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JAEOUHUINIE KOPUIITREHUX ITOJMOBA

VY ananuzu cy kopuirheHH MOjMOBH KOjU UMajy ciefehe 3Haueme:

JaBHa KOMYHHMKAIIMOHA Mpe:Ka je eNeKTPOHCKa KOMyHHKAIlMOHA MpeXa Koja ce, y IeJIHHU
WIN TIPETEKHO, KOPHCTH 32 MpPYKAkE jaBHO JOCTYMHHUX EIEKTPOHCKMX KOMYHUKAIIHOHUX
yciayra u oMoryhasa npeHoc nojaraka nuzmel)y TepMHUHaIHUX Tayaka Mpexe.

JlokanHa meT/ba je GU3NYKO KOJIO KOje MOBE3yje TEPMHUHAIHY TayKy MpEKe ca TJIaBHUM
pa3[EeNHUKOM WM €KBHUBAaJCHTHHM CpPEJCTBOM Y jaBHO] (HMKCHOj EJIEKTPOHCKO]
KOMYHUKAIIMOHO] MPEXKH.

PamwiameHn NMPHUCTYN JOKAJTHOj MeT/bH OJHOCH C€ Ha IMOTIYHU pallwIambeHU MPUCTYII
JIOKAJHOj TETJbM W JICJbEHH MPUCTYM JIOKAJHO] METJbH, NMPH YeMy He J0JIa3d 10 MPOMEHe
BJIACHUINITBA HAJ| JIOKAJTHOM TI€TIHOM.

ITornyHu pamwiameHd NPUCTYN JIOKAJHOj MNeT/bM IOJpa3yMeBa JaBame IYHOT
KalanureTa JIOKaJHE MEeTJbe Oleparopa ca 3HauajHOM TP)KUIIHOM CHaromM Ha Kopuinheme

APYTOM OIIEPaTopy.

JleJbeHH TPHCTYN JIOKAJIHOj METJbH TOJpa3yMeBa JaBarke OJpeljeHor nena KamanureTa
JIOKaJIHE TeTJbe (Hmp. oapeheHor (peKBeHIMjCKOr ofcera) Oneparopa ca 3HadajHOM
TP>KHITHOM CHaroM Ha KOpHUIINEHEe IPYroM orepaTopy.

Konokanuja je w3HajMJbuUBamke MPOCTOpPA W TEXHUYKHUX cCajapikaja KOju Cy MOTpeOHH 3a
oaroeapajyhu cmemraj W NOBe3UBame IMOTpeOHE ONMpeMe OrepaTopa KOPHCHHKA, DPaau
Kopumhema yciyre paluriiambeHOT PUCTYIIA JIOKATHO] METIBH.

OnepaTop KOPHCHHK BeJeNpoJajHe ycJyre je oneparop KOjU KOPHCTH BeJeNpojajHe
yCIyre TIpUCTyIa eIEMeHTUMa Mpeke U Mpunaiajyhum cpencrsuMa (YKibydyjyhu 1ejbeHu U
MOTHYHU pAalIwWIalkeHH MPHUCTYI JIOKATHO] TET/hH), Kako OM KOPHMCHHIMMA IPYXkKao jaBHO
JOCTYITHE €JIeKTPOHCKE KOMYyHUKALIMOHE YCIIyTe.



1. KPATAK HOPEI'JIEJL AHAJIU3E

VY ckmany ca onmpenbama unmanoBa 59. u 145. 3akoHa O €NEKTPOHCKMM KOMYHHKAaIldjama
(,Cnyx0Oenn rnacauk PenyOmuke Cp6Ouje®, Opoj 44/10, y mamem TekcTy: 3akoH) W
[Ipenopykom EBpomncke xomucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TpXKHIITAMA HA TOJAPYY]Y
eJIEKTPOHCKHX KOMYHHUKalfja Koja Cy MOAJIOKHA IPETXOIHO] peryialuji, IpeaMeT aHaIn3e
je BenemnpojajHo TpxkuIITe (GU3MYKOT) MPHUCTyHa EJIeMEHTUMa MpeXe M mpunaaajyhum
cpeacTBuMa (YKibydyjyhu e/beHU U TOTIYHH palIdjambeHu NPUCTYI JOKATHO] NETIbH).

[leprion Ha koju ce ogHocu aHanmuza oOyxsata 2007, 2008, 2009. u npBUX MIECT Mecenn
2010. roauHe, ¥ 3a Taj NEPUOJ Cy MPUKYIILEHU MOIAIN OJ1 OTIepaTopa.

VY yBOmHOM mdenmy aHaiuM3e JaT je mperjien peryinaruBe EBpomncke VYHmje y obmactu
CIIEKTPOHCKMX KOMYHHMKaIlja ca HarjiackoM Ha pa3Bojy e(puKacHe KOHKYpEHIMje |
CrpeyaBamky MOHOIOJICKOI MOHAIllaka ONepaTtopa KOju MMa 3HauyajHy TpKUIIHY cHary. Ha
nperyien peryiatue EY HanoBesyje ce MpaBHM OCHOB 3a CIPOBONEH-E MOCTYNKa aHAJIN3e
Tpkuita y Peny6mumm CpOuju, kao M mperiief A0cajallllbuX AaKTUBHOCTH y CMepy
nulepanu3anyje TPXKUIITA eIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIHja.

[MpuukoM neduHUcama pejeBaHTHOr TpxwuiTa, nomwio ce ox Cwmepnuma EBponcke
KOMHUCHje, Ha OCHOBY KOjUX je 3a onapehuBame KapaKTepUCTHKA PEJCBAHTHOT TPXKUILTA
pa3marpaHa CyNCTUTYIIMja HAa CTPAHU TPAKIE HA MAJOMPOJIAjHOM H BEIICTIPO/IajHOM HHBOY,
Kao W CYNCTUTYIMja Ha CTPaHU TOHYyJIE W TOTEHIMjalHa KOHKypeHIMja. HakoH Tora je
yrBpheHa reorpadcka JAMMEH3Wja pPEJIEBAaHTHOI TPXKUINTA. ATCHIMja 3a EJICKTPOHCKE
KOMyHUKaluje (y JdajbeM TeKCTy: ATCHIMja) je OJpeAnNa Ja BEJCNpoAajHO TPIKHUILITE
(pu3nukor) mpucTyma eleMeHTHMa Mpexe W npunaaajyhum cpeiacrBuma (ykJbydyjyhu
JeJbHU ¥ MOTIYHH pallvameHH IPUCTYII JIOKAJIHO] NeTJbH) 00yxBaTa ciesehe ycyre:

- TOTIIYHH U JICJbCHU PALIWIACHU MPUCTYI JOKAIHOj TETIBH;
- TPUCTYN MPEKHO] HHPPACTPYKTYPH;
- KOJIOKAaIHjy.

AreHmyja je oapeania jaa je reorpadcka AMMEH3HWja BEJIETPOAAJHOT TPXKUINTA ((U3UIKOT)
NPUCTyNa eJeMEHTHMa MpeXe W mpunagajyhum cpenctBuMa (ykipydyjyhu nemeHun u
MOTIYHH palIdjiambeHd TPUCTYI JTOKAIHO] MeTJbn) Teputopuja Pemybnuke Cpouje.

[MpunukoM aHamm3e pEeJIeBaHTHOT TPXKHINTA pa3MaTpaHU Cy KPUTEPHjYMH 32 OICHY
MojeJMHAYHe TPXKHUIIHE CHare. ATEHIHWja je NPWIMKOM aHaJIu3€ IpPOICHE IOjeArHAvYHE
3HaYajHE TPXKUIIHE CHAare ysena y o03up cieneche kputepujyme Koju cy aeduHUCaHU Y
onpenbama uiana 61. 3akoHa:

® BeIMYMHY ONEPaTOpa U HErOBUX KOHKYpEHaTa, MOCeOHO y morieay Opoja KOPHCHHUKA
U MIPHUX0/1a HA TPXKUILTY;

® KOHTPOJY HaJ MHPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIAKO J[a CEe PEILIUINPA;

® EKOHOMH]jY O0MMa;



® CGKOHOMM]Y OIICEra;
® CTEreH BepTHKAHE HHTETPaLHje.

AnanmzoM je yrBpheno na Ilpenysehe 3a Tenekomynukammje ,, Tenekom Cpouja“ a.n. beorpan
(y namsem tekcty: Tenexom Cpbuja) Ha oBoMm TpxkumTy uma 100% TpkumiHoTr yuenrha, mro
oMoryhaBa crpedyaBame pa3Boja KOHKYPEHIMje M HE3aBUCHO IIOHAIIAkEe y OIHOCY Ha
KOHKYPEHIIMjy ¥ KopucHuKe yciyra. Ilopen tpxumHor ydemrha, Temekom CpOuja cBojy
3HAYajHy TPXXHIIHY CHAary OCTBapyje W IMPEeKO KOHTpoJe Haja MHOPACTPYKTYpOM Koja He
MOXE JIaKO Ja C€ peIUTUIHpa, €KOHOMHje O0MMa, EKOHOMHje OIcera W BEPTHUKAIHE
WHTETpalyje.

Ha ocHoOBy aHanm3e mojennHadHe 3HayajHE TPXKUIIHE CHAre, ATCHIHMja je 3aKJbydmia Ja je
Tenexom CpOuja omeparop ca 3Ha4ajHOM TPXKHIITHOM CHArOM Ha BEJICHPOJIQjHOM TPXKHIITY
(pu3nukor) mpucTyma eleMeHTHMa Mpexe W Tpunaaajyhum cpeiacrBuma (ykJbydyjyhu
NeJbCHU M MOTIYHH PaIlvambeHH MPUCTYII JIOKAIHO] METJbH).

AreHupja je y moceOHOM TMOINIaBjby pasMaTpajia IpenpeKe 3a pas3BOj TPXKUILHE
KOHKYpEHIIYje, Kako Ou Ha HajOOoJbM HauYWMH MOTJIa J1a YTBpAU o0aBe3e, y CKIaay ca 3aKOHOM,
koje he HajeukacHUje yKIOHUTH youeHe 1 MoTyhe mpenpeke ehuKkacHO] KOHKYPEHIIMj U U Ha
Taj HAYMH 3aIUTHTUTH MHTEPECE KpajibuX KOPHCHHUKA. ATEHIM]ja je pa3Marpaia Mpenpeke 3a
pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYpPEHIMje Koje OM ce, y OJICYCTBY MpPETXOAHE pEeryianuje, MOTJe
M0jaBUTH HA TIOCMATPAHOM TPIKHUILTY.

Ha ocHoBy aHanm3e KpuTepHjymMa 3a OILleHY 3HauajHe TPXKMIIHE CHAre, Kao U Ha OCHOBY
Moryhux mpenpeka 3a pa3Boj TP>KHUIIHE KOHKYPEHIIUje, KOje Ce Y OJICYCTBY peryjaluje Mory
JaBUTH Ha OBOM TpXXWIITy, AreHimmja je onmpemmina Temexkom CpOuja cienehe obasese y
CKIIay ca oapendama unaHa 63. 3akoHa:

1. oOjaBipuBame oapeheHHX MojaTaka - cTaHAap/Ha MOHY/AA 33 pallwIakbeHd HPUCTYI
JIOKAJIHO] METJbH;

2. HEeIUCKPUMHHATOPHO MOCTYIAHE;
3. pPayyHOBOJCTBEHO Pa3/Bajamc;

4. omoryhaBame mpucTyna U Kopumheme eleMeHaTa Mpexe H npunanajyhux
cpencTaBa;

5. KOHTpOJy LieHa U MIPUMEHY pauyyHOBOJCTBA TPOILIKOBA.

O0age3e Ha BeJenpo/iajHOM HHUBOY, Koje ce oapelyjy Tenexkomy CpOuja kao omeparopy ca
3HAYajHOM TPXKUIIHOM cHarom (y JajkeM TekcTy: omepatop ca 3TC), HeomxomaHe Cy U 3a
MOJICTUIahe KOHKYPEHIIMje Ha MaJONpOAajHOM TPXKHUINTY MPHUCTYIA jaBHO] TelnedOHCKO]
MpEXH, Ka0 U MaJIONpPOAajHOM TPKHUILTY jaBHO AOCTYIHE Telle(OHCKE yciayre ca (pukcHe
JIOKAIHje.



2. YBOJ

Ha ocHoOBy HaanexHocTH AreHLyje, Kojeé MPOUCTHYY M3 3aKOHa, CIPOBOAM CE€ aHaIM3a
BEJICTIPOAAJHOr TpKUIUTA ((U3MYKOr) MPHUCTyNa eJIEMEHTUMa Mpexe U Ipunanajyhum
cpeacTBuMa (YKJbydyjyhu e/beHU U HOTIYHH palIdjambeHu NPUCTYI JOKATHO] NETIbH).

VY cknany ca ompenbama umana 59. 3akoHa, AreHmnuja oapel)yje peleBaHTHa TPXKUIITA Y3
npuMeHy oxromapajyhux mpenopyka EBpomncke yHHMje O TpXKHUIITHMA ITOJIO0XHHM
MPETXOJIHO] PETYAlIUjH.

2.1. Peryaaropum oxkBup y EBponckoj ynuju

Ha mmBoy EBpomcke yHuWje 00iacT €JIEKTPOHCKHX KOMYHHUKaIMja je peryiaucana Behum
OpojeM IupeKTHBa, OJUTyKa, CMEpHHUIIA M mpernopyka koje moHoce Caser EY, EBpomncku
nmapiamMeHT u EBporcka kommcuwja. IIpBe ampexTHBE, Kao TAaKeTH CBEOOYXBAaTHHUX
3aKOHOJIaBHUX Mepa y 00JIaCTH TeJIeKOMYHHKAIMja, Cy YCBOjeHe joul TokoM 90-ux roauHa
IPOIUIOr BeKa y LWbY JuOepainu3alije CBUX TEJIEKOMYHHKAIlMOHHMX Mpexa U yclyra u
yKuAama MoHomona a0 1998. roamHe, 3aTuM XapMmoHHU3alWje mponuca Ha HuUBOYy EY u
npuMeHe mpaBuia o KoHKypeHmuju. C TuM y Be3u, EBporcka xomwucuja je 1998. roaune
YCBOjWJIa TIAKET 3aKOHOJABHUX MEpa, T3B. PEryiaaTopHu okBup u3 1998. rommue, umju je
¢bokyc 6mo cTBapame 00jeKTUBHIX, TPAHCTIAPSHTHUX M HEJUCKPUMHHATOPHHUX YCJIOBA 32 CBE
YUYECHUKE Ha TPXKUIITY TeJleKoMyHHKanuja. Perynaropuu oksup u3 1998. rogune npenosHaje
YEeTUPU TPXKUIITA TEIEKOMYHHMKAlMja MOAJI0XKHA PETyIalnju 1 TO:

— Tpxwumte pukcHe Tenedonuje (ykbyuyjyhu u uHQpacTpykTypy),
—  TpXHIITe MOOWITHE TenedoHwuje,

— TPXKUIITE U3HAjMIbEHUX JIMHHU]A,

— TPXKHUIITE HHTEPKOHEKIIH]E.

HeszaBucna perymaropHa Tena cy Owia y o0aBe3d Ja MEPHOIUYHO CIPOBOJIE aHAIHM3E OBa
YeTUPHU TPXKHINTA Ca IMJbEM Ja Ce YTBPAM Ja JIM TIOCTOj€ OIEpaTOpH ca 3HAYajHOM
TpXHUIIHOM cHarom. IIpum ToMme, OCHOBHM KpUTEpPHjyM 3a yTBphUBame 3HauajHE TPIKUIIHE
cHare je TpXuIHO ydeihe, aepuHrcaHo Ha HUBOY o1 25%, y3 MoryhHOCT ojfcTynama of
OBOT TIpara YKOJIMKO C€ Y3My y 003Hp M JOAATHH KPUTEPUjyMH Kao IITO Cy MOryhHOCT na ce
yTH4Ye Ha TPXKHIITE, YKyNmaH NPOMET y OJHOCY Ha BEIMYHMHY TPXKHIITA, KOHTPOJA
uH(pacTpyKType 3a NPUCTYII, MPUCTYI (PUHAHCHjCKUM PEeCypcruMa, UT/I.

VYOp3aH pa3Boj HOBUX TEXHOJOTHja W KOHBEPIrEHIMja TEICKOMYHUKAIIMOHOT, MEIHjCKOT U
CeKTOpa WH(POPMALMOHUX TEXHOJIOTHja YCIOBIIM Cy MOTpedy 3a HOBUM jEAMHCTBCHUM M
TEXHOJIOIIKN HEYTPATHUM pPETYJIaTOPHUM OKBHPOM 3a CBE MpPEKE M yCIyre M3 00JIacTH
CJIEKTPOHCKMX KoMyHHKanuja. HoBu perymatopuun oxBup je ycojen 2002. roaune, a
npuMmemyje ce ox jyna 2003. roguHe. HajBaxkHUje TUPEKTUBE KOje YMHE PEryJIaTOPHU OKBHUP
n3 2002. rogune cy:



1. Hupextusa 2002/21/EC EBponckor napiamenTta u EBpOTICKOT caBeTa O 3aje ITHIYKOM
PEryaTOPHOM OKBHPY 3a €JIEKTPOHCKE KOMyHHMKALIMOHE Mpexke U yciyre (Framework
Directive);

2. JupextuBa 2002/20/EC EBpornckor mapnameHTa u EBporckor caBera o u3aBamy
onobpema 3a Mpexe u yenyre (Authorization Directive);

3. Hupextusa 2002/19/EC Eppomnckor napiamenta u EBpornckor caBera o mpuctymny u
Mel)ycoOHOM  TIOBe3WBamy  CIIEKTPOHCKMX  KOMYHHKAlMOHUX  Mpexa |
uHdpacTpykrype (Access Directive);

4. HupextuBa 2002/22/EC EBpomnckor mnapiameHTa #  EBpomckor casera o
YHHUBEP3AJIHOM CEPBHCY W TpaBHMa KOPUCHHKA KOja C€ OJHOCE Ha EJEKTPOHCKE
KOMYHHKaIoHe Mpexe u ycayre (Universal Service Directive);

5. HupextuBa 2002/58/EC EBpomnckor mapiamenta u EBporckor caBera o oOpamu
JUYHUX TI0/IaTaka M 3alITUTH MPUBATHOCTH Y CEKTOPY €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja
(Directive on Privacy and Electronic Communications).

Baxan eneMeHT OBOT' peryJaTOPHOT OKBUpA TMPEICTAaBJbajy AaHAJIM3€ TPXKUIITA U
uaentuduroBame oneparopa ca 3TC. VY jymy 2002. ronune EBporncka koMmucuja je objaBuiia
CMmepHulle 3a aHaaM3y TpPXKUIUTA M TPOLEHY 3HayajHE TPXKUIIHE CHAare Ha OCHOBY
PETyIaTOpPHOT OKBHpa 3a eNeKTpoHcKe KomyHukanwmje (Commission guidelines on market
analysis and the assessment of significant market power under the Community regulatory
framework for electronic communications networks and services 2002/C 165/03, y namem
tekcty: Cmeprunie EBporcke KomMucHje) Y KOjUMa Cy HaBEIACHM OCHOBHHM IMPHHIUIH 32
aHaIM3y TPXKHINTA KOjUX HAIMOHAJHA pEryJlaTopHa Tena Tpeba ma ce MpuapkaBajy. 3a
pa3NuKy O TPETXOJHOT PErylaTOPHOT OKBHpA, OJIyKa O MpOTIalie’y omepaTopa ca
3HA4YajHOM TPKUITHOM CHAaroM c€ JJOHOCH HE CaMO Ha OCHOBY TP KHIITHOT ydemrha, Beh u Hu3a
JIPYTUX KPUTEPHUjyMa KOjUMa ce OlleYje MojeIMHAYHa W/WIH 3ajeJHUYKa 3HauajHa TPXKHUIIHA
CHara, a KOjU YKJbYdyjy: VYKYIHY BEIMYMHY [PHUBPEAHOr JAPYIITBA, KOHTPOIY
HHPPACTPYKType Koja HE MOXKe JIAaKO J1a CE PEeIUIULIMPA, TEXHOJIOUIKE MPEeHOCTH, HEA0CTaTaK
nperopapayke Mohu Kymara, Jak ¥ HoBjamheH NMPUCTYN TPXKUIITY KanuTajla U M3BOpHMA
¢uHAHCHpama, TUBEPCU(PHKAIM]y TPOU3BOAA W YCIYyra, €KOHOMHjYy OOMMa, EKOHOMH]Y
oIicera, BEpTUKAJIHY HHTETPaLjy, Pa3BUjE€HOCT AUCTPUOYIMjEe U MpeXke MpoJaje, HelocTaTak
TPKUITHOT TAKMHUYCH:A, OapHjepe 3a eKCIaH3ujy.

IMpema Cwmepruiiama EBporicke KoMuCHje, MOCTYNAK aHAIW3€ TPXKHUIITA CE CIPOBOIH Y
YETUPU KOpaka:

neUHNCAmhE PETICBAHTHIX TPIKUIITA,

aHaM3a UICHTU(UKOBAHUX TPIKHUIITA,

uneHTudukoBame oneparopa ca 3TC,

yBoheme Mepa u 00aBe3a 3a CrpeyaBare MOHOIOJICKOT OHAIIAka.

sl

Ha ocuoBy un. 15 crae 1 Hupektue 2002/21/EC o 3ajeqHHYKOM PETYJIaTOPHOM OKBHPY,
EBporicka komucuja je y dhebpyapy 2003. rogune ycmojuna llpemopyky 2003/311/EC o
peNeBaHTHUM TPKHUIITAMA Ha TOAPYY]Y €IEKTPOHCKMX KOMYHHUKAIMja KoOja Cy TOJI0XKHA



npeTxoaHoj (ex ante) perynaumju. Y Ilpenopyuu je uaeHTU(HHUKOBAHO YKYITHO OCAMHAeCT
peleBaHTHUX TPXKHUIITA O KOJUX je ceJaM MAaJoNpoJajHUX M jeJaHaecT BeJENpoAajHUuX
TPIKUILTA.

VY neuem6Opy 2007. rogune EBporicka komucuja je monena HoBy [Ipenopyky 2007/879/EC o
peNeBaHTHUM TPXKMUILITHMA Ha TOAPYY]Y €JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIMja Koja Cy MOJJI0XKHA
nperxonHoj perynanuju. OBom IIpenopykoM je Opoj peleBaHTHHMX TPXKHINTA CMameH ca
OCaMHAaeCT Ha ceJaM, OJl KOjUX Cy LIeCT BeJeNpojajHa TP)KUINTA, a CaMoO JEeJHO je
MaJsionpojajHo Tpxkumre. Ped je o cinegehum TpkumTMa:

1. MamompoJajHOM TpPXKUIITY MpPHCTyNa jaBHOj TeledOHCKO] MpEKH Ha (PUKCHO]
JIOKAIMj1 32 Pe3UICHIMjaTHEe U HePE3UACHIMjaTHe KOPUCHUKE;

2. BeNeNmpoJajHOM TPKUIITY OpPUTHHAIMjE TO3MBA Yy jaBHO] TeNeQOHCKO] MpEKU Ha
(UKCHO]j JIOKaIHjH;

3. BeJEMPOAajHOM TPXKHUINTY TEPMHHAIM]E IMO3MBA y jaBHO] Tele(OHCKO] MpexXH Ha
(DUKCHO] JIOKaIHju;

4. BenenpoAajHOM TPXHUIITY ((HU3HYKOr) MPUCTYNaA eIeMEeHTHMa Mpexe (YKibyuyjyhu
JIeJbeHU U TIOTIYHH pallwIambeHN TPUCTYII JOKATHO] eT/hH) Ha (DUKCHO] JTOKAIH]H;

5. BeJENpoOAajHOM TPXKHIITY IUPOKOIIOjaCHOT TPUCTYTIA;

6. BeJeNpoOaajHOM TPXKUIITY M3HAjMJBMBAa 3aBPIIHAX CETMEHATa TEJICKOMYHHUKAIOHE
MpeXKe;

7. BeNenpoJajHOM TPXKUIITY TEPMHUHAIIM]jE TO3UBA Y MOOWIIHO] MPEKH.

VBaxkaBajyhu cneuu(puyHOCTH pa3lIUYUTUX 3€Majba 10 MUTalky CTENEHa Pa3BHjEHOCTH U
aulepanu3anyje TPXKHUIITA EJIEKTPOHCKUX KOMYHHUKalUja, peryJaTOpHUM Telauma je
OCTaBJbeHa MOTYhHOCT nga WAEHTH(HKYjy W [OJaTHA peEJeBaHTHA TPXKUINTA YHYTap
neduHuCaHOT TeorpadceKor moapydja koja he 6uru nmpeamer ananmsze. OmiIyka o TOME Koja
JIOIaTHA TPXKUIITa Tpeba Aa Oyay TpeaMeT aHaldu3e ce€ JOHOCH MCKJbYYHMBO Ha 0aszum TecTa
TpH KPUTEPHjyMa KOjUM C€ HCTOBPEMEHO YTBphyje:

1. 1a mm mocToje BUCOKE U TpajHE Oapujepe 3a yia3ak Ha TPXKHIITE;

2. nma mu je moryhe o0e30eauTH pa3Boj JEIOTBOPHE KOHKYpPCHIMje Oe3 TpPeTXOHE
perynanmje;

3. na sm ce yrBpheHn HeoCTay MOTY OTKJIOHHTH CaMO MPUMEHOM IPOITUCa O 3aIUTUTH
KOHKYpEHIIHje.

VYKonmuKo ce YTBpIM Ja TOCTOje TpajHe Oapujepe 3a yia3ak Ha TPXKHUINTE Ha KOME HHje
Moryhe 00e30emuTn pa3Boj KOHKypeHIHje 0e3 peryIaTopHIX Mepa, U Ha KoMe ce yTBpheHu
HEIOCTall He MOTY OTKJIOHHTH NMPUMEHOM IIPOIMCca M3 OOJNAcTH 3alITHTE KOHKYpPEHIH]e,
OHJIA j€ TO TPXKUIITE TPEAMET MPETXOIHE PETyIaluje.



Takolhe, npema Baxehoj [Ipenopynm EBporicke koMmucuje perynatopHa Tena umajy obaBesy
na capalyjy ca HalMOHATHMM TEJOM 32 3alUTHTY KOHKYPEHIMje M Ja HEepHOANYHO
M3BEILTABajy O Pe3yJTaTUMa aHaIn3a.

Ha ununmjatuBy EBporncke komucuje, EBporncku napnament u CaBer muHuctapa EY cy y
neueM6py 2009. roauHe MOHEIM HOBH PEryJaTOPHU OKBUP y OOJACTH €IEeKTPOHCKUX
KOMYHHKaIIMja KOJU C€ CacTOjU U3 JIB€ AUPEKTUBE U J€THOT IPAaBUIIHUKA!

1. TlpaBumnuka 6poj 1211/2009 Esponckor mnapmameHta u EBpomnckor casera o
ycIocTaB/balky Tenma eBpOINCKMX peryiaropa 3a eJIeKTPOHCKE KOMYHHKAIWje
(BEREC);

2. HupextuBe 2009/136/EC EBponckor mapimamenta M EBporickor caBera KOjoM ce
memajy: Jupextusa 2002/22/EC o ynusepsanHom cepsucy, Jupexrusa 2002/58/EC o
kopumhewy mnonataka o nudHocTH M IlpaBunmauk Opoj 2006/2004 o capanmu
HAalMOHAJIHUX OpraHa HaJJIeKHUX 3a MPUMEHY INpomuca O 3allTUTH Ipasa
MOTPOIIAYA;

3. Hupextuse 2009/140/ EC Eporckor mapmamenta u EBpomckor caBera xojom ce
Mewajy: Hupexrtusa 2002/21/ EC o 3ajeqanukom oksupy, Jdupextusa 2002/19/ EC o
npuctyny u melycoonom moBesuBamy M [QupexktuBa 2002/20/ EC o wuznaBamy
oJ100pema 3a Mpeke U yCiIyre.

2.2. IIpaBHu oxkBHp 3a cnpoBoljewe mocTynka ananause Tpxxumra y Pemyoaunu Cpounju

3akoH je yckiahen ca EBporickum perynaropaum okBupoM u3 2002. ronune u [Ipenopykom
EBporncke xkomucuje 2007/879/EC 0 peneBaHTHHM TPXKUIITHMA Ha TOAPYY]Y €IEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIHja KOja Cy MOJUIOKHA TPETXO0IHOj peTyJIallHjH.

IIpema 3akoHy, aHanM3y TP)KUILTA CIPOBOAM ATEHIMja Ha OCHOBY HAJUICKHOCTU KOje
npoucTtray u3 3akoHa. Oapende unanosa 58. 1o 70. 3akoHa cajpike TpaBujia O TPIKUIITAMA
MOJUTO’KHUM TIPETXOHO] perynamnuju u obasesama omneparopa ca 3TC.

Y oapendama unmana 59. 3akoHa je aeduHHCAHO Ja MPETXOJHO] PETYIAUjU MOIJIEKY
TPXKHIITA Ha KOjUMa IIOCTOje CTPYKTYPHE, PEeryjaTOpHE W Jpyre TpajHHje IMpenpeKe Koje
oHeMmoryhaBajy yna3ak HOBHX KOHKypeHaTa, Ha KojumMa HHUje Moryhe o00e30emuTu pa3Boj
JEeT0TBOPHE KOHKYPEHIHje 0e3 MPeTX0/JHEe peryanyje 1 Ha KOjuMa ce YOUeHH HeI0CTaly He
MOTY OTKJIOHHTH CamMO INPHUMEHOM IIPONKCAa O 3alITUTH KOHKypeHIuje. Tpxwuiura Koja
HOJICKY TPETXOAHO] PEeryIaluji, OJHOCHO PEJICBAaHTHA TPXKUINTA y CMHUCIY OBOT 3aKoHa
onpehyje Arennuja y3 npuMeHy oaroapajyhux npenopyka EBporicke yHuHje.

Jlok AreHiyja CBOjUM aKTOM HE YTBPJAW pEJIEBaHTHA TPXKHIITA, 3aKOH Yy ojpeadaMa djaHa
145. mpomnucyje na MpeTX0AHO] peryianuju noanexy cieacha tpxumra:

1. ManompoajHO TPKUIITE MPUCTYTIA jJaBHO] TENC(POHCKO] MPEKH;
2. BeJENpOAajHO TPKHUILNTE OPUTHHALIM]E TTO3HMBA y jaBHO] TeIe()OHCKO] MPEKH;
3. BeNenpojajHO TPXKUIITE TEPMUHAIIH]jE [TO3UBA Y jaBHO] Tele(OHCKO] MPEKH;
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6.
7.

BEJICTIPOAAJHO TPXKHUIITE ((PU3MUKOT) MPUCTYINA eeMEHTUMA Mpexe U npunaaajyhum
cpenctBuMa (ykibydyjyhu nejb€HM M HOTHYHH pallWwIalkeHH MPUCTYI JIOKaJIHO]
METJbH);

BEJICTIPOIAjHO TPKHUILTE NIMPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYTIA;

BEJICTIPOAAjHO TPKHUINTE N3HAJMIbCHUX JIMHM]A;

BEJICTIPOIAjHO TPIKHUILTE TEPMUHALIN]E TIO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

Omneparop nma 3TC ako mojeAMHAYHO WM YAPYKEHO ca APYTHM OIepaTopuMa MMa IMoJIoxkKaj

Koju My omoryhaBa Ja ce y 3HauajHO] MepH IIOHAIlla HE3aBHCHO OJl KOHKypeHaTa Hu
KopucHHUKa yciyra. 3a yrBphuBame mnojeaumnaydHe 3TC 3akoH mnpomnucyje cienehw HuU3

KpUTEpHjyMa:

1. BenMUYMHY OIepaTopa M HETOBHX KOHKYpEHaTa, MOCEOHO y morieny Opoja KOpUCHUKA
¥ [IPUXO0/Ia HA PEJICBAHTHOM TPIXKHUIITY;

2. KOHTpOIy HajJ UH(PACTPYKTYPOM YHjHU OOMM HE MOJKE JIAKO J1a C€ PeTUIHLIIpA;

3. TEXHOJIOIIKY NpEeIHOCT omeparopa koja My omoryhaBa Hagmohan monoxaj Ha
TPXKHUIITY;

4. HenocTaTak WM HM3aK HMBO IperoBapaudke Mohu kymana;

5. mak win mnopinamheH NPHCTYN TPXKMINTUMA KaluTajia, OJHOCHO ()UHAHCHjCKUM
pecypcuma;

6. cremeH nuBepcu(UKaIMje MPOU3BOAA WIIM yciyra (HIp. MOBE3aHW MPOU3BOIU WIH
yeuyre);

7. eKoHOMH]jy 00MMa;

8. eKOHOMH]jy Oricera;

9. crTemeH BEpTUKAIHE HHTETPALIH]E;

10. BHCOK cTeneH pa3Boja AUCTPUOYTHBHE U TIPOIAjHE MPEKE;

11. HerocTaTak MOTEHLMjaJIHE KOHKYPEHIIN]€;

12. mocTojame mpernpeka 3a Mupemne.

3a yrBphuBame 3ajennuuke 3TC mocmarpajy ce u: 3acuheHOCT TP)KUIITA, cTarHaluja Win

CIiopu pacT TPAXKHKE, HHUCKA CIACTUYHOCT TPAXHE, XOMOICHOCT IMPOMU3BOAA, CIIMYHOCT

CTPYKTYpPE TPOIIKOBA, BUCOKE MPETIPEKE 32 yJIa3ak Ha TPKUILITE, UT.

Kanma ce Ha ocHOBY crpoBeieHE aHAlM3€ TPXKHUILTA YTBPAU /2 HA PEICBAHTHOM TPKUILTY

nocroju jeman wim Bume onepatopa ca 3TC, AreHuuja, HaKOH CIPOBEICHUX jaBHHUX

KOHCYJITaIlMja, TOHOCH pelIemhe y KoMme ce oapelyje Hajmame jeqHa obaBesa, Bogehu pauyna
O BPCTH W MNpPUPOAU YTBpheHHMX HemocTaTaka, MPEeTXOJHMM W Oyayhum ynaramuma, u
MoryhHOcTHMa 3a ocTBapHBame pasyMHe crorie noBpahaja Ha yinokeHa Cpe/iCcTBa.

[Mpema oxpenbama unana 63 3akona obasese onepatopa ca 3TC ykipyuyjy:

Ll

o0jaBibHBame opel)eHnX moaaraka,

HEIMCKPUMUHATOPHO MOCTYTIAhE,

pPavdyHOBOJICTBEHO pa3/iBajambe,

oMmoryhaBame mpucTyna u Kopumheme eneMeHara Mpexe U Tmpumangajyhux
cpezcTana,

KOHTPOJIy 1IeHa U IIPUMEHY pauyHOBOJICTBA TPOIIKOBA,
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6. mpyXame OCHOBHOT CKYIa W3HAjMJbEHUX JIMHHU]A,
7. ob6e30ehuBame MoryhHOCTH 32 H300p U Mpeau300p oneparopa,
8. mpyxame MaJONpoJajHUX yCiyra moj oapeheHrM ycioBuMa.

VY 3akony je meduHHCcaHO Na ATEHIHMja BPIIM aHAIN3Y PEJICBAHTHHUX TPXKUIITA HajMambe
JeIHOM y TpW TOIWHE W y TOM Tporecy capaljyje ca opraHoM HaUIC)KHAM 3a 3alITUTY
KOHKypeHuje. Pok 3a 3aBplierak aHamm3a TpXKHINTAa y CKiIagy ca 3akoHoM je jym 2011.
rofuHe, a ATEHIHMjH je€ O MOMEHTA 3aBpIIETKA aHAIM3a OCTABJLEH POK O]l IIECT MECEIH 3a
npercnuTuBame noctojehux omnmyka o yrBphuBamy omepaTopa ca 3HA4ajHUM TPXKUIIHHM
yIEIIOM Koje Ccy JJOHeTe IpeMa paHuje Baxehum mpornucuma.

2.3. Ilperiena nocagammbuX aKTUBHOCTH

AreH1Mja je 01 CBOI' OCHUBAama JI0OHENIa HU3 OJJyKa BE3aHHUX 3a MOCTENEHy JInbepann3amujy
TPKUIITAa W peryiucame HeHa yciayra omeparopa ca 3TC. JloHete cy U JABE OIJIyKE O
yTBphHBamy jaBHOT TENEKOMYHHKAIIMOHOT OIEpaTopa ca 3HaYajHUM TPXKUIITHUM YAETIOM, U
TO:

1. Temexom Cpbmja 3a ycmyry jaBHe (ukcHe TtenedoHcke mpexke, on mapta 2006.
roaune. Ha ocHoBy oBe omtyke Tenekom Cpbuja ce ob6aBesyje a 3a CBaKy MpOMEHY
1ieHe ycayre jaBHe (UKcHe Tene]oHCke Mpeke MpuOaBy cariacHOCT ATeHiuje, 1a ou
Ce Ha Taj HAYMH CIPEYUIe WM OrPAaHNYNIIC AaHTUKOHKYPEHTHE aKTUBHOCTH, OJJHOCHO
MOHOTIOJICKO TTOHAIIAE.

2. Tlpuspenno apymtBo Serbia Broadband — Srpske kablovske mreZze d.o.o (y aamem
tekcty: SBB) 3a ycnyry muctpuOynuje paauo ¥ TEIEBU3H]CKHX Hporpama IpeKo
kabnoBcke aucTpuOyTHBHE Mpexe, o ¢ebpyapa 2007. roguHe. Ha ocHoBy oBe
omnyke SBB ce obaBesyje na 3a cBaKy MpoMeHy LieHE yCIyre JUCTpUOyLHje paauo u
TEJICBU3MjCKUX TpOrpaMa MpeKo KaOJoOBCKe IUCTPUOYTHBHE Mpexe MNpudaBu
carimacHOCT AreHnuje, Aa OM ce Ha Taj HAYMH CIOpEYWIe WM OTPAHUYNIC
AHTUKOHKYPEHTHE aKTUBHOCTH, OJTHOCHO MOHOIIOJICKO TTOHAIIIAhE.

Jla 61 ce ycnoCTaBMIM MEXaHM3MHM 3a KOHTPOJY ILI€Ha peryjJucaHux yciyra omepaTropa ca
3TC, Yupasuu onbdop Arenmmje je y oktoopy 2008. rogune noneo IIpaBuiHHK 0 mpuUMeHH
TPOIIKOBHOT  TPUHIHWIA,  OABOjJEHHX  padyHa W  UW3BEIITaBalby OJ  CTpaHe
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHUX OIlepaTropa ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM yaenoM (,,CiayxOeHH IJacHUK
PC*, 6poj 103/08) (y namsem TekcTy: IIpaBUIHUK O IPUMEHU TPOUIKOBHOT MPUHITUIIA)KOjUM
ce ypelyjy ocHOBHa Hauena, MOAEIN U METOA0JI0THja 0OpayyHa TPOLIKOBA U yUYHUHAKA, Ka0 U
KaJIKyJanyje IeHe KOIITama W MpojajHe meHe yciayra omepartopa ca 3TC. Ilpe nonomema
[IpaBriHMKa O MPUMEHN TPOLIKOBHOT MPHUHIHMIIA, ATEHIMja je O[TyKe o pebdanaHcy Tapuda
JOHOCHJIa HAa OCHOBY KOMITapaTUBHE aHAJIN3E L[EHA yCIIyra Omeparopa y OKpYyKemy.

VY ckimany ca AKIMOHHMM IUIaHOM 3a peanmsanujy CTpareruje pasBoja TeJIeKOMyHHKaIMja y
PenyOomumu Cpbuju 'y mepuomy ox 2006. mo 2010. rogmHe [OHETHM Of CTpaHe
MuHHCTapCTBa 32 TENEKOMYHHKaIMje W MH()OPMAIMOHO JIPYIITBO, @ Ha OCHOBY ojpenada
gynana 9. u 10. 3akona o Tenekomynukanujama (,,Ciry:x6enn rmacauk PC*, 6p. 44/03, 36/06 u
50/09-YC — mpectao Aa Bakd JOHOIICHEM 3aKOHA O EIIEKTPOHCKHM KOMYHHKAIHjaMa),
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VYopasau oxbop Arenmuje je 2008. roamHe J0HEO OJUIyKYy O mpahewmy W aHalu3u
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT TPXKMINTa, M TO 3a YETHUPU TPXKHUIUTAa Koja Cy JeduHHCaHA
peryinaTopHuM OKBUpoM u3 1998. roaune, y3 1Ba A0JaTHA TP)KULITA!

TpkumTe puxcHe TenedoHuje;

TPIKUIITE MOOWITHE TelieoHuje;

TPXKHIITE HHTEPKOHEKIIH]€;

TPKUIITE U3HA]MJbCHUX JINHU]a;

TpxuTe MHTEpHETA;

TPKUIITE TUCTPHOYIIHje PaJAjCKUAX U TEJICBU3H]CKHUX TPOrpama.

Jedunucame peraeBaHTHHX TPKUILITA W aHAIN3a Cy W3BPIIEHH y CKIAAy ca Iperopykama u
Cwmepruniama EBporicke komucwje, pu demy je yTBpheHo ma mocrojehu omepaTtopu ca
3HAYajHUM TPXKHUITHAM YAEJIOM W Jlajbe MMajy JOMHHAHTHY IMO3UIHjy W Ja je MOTpeOHO
HACTAaBUTH MPHUMEHY oJroBapajyhux obaBes3a, mpe cBera CHElrjaTHOT TapUPHOT pexnMa 3a
dopMupame NpoJajHUX IIeHa PeryjIucaHux yciyra. Jlajba akTHBHOCT IO OBOM IHTamy je€
o0ycTaBJbeHA JOHOIICHEM 3aKOHA KOJUM Cy ATrEHLHUjH JaTe HOBE HAJUIC)KHOCTH y BE3H ca
aHAJIN30M TPIKHUIIITA.

Hana 16. centem6pa 2010. romuwHe mpeaceTHUK YTpaBHOT oa00pa ATreHIMjE je JOHEO
pelieme KojuM je obpasoBaHa PajHa rpyma 3a aHauM3y pEJIEBAHTHHX TPKHUINTA IMpeMa
nperniopykama EBporicke yHuje, yrBphuBame omepatopa ca 3TC u neduHHcame CKymna
perynatopHux mepa. Pagna rpyma je q00uia 3agaTtak Jga ypajad HaupTe aHaiau3a 3a cieaeha
TPKHULLTA:

MAaJIOTIPOJIajHO TPIKUIITE MPHUCTYTIA jaBHOj TeIEPOHCKO] MPEXKH;

BEJICTIPO/IAjHO TPIKHUILTE OPUTHHAIIM]E TIO3MBA Y JaBHO) TENE(POHCKO] MPEXKH;
BEJICTIPO/IAjHO TPXKHUILTE TEPMUHALIM]E TI03UBA Y jaBHO] TeIe(hOHCKO] MPEXH;
BEJICTIPOAAJHO TP KUIITE ((PU3UYKOT) MPUCTYTIA EIEMEHTHMA MPEKe U MpUIaaajyhum

Ll e

cpeacTeuMa (ykJbydyjyhu 1esbeHH U MOTIYHU pallwIalkbeHH MPUCTYII JIOKAJIHOJ
MIETJbH);

BEJICTIPOAAJHO TPKUILTE NIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIIA;

BEJIETIPO/IajHO TPIKUILTE U3HAJMIBCHHX JINHU]ja;

BEJIETPO/IajHO TPIKUILTE TEPMHUHALIN]E TTO3MBA Y MOOMITHO] MPEXH;

tpkutare KIC.

®© N oW

Pagna rpyna 3a aHanmm3y TpXKHINTA je Kpeupana YIUTHUKE y KOjUMa Cy TpaskeHH MOJald 3a
nepuon 2007-2009. roguna u npeux mect meceun 2010. roaune:

YOUTHHK 3a npysxkaone yciayra CDMA;

VIOUTHHK 32 TPXKUIITE OPUTHHAIM]E TTO31Ba Y jaBHOj TeIe(hOHCKO] MPEXKH;

VIOUTHHK 32 TPXKUIITE TEPMUHAIIH]jE [TO3UBA Y jaBHO] TeleOHCKO] MPEKH;

VIOUTHHK 32 TPXKUIITE TEPMUHAIIH]jE [TO3UBA Y jaBHO] Tenedonckoj mpexku (CDMA);

ARl

YIUTHUK 32 BEJETPOIajHO TPKUIITE ((PU3MIKOT) IPUCTYTIA eTIEMEHTHMA MpPEeXKe U
npunanajyhum cpenctsuma (yxipydyjyhu 1eJbeHH U MOTIYHN palIwialkeHu MPUCTYIT
JIOKAJIHO]j TIEeTJBHM) — MOOMITHA MPEKa;
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6. YNUTHHK 3a BEJENPOAAJHO TPKUILTE ((PU3UUKOT) MPUCTYTA €IEMEHTHMA MPEKE U
npunazajyhum cpeactsuma (ykipydyjyhu 1esbeHU U MOTITYHU pallwIalkeHU MPUCTYI
nokanHoj netsbn) — XDSL, K/C;

7. YNHTHHK 32 TPKUIITE ITHPOKOIIOjaCHOT TPHUCTYTIA;

8. YIOUTHHUX 3a TPXKHUIITE BEJIETPOaje N3HAJMIbEHUX JINHI]a — IIPEHOCHH JIE0;

9. YNWTHHX 3a TPXKUIITE BEJICTPO/Iaje H3HAJMIBCHHUX JIMHU]A — TEPMUHAIHH JI€0;

10. yNUTHUK 32 TPKUIITE TEPMUHAIIH]E TTO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

Ynuraunu cy nasa 4. 11. 2010. rogune nocnatu cneaehum oneparopuma:

1) TEJJEKOM CPBUIJA a.n. beorpan;
2) TELENOR g.0.0. beorpap;
3) VIP MOBILE n.0.0. beorpa;
4) ORION TELEKOM p.0.0. beorpapn;
5) SERBIA BROADBAND - SRPSKE KABLOVSKE MREZE 1.0.0. Beorpap;
6) ORION TELEKOM TIM pn.0.0. beorpan;
7) MIHTEPAKTUBHE KABJIOBCKE OBJEJIMBEHE MPEXE - LKOM m.o.0.
beorpapn;
8) YUNET INTERNATIONAL n.0.0. beorpan;
9) EUNET n.0.0. beorpan;
10) BEOTEL NET-ISP n.0.0. beorpan;
11) PAJIMJYC BEKTOP g.0.0. beorpan;
12) ITAHOH HET a.0.0. CyboTua;
13) JITTITT CAOBPARAIJA ,,CPBHNJA,
14) CAT-TPAKT n.0.0. bauka Tomona;
15) JACTO BETEJI m.0.0. beorpan;
16) E-COMPUTERS GROUP n.0.0. ConTa;
17) AKTOH g.0.0. beorpan;
18) VERAT n.0.0. beorpan;
19) DIGI SAT g.0.0. beorpan;
20) AV COM pn.0.0. beorpar;
21) YUBC SYSTEM n.0.0. beorpan;
22) KNIGHT DEVELOPEMENT SUPPORT g.0.0. HoBu Capn;
23) SU-ONLINE n.0.0. Cy6oTtuna;
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3. AEOUHUCAIE PEJEBAHTHOI TP KULITA

VY cknany ca oapendama uiaHa 59. 3akoHa, pPeNeBAaHTHO TPXKHIITE je TPXKHUIITE Ha KOME
MOCTOje CTPYKTYpHE, PEryjaTopHE W JIpyre TpajHUje Mmpemnpeke Koje oHemoryhaBajy ymazak
HOBMX KOHKypeHaTa, Ha KoMe HHje Moryhe 00e30emuTH pa3Boj JeIOTBOPHE KOHKYPEHIIH]jE
0e3 mpeTxoJgHe peryjiandje ¥ Ha KOME Ce yYOUeHHM HEJOCTalld He MOTY OTKJIOHHTH CaMo
NPUMEHOM TIPONHKCA O 3aIITUTH KOHKYPEHIIH]e.

[MpumkoMm aHanu3e peneBaHTHOr TpxkuiTa kopuinhene cy Cmepuune EBponcke xomucuje,
KOje HaBOJie OCHOBHE NPHHIIMIIE 32 aHAJHM3Y TPXKMIITA KOJUX HALMOHAJIHA PEryJIaTOpHA Tena
Tpeba Ja ce mpuapKaBajy.

[Mpunukom anammse ofapehenor tpxkumra, npema CwmepHunama EBporicke kommucwuje,
noTpeOHO je U3BPLIMTU Je(PUHUCAE OJHOCHO OApehuBame rpaHna NpeAMETHOT TPXKHILTA,
npu yeMy Tpeba Jja ce yTBpAM POU3BOHA U reorpad)cka AUMEH3Hja TPKUILTA.

PeneBaHTHO TPXKHIITE y CEKTOPY €INEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIMja Te(hUHHIIE ce Kao CKYI CBUX
NMoHyheHNX eNeKTPOHCKUX KOMYHUKAIIMOHUX yciryra Ha onpehenom reorpadckom moapydjy,
KOje Cy IO CBOjUM KapaKTepUCTHKama, HaMeHamMa M IieHaMa, MelhycoOHO 3aMeHJbHBE
(cynctutyTh). [Ipon3Boan uiam yciyre Koju HECY Mel)ycOOHO 3aMEHJbMBH HE NPE/ICTaBIbAjy
JIe0 CTOT TP>KUIIITA.

IToctynak nepuHHCcama peeBaHTHOT TPJKUILTA 00yXBaTa aHAJIN3y CYNCTUTYLHj€ HAa CTPaHU
TpaXKibe, aHAIN3Yy CYNCTUTYNHMje HA CTPAHU MOHY/IC U aHAIN3Y TOTCHIIMjaIHE KOHKYPEHIIH]E.
3a mporeHy NOCTOjamka CYNCTUTYIHjEe Ha CTPAaHU TPaXkbe WU MOHY/IE MOXKE Ce MPUMEHHUTH
T3B. XUIOTETHYKU TecT MOHoMona. OBaj TECT mojapa3syMeBa HCIUTHBAKE PEaKIHje Kymnara
(Ha cTpaHU TpaKIE) WM APYTUX OonepaTopa (Ha CTpaHU MOHYJE) y Cilydajy maisor (o1 5 10
10%), ann 3HauajHOr, W TpajHOr NoBehama IEeHE IaTor MPOU3BOJA MM YyCIyre y3
MPETHOCTAaBKY Jla LIEHEe OCTaIMX IMPOU3BOJIA WU YCIIyra OCTajy HEIIPOMEHEHE.

Cynctutynmja Ha CTpaHU TpaXKme Tpebda na Mokake aa Jin he KOPHCHUK jelHe yciryre
MOYETH J1a KOPUCTHU JIPYTy CIWYHY YCIYry KOJ HCTOT OmepaTopa Kao OJroBOp Ha Majo, aiu
3HA4ajHO, W TpajHO moBehama IeHe yciayre Kojy KOpUCTH, Win he ce mpeopujeHTucaTn Ha
UCTY WIN CIMYHY YCIYTy KOJ Ipyror ornepatopa koju Huje nosehao nexe. Ha ocHoBy Tora ce
yTBphyje cKyn yciyra Koje Kpajib KOPHCHHMK CMaTpa CYINCTHTYTHMa Ha IOCMaTpaHOM
TPXKHIITY.

[Tomohy cymcTuTynHje Ha CTpaHH TPaKikE YTBPhyjy ce yciyre Koje KOPHCHHUIIM CMaTpajy
mehycoObHo 3amenspuBHM. C npyre cTpaHe CYINCTHTYIMja Ha CTpaHH TOHYyJIE yKasyje Ha
CIPEMHOCT OIleparopa Aa y KpPaTKOM POKY HOHYIU UCTY yCIyry 0e3 3HauajHuX IOJATHHX
TPOIIKOBA.

Cynctutynuja Ha CTpaHH MOHYJE MOKasyje 1a jau he, y cilyyajy Aa jeiaH onepaTop HOBUCH
[eHy ofpeleHe yciyre, Ipyru ornepaTopy KOjH HUCY MPYKaJM Ty YCIyry MOhH, oiMax WIH y
KpPaTKOM POKY, JIa C€ MIPEOPHjeHTHUIITY U TIOHY/Ie YCIyTy 0e3 3HaYajHUX JOJaTHUX TPOIIKOBA.
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Kox cyncrurynuje Ha cTpaHu NOHyAE, OmepaTop oaMax pearyje Ha nosehame IeHe, 3a
pasnuKy O NOTEHIMjaTHOT KOHKypeHTa Kome Tpeba BMIIEe BpeMeHa Ja Ou Ioyeo ca
npyxameM ucrte ycuyre. [lopen Tora, Koa CyncTUTyLMje Ha CTPAaHU MOHY/IE ONEpaTop ce He
M3JaXe JOJaTHUM TPOIIKOBUMA, JIOK yJia3aK MOTEHIIM]aJHOI KOHKYpPEHTA 3aXTeBa 3HA4ajHE
HETIOBPaTHE TPOIIKOBE.

[ToreHnMjanHa KOHKypeHIMja c€ OAHOCH Ha MOTyhHOCT yjacka HOBOT oOIepaTopa Ha
TPKUILTE. YKOJIMKO MOCTOjU IPETHa yJacka HOBOI OIepaTopa, jaBjba ce MPUTHCAK OJ1 CTpaHe
MOTEHIMjaJTHAX KOHKYpeHaTa Ha moctojehe oreparope Ha TPXKHUIITY M THME TTOAMKE OIIITH
HUBO KOHKYPEHIIMj€ Ha TPXKUIITY.

PeneBanTtHO reorpadcko TpxkuiTe o0yxsara o0iacT y K0joj Cy 3aMHTEPECOBAaHH NPUBPETHH
Cy0jeKTH YKJbYYEHH y TOHYAY U MOTPAXIy PEJICBAaHTHUX MPOM3BOJA M YCIYra, y Kojoj Cy
YCIIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIIMYHU WM JIOBOJFHO XOMOTEHH, M KOja Ce MOXKE MPETO3HATH Kao
pasnuymuTa oA CyceaHHX obnacTh y KojuMa cy mpeoBnal)yjyhu ycioBH KOHKYPEHTHOCTH
3HATHO pasznu4yuTH. ['eorpadcka AUMEH3Mja peieBaHTHOT TPIKUIITA YTIIaBHOM je oapeheHa Ha
OCHOBY TIOKPUBEHOCTH MPEKOM H TIOCTOjamba jeIHAKUX 3aKOHCKHX U PETyJaTOPHUX YCIIOBA.

3.1. Kapakrepuctuke pejieBAHTHOT TPHKHUIIITA

PerynatuBa u mpakca EBporcke VYHuje Koja ce OZHOCH Ha TPXKHUIUTE EJIEKTPOHCKHX
KOMYHHUKaIMja T[oJla3k Of CTaBa Jia C€ peryjaldjoM BeJENpOJajHOT TPIKUIITA MOXKE
00e30emuTH pa3Boj AEJIOTBOPHE TP)KUIIHE KOHKYPEHIIHj€ W Ha MaJOMpPOIajHOM HHUBOY, a TEK
YKOJIMKO TO HHje Moryhe, OHIAa TPETXOJAHOM peryilandjoM Tpeba OoOyXBaTHTH H
MayonpojajHo TpxkumTe. IlpeTxomHa perynamdja BeJETPOJAajHOT TPXKUIITA MOXKE Ce
OCTBApUTH MPEKO peryialmje IeHa yCIIyra ik MPpeKo peryamuje HeHe IPUCTYIa MPeXH U
eneMeHTUMa Mpexe. Hamme, m3mely manonponajHOT M BENENPOAAjHOT TPXKHUINTA CE jaBJba
Mmel)ycoOHa 3aBHCHOCT Koja ce orjie[a y TOMe Jia TpaXma 3a yciayrama Ha BeJerpoJajHOM
TPXKHIITY MPOU3MIA3ZU U3 TPAXKILE HA MAJIONIPOIAJHOM TPIKHIITY.

JaBHE KOMyHHMKalMOHE MpeXe ca mpunanajyhuM cpencTBuMa, y HENUHH WIH MPETEkKHO, Ce
KOpUCTE 3a TPYKamke JaBHO JOCTYIMHHX EJCKTPOHCKHX KOMYHHKAIIMOHUX yCIyTa.
BenenponajHo TpXKUILITE MPHUCTYIa MPEXKH M €IIEMEHTHMAa MpEXe ce Hajipe pa3marpa Kao
TPXKUINTE TIOAJOXKHO TIPETXOJHOj pETyIalWju y IMJbY YCIOCTaBJbamka JICJIOTBOPHE
KOHKYpEHIIMje Ha ojapeh)eHOM MalompogajHOM TPXKHUINTY. YKOIUKO MPETXOIHOM
perynamnmjoM BeJETPOAajHOT TPXKUIINTA TPHUCTYNA eIeMEHTHMa Mpeke W mpunanajyhum
Cpe/ACTBHMA HEe MOXeE Jla ce 00e30e1 pa3Boj JeJOTBOPHE KOHKYPEHIIHMje Ha MaJoNpoJajHOM
HHUBOY, Y TOM Clly4ajy Tpeba M BeJenpoJajHO TPXKHUIITE Be3aHO 3a oapeheHy maionpoaajHy
yCIIyTy IPOTJIACUTH 33 PEJIEBAHTHO TPXKUILTE KOje MOAJIEkKE MPETXOJHO] PEeryIaluju.

IMpema O6paznoxewy Epporicke xomucuje (Explanatory Note (C(2007)5406)) koje nparu
onrosapajyhy Ilpenopyky EBporncke KOMHCHje O TpPXKHIITHMA TMOJJIOKHUM IPETXOIHO]
perynanmju, aaT je MpuMep peryianudje IIMPOKOIOjacHOT MPUCTYNA, TAe C€ HAIMOHATHUM
peryjJaToOpHUM TelMMa Mpernopydyje Ja ce MPBO aHAIU3Upa TPXKUIITE pPAlIWIAHkESHOT
MPUCTYIA JIOKAJIHO] TeT/bH. HakoH pa3marpama peryjaaTopHUX Mepa Ha TOM TPXKHIITY Tpeda
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aHAIM3UPATH BEJENPOAAJHO TPXKUIITE IIUPOKOIOjaCHOT MPUCTYNA. YKOJIMKO M IOpen
o0aBe3e palIwIameHor MPHUCTYIA JIOKATHOj METJbU U J1ajbe MOCTOjH OIepaTop ca 3HaYajHOM
TPXKHUIIHOM CHaroMm, Tpeba W3BPUIMTH W  perynanujy BEJICTIPOJIAJHOT  TPIKHIITA
[IMPOKOTIOjaCHOT MIPUCTYTIA.

VY Ob6pasnoxewy EBporicke KOMHCH]Ee ce ajbe HABOIW Ja PAlIWIAheHH MPUCTYI JOKAIHO]
NEeTJbH OMEpPaTopy KOPHCHHKY OBE YCIIyre Mmpyka MOTryhHOCT 1a Hyau MajonpojajHe
TenedoHCKe ycayre (MPUCTYN M MPEHOC TOBOpa) Ha (GHUKCHO] Jokanuju. Mmak, omeparop
KOPHUCHHMK YTJIABHOM KOPHCTH YCIyTY palldiambeHOr MPUCTYIa JIOKAIHO] TMEeT/bU Ja Ou
MPBEHCTBCHO IMPY)KAa0 YyCIyre IIMPOKONOjacHOT MpHcTymna MHTepHeTy, ca Tene)OHCKUM
yciryrama kao moryhmM gonatkom. M3 Tor pasiora ce y mpenopykama EY koje oapelyjy
TP)KHUINTA [MOIJI0HA TPETXOAHOj peryialji palrwialbeHd HPUCTYI JIOKAJIHO] IMETJhH
pa3Matpa y KOHTEKCTY IupoKomnojacHor npuctyna MatepHery. Kox aesbeHor panraiameHor
NPUCTYyMNa JIOKATHO] TET/bH, OMEpPaTop KOPHUCHUK YCIAyre He Mpyka Tele(OHCKY YCIyry.
ITopen Tora, KoJ yciyre MOTIYHOT PalIdIambeHOr MPHCTYIA JIOKATHO] MET/bH, OMEpaTop
KOPUCHHK T€ YCIIyTe jeHUM JCIIOM Ty YCIYT'Yy KOPHCTH 3a MpYXkame TeaehOHCKe yeiyre, a
JAPYTHUM JICJIOM 3a MPYy’Karbe MUPOKONojacHoT nmpucTymna MHTepHeTy.

Ha ocHOBy Tora Moke ce 3akJby4HTH [a je TOTpaXma 3a yclyramMa Ha BeJICNpPOJajHOM
TpKUITy (QU3MYKOr) mpHUCTyma eleMeHTUMa Mpexe | TnpumnagajyhuM cpeactBuma
(YKJbydyjyhu 1e/beHM W TOTIYHH paIlvwIambeHd NPUCTYI JIOKATHO] METJbH), TOCIEAHIa
NOTPAXHE 32 YCIyroM ILIMPOKOINOjacHOT MpHCTyna IHTepHETY Ha MaloNpoajHOM
TPXKHIITY.

Benenponajaa yciyra pamriameHOT MPHUCTYIA JIOKATHO] METJbM M BEJICNpOoJiajHa yCiIyra
mmpokonojacHor (bitstream) mpuctyna VHTepHETy, YMHE JBa pa3id4HWTa peIeBaHTHA
TPIKHUINTA TOMAJIOKHA MPETXOHOj peryianuju. Mako ce o0e BenenpoajHe yciyre KOpucTe 3a
Ipy’Kamke UCTE MAJIONPOIajHE yCIyre MHUPOKONojacHOr npucTyna MHTepHeTy, 3a onepaTopa
KOjU KOPUCTH YCIYTy palldIamkbeHOr IMPUCTyNa JOKAJHO] MEeTJbH, BEJeNpojajHa yciyra
HIMPOKOIOjaCHOI IPUCTYNa yriaBHOM Hehe mpeacTaBibaTH CyNCTUTYT. OnepaTtop KOPUCHUK
BEJICTIPOIajHE yCIyre IIUPOKOINOjaCHOr MPUCTYIla MOXeE Ja MpyXka YCIyre KpajibuM
KOpHCHHIIIMA Y3 Mama yjarama, ajld He MOXKe Ja MPHUJIaroiy CBoje yCciayre y MepH y Kojoj je
To Moryhe Kaja ce KOpUCTH YCIyra palIdIameHOr MPUCTYyNa JIOKAJIHO] MEeTJbU. Yciayra
palraameHoOr NPUCTYNa JIOKAjdHOj MeTJ/bM 3axTeBa OJ olleparopa KOPHUCHHKA 3HayajHa
ylarama, Koja cy Io cBoM oOuMmy MHoro Beha ox ynarama omeparopa KOpPHCHHKA
BEJICTIPOajHE YCIIyTe IMUPOKOII0jacHOT mpucTyna MaTepHeTy.

VYenyra panruiameHor NpUcTyna JoKajdHOj MeTJbu 3axTeBa Beha ymarama, anu u aaje Behy
(beKCHOMIHOCT W KOHTPOJIy HPWIMKOM IIpY)Kamka YCIyre KpajibeéM KOPUCHHKY. Y OBOM
CIIy4ajy onepaTrop KOPHCHHUK yCIyre palrtiambeHor npucTyna ynpaiba DSLAM-om (Digital
Subscriber Line Access Multiplexer), mTo My naje MOryhHOCT /1a KpajleM KOPUCHHUKY HYAU
KOMIUIETHY YCIyry, onpelyje TeXHWYKE M KBAJIWTAaTHBHE KAapaKTEPUCTUKE YCIyre u
NPUCTYNHY Op3WHY HE3aBUCHO OJ BEIICNPOJAjHE YCIyre 3a IIUPOKOIOjaCHU MPUCTYII
WuTepHeTy K0jy HYIW OIEpaTop MpeXke 3a MPHUCTYI (KOjH je UCTOBPEMEHO W OIepaTop ca
3TC). [Inan pa3Boja ¥ MUPEHa MPEKE KPajIbUX KOPUCHHUKA MPEKO PalldIalkeHOT TPUCTYIIa
JIOKAJIHOj METJbU 3aBHUCH O]l CaMOI' OIepaTopa KOpPHUCHHUKA BesenpoaajHe yciyre. Onepatop
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KOPHUCHHUK caM ofipeljyje y KojuM reorpadcKuM MoJpydjuMa e KpajlbuM KOPUCHUITIMA J1a
npyxxu npuctyn mnpexko ADSL-a moctaBibaeM DSLAM-a. Hacynpotr Tome, omeparop
KOPUCHMK BeJIETpOJiajHE YCIyre IIUpoKomnojacHor (bitstream) TNpUCTyNa je 3aBUCAH O]
MOCJIOBHE TIOJIMTHKE OTepaTopa Mpeke 3a MPUCTYN (KOjH je MCTOBPEMEHO M OIepaTop ca
3TC), jep He MOXe YTHIIATH Ha TEXHWYKE M JPYyre KapaKTepUCTHKE yciyre, HA Ha Oymyhe
TUTAHOBE Pa3Boja yciyre, Ia je CaMHM THM OTPaHWYEH Y MPYXKamky U JajbeM Pa3Bojy yCIIyre
KOjy Tpy’ka KpajlbuM KOPUCHHUIIMA.

3.1.1. Jagne KomyHurkayuoHne mpesice Ha PuUKcHoj 10Kauuju

Tenexom CpOuja ce Ha Tpxkumrty Penyonuke CpOuje MOXe 03HAYUTH Ko TPaTUIMOHATHA
TEJICKOMYHHUKALMOHU oreparop (incumbent), KOju je ToAuHamMa MMao HCKJbYYHBO IIPABO
npyXama TeJIeKOMYHHKAIMOHUX yciyra (IITO Ce cMaTpajo MPUPOJHMM MOHOIIOJIOM), Ha
CIMYaH HAYMH KAao INTO je W y OCTaJuM Jp)KaBaMa, y TEPHOAY Tpe JmbOepanu3almje,
MOCTOja0 MOHOIIOJN Ha TPXKHUIITY TeIeKOMyHHKanurja. 3axBasbyjyhu Ttome Temexom Cpbwuja je
pa3BuO BeNWKy 0a3y KOPHCHHUKA, a HETroBa (PUKCHA TEIEKOMYHUKAIIMOHA MPEXa je IUPOKO
pa3BHjeHa, ¥ MOKPUBA YWTaBy Teputopujy Pemyonuke Cpowuje.

Tenekom CpOuja, kao omepaTop jaBHE (UKCHE TEJICKOMYHHKAIMOHE MpEXKe, HUMao je
eKCKJIy3MBHO (MCKJbYUHBO) TMPaBO Ha MpYXkamke GUKCHUX TEIEKOMYHUKAIIMOHUX YCIIyra, Kao
M eKCKIY3WBHO TpaBO Ja Tpajy, MOoCeayje M eKCIUIoaTHIIe CBe BpcTe moctojehux GukcHHUX
TEJIEKOMYHHUKAIMOHUX HHPPACTPYKTYpa U Mpexa. OBO IpaBo OWIIO je TapaHTOBAHO 3aKOHOM
0 TenekoMyHHKanujama 110 9. jyna 2005. roaune.

Arennuja je 17.6.2009. romuHe wuznana nse ,Jlunenne 3a jaBHy (UKCHY O€KUYHY
TenexkomyHukauony mpexy (FWA) y dpexseniujckom oncery 411,875-418,125/421,875-
428,125 MHz u roBopHe ycnyre, MpeHOC MakeTa Mmojaraka U UCTOBPEMEH MPEHOC TOBOpa H
nojgaraka“. HakoH cHpoBeIEHOr MOCTyNKa jJaBHOI HaJMeTama, JIMIEHLE Cy J0JeJbeHe
Tenexomy Cp6uja u MEDIA WORKS d.o.o0. beorpax (canma Orion telekom 1.0.0. beorpan).

MuHHCTAapCTBO 32 TEJIEKOMYHHKAIMje M MH(POPMAIMOHO JIPYIITBO je noHeno [IpaBuiHuK o
Opojy u nepuoay Ha Koju ce uznaje Jlumenna 3a jaBHe (pUKCHE TEJIEKOMYHUKAIIMOHE MPEXE U
yclyre, Kao 1 0 MUHHMAaTHUM yClIOBUMa 3a u3naBame Jlunenne (,,Ciyx0enu rmacauk PC*,
opoj 87/09, y masem Tekcty Jlunenna 3a ¢GuKCHy Mpexy). OBUM MPAaBHITHUKOM je, n3Mely
ocCTajor, mpeaBuleHO Ja omepaTop ca 3Ha4ajHOM TPIKUIIIHOM CHaroM mma obaBe3y Ja, 3a
npyXame jaBHE TOBOpHE yciyre, uMaoly Jlumenie 3a GUKCHY MpPeXy MPYKU MOJAPIIKY 3a
palIwiambeHd MPUCTYN JIOKATHO) MEeT/bH (MOTIYHH palldiakheHH MPUCTYN U 33jeHUYKH
palruiameHd TPUCTYIT), KOJIOKAIMjy, KOpUIheme TPAaHCTOPTHUX KaraluTeTa W MPUCTYII
MHPOPMAIIMOHUM cHucTeMuMa. HakoH cripoBeseHOr TOCTYIKa jaBHOT HaaMeTama, Jlnmenna
3a pUKCHY MpEXKy je To/ieJbeHa TIOJTHOCHOITY HajIOBOJbHU]E TToHYyAe, Telenoru a.0.0. beorpan
(y naseem Tekcry: Telenor) na mepuoa ox 10 roxuHa, a crynmia je Ha cHary 10. ¢eOpyapa
2010. ronune.

Omiykom Arennmje, 6poj 1-KAB-6-10/06-1 ox 24. mapta 2006. ronune Tenexom CpoOwuja je
oapeheH 3a jaBHOT TENIEKOMYHHKAIMOHOT OMNepaTopa ca 3HAYajHUM TPKHUIIHUM YAEIOM 3a
ycIyre jaBHE (PUKCHE TeNePOHCKE MpEKe.
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VY Toky mepuona koju obyxBata aHanuza (2007., 2008., 2009. u npeo monyroaumte 2010.
roaune), Telenor jour yBek HHje MOYEO ca NPy ambeM ycIyra Ha OCHOBY AojesbeHe Jlunenue
3a jaBHE (PUKCHE TeJIEKOMYHHUKAIIMOHE MPEXKE U yCIIyTe.

3.1.2. Ilpucmyn jasnoj ¢ukcnoj komyHurkayuonoj mpexcu u npunaoajyhum
cpeocmeuma

[To mobujamy JluneHne 3a jaBHe (PUKCHE TelIEKOMyHHMKAlMOHE Mpexe u yciyre Telenor je
cTymuo y nperoBope ca Tenekomom CpOuja, KOju Cy ce mope]l MHTEPKOHEKIIH]je, OJTHOCHIN U
Ha I[IEHE M YCJIOBE y BE3H Ca MPHUCTYIIOM MPEXHO] HWH(PACTPYKTYpH, palIdwIambeHUM
NPUCTYTIOM JIOKAJHO] NMETJbH (MIOTIYHUM U JIeJbeHHM) U KosokanujoM. Kako y melhycoOnum
NperoBopuMa HHje TOCTUTHYT JOTOBOP, HAaBEACHH OINEPaTOpU Cy C€ y BHUIIE HaBpaTa
oOpahanu AreHIMjH ca 3aXTEBOM Jla OHA YpelId CIOpHA MUTama. ATCHIIM]a je JIOHeNa BHIIEe
oJuTyKa/peliea y KOjuMa je OApeamiIa YCIOBe M IIeHE 3a YCIyre Koje cy y Be3W ca
TpKUIITEM ((PU3UYKOT) MPUCTYNAa €JIEMEHTHMa MpeKe W TpHmajajyhuMm cpencTBuMa
(YKIbyuyjyhu nesbeHH 1 OTIIYHH palIwIambeHu MIPUCTYII JIOKATHO] TIETIBH).

Arenmja je omrykoM Opoj 1-KAB-031-946/10-6, on 4.6.2010. romuHe omepatopuma
Tenexom Cpbuja u Telenor, mamely ocrasnor, oxpenusna 1eHy 3a jeJHOKPATHY HaKHaIy 3a
palIwiakeHn MPUCTYH JIOKAJTHO] METJbU, LIEHe MECEYHEe HAaKHAJE 3a MOTIYHH U 3ajeIHHYKH
(IesbeHM) TPHCTYN JIOKATHO] METJbU, MECeUHY HAaKHA/Ay 3a YCIyry KOJIOKaluje, ycioBe U
IICHE 32 3aKyIl ONTHYKKX BJIAKaHA, U IIEHY 3aKyIa TeJICKOMYHHKAalMOHEe KaHaIU3aluje.

Arennuja je y pemiewy 0poj 1-KABb-1221-4/10-5, on 12.7.2010. roguHe, omeparopuma
Tenekom Cpb6uja u Telenor nedunucana cnopre enemente OxBupHor u llojemuHaunor
yroBopa o Mpy’kamwy yclIyre KoJoKaluje.

Arenmyja je y pememy 0poj 1-KAB-1221-4/10-16, ox 19.7.2010. ronuHe yTBpAMia CIIOpHE
elleMeHTe YTOBOpa O palIwIambeHOM MPHUCTYITY JOKalHOj meTpu u3mely Tenexom CpOuja u
Telenor, xoju ce oHOCE Ha JIe(UHUCABE ONIEPATUBHE PE3EPBE, HAKHAJIE Y CIIy4ajy Kallllbermha
y peanuzauuju, neduHHCama ycioyra Koje Cy HOKPHBEHE jEJHOKPAaTHOM M MECEYHOM
HAaKHAaJIOM, Kao ¥ OCTaJle CIIOPHE JIeTasbe.

Arenmyja je y pememy 0poj 1-KAB-1221-4/10-21, ox 25.8.2010. ronuHe yTBpAMia CIIOpHE
elleMeHTe YTOBOpa O pallvIameHOM MPUCTYILY JIOKAJIHOj MeTJbU Be3aHe 3a oapehuBame 1eHe
3a OTKa3MBambE U HCKIbYUCH-E JIOKAITHE METJhE, OBIAUCHhE 3aXTeBA 3a MPUCTYII PAlIwIAkEHO)
JIOKAJIHOj TIeTJBH, TpeNia3ak ca 3ajeJHHYKOT Ha MOTIIYHH MPHUCTYN JOKAJTHO] MeTJhH, Kao U
[ICHE 32 HEOCHOBAHM 3aXTEB 33 OTKIIAhAhE CMETHE.

VY Bume HaBpaTa ATEHIMja je pelaBajia CIIOpHA IHTama ITpaBa KOPHCHUKA KOjH HUCY
n3MUpWIH cBoje obaBese npema Tenexom CpOuja na npely u kopucte ycmyre Telenor.

VY mepuony koju oOyxBaTa aHanuza, Tenexom CpOuja HHMje APYTHMM ofmepaTopuMa HYJIUO
YCIIyTy palldjameHOr MPUCTYNa JIOKATHO] TETJbH, Ka0 HU YCIyry Kojokaruje. Terekom
CpOuja je HymumO IpyruM oIepaTopuMa HEKe YCIyre NpPUCTyNa eIeMEHTHMa Mpexe M
npunagajyhum cpeactBuma, any YIiIaBHOM TOA HETPAHCHAPEHTHUM KOMEPIIH]jaTHUM
yCIIOBHMA.
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Ha ocHOBy wu3HeTOr, MOXe c€ 3aK/byuUTH Ja HHje I0CTOjajl0 BEJICNPOJAJHO TPIKUILITE
(pu3uukor) mpucTyna eleMeHTHMa Mpexe W npunaaajyhum cpeiacrBuma (ykJbydyjyhu
JeJbeHH W TOTIYHH pallwialbeHd MPUCTYN JIOKAadHO] TMeTJbH) Y jaBHOj (PHUKCHO]
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHO] MPEXH, Ha KOME OM OIepaTopy MOTJIH J1a KOPUCTE OBY BEJICTIPOAAjHY
yenyry ox Temekom CpOuja. ¥ ToKy mepuoaa Koju odyxBara aHaamu3a, y PemyGuauuu
CpOuju Huje mnocTojajo cTBapHo, Beh camo 3amunubeHo (notional market)
BeJIenpoAajHo TpkuiTe (PU3NYKOr) MPHUCTYNa ejieMeHTHMA Mpeke W nmpunagajyhum
cpeacTBuMa (YK/by4uyjyhu Ae/beHHM M TOTOYHH PalIYIambeHH NPUCTYN JIOKAJIHOJ
NneT/bM), Koje €y YHHHJE caMo yciayre camocHadaeBama Tesekom CpoOmja y nuiby
Npy:Kamka ycJyra KpajibsuM kopucHunmuma. Mako cy npasa u3 Jlunenue 3a pukcHy Mpexy
Kojy je moouo Telenor, a Mel)y kojuma je u MpaBo Ha palTIakEeHA MPUCTYI JIOKATHO) TIETIBH,
nmoyena ga Baxke ox 10. ¢edpyapa 2010. roamue, BemempomajHo TpKUMITE ((HUIUIKOT)
MPUCTyNa eJeMEHTUMa Mpeke W mpumanajyhum cpeiactBuma (ykipydyjyhu u nesbeHu U
MOTHYHU PAIlWIAleHH NPUCTYN JIOKATHOj TETJbM) HHjEe YCIIOCTAaBJHEHO 300T MOCTYITKa
nperoBapama uzmely Tenekom CpOuja u Telenor.

Tenexom CpOuja, Kao TpPaAULHOHAIHM TEJIEKOMYHHKAllMOHU OMNEpaTop, KOjU je HMao
eKCKJIY3UBHO IPaBO Jla Ipaju, MOcelyje U eKCIUIoAaTuIle CBe BpcTe nocrojehux (ukcHUX
TeJIEKOMYHHUKAIIMOHUX HH(paAcTpyKTypa M Mpexka, Mocedyje CBe NMpEeayCcloBe 3a MpyXkKame
BEJICTIPO/IajHE yCIyre NpUCTyHa eJleMeHTHMa Mpexke WU Ipumnaaajyhum cpeiacrsuma, ¢
003UpOM Ha TO Ja Ha MaJOIMpPOJajHOM TPKHIITY HyIW jaBHE TEICKOMYHHKAIMOHE YCITyTe
MIPEKO jaBHE TENICKOMYHHUKAIMOHE MPEXe KPajIlbuM KOPUCHUIMA.

VY cknagy ¢ OOpasnoxemem EBporncke KomwucHje, NMPUCTYIHIO C€ J1ajb0j aHAJIU3U OBOT
peNeBaHTHOr TpXKHUWTA. , Yecmo je mpaouyuoHainu menieKOMyHUKAYUOHU ONnepamop
(incumbent) jeouno npedyszehie xoje je y cmarmy 0a npyjicu ROmMEHYUjaiHe 6erenpooajHe
yenyee. Beposamno je oa ne nocmoju komepyujarno mporcuwime, ¢ 003upom 0a mo nuje y
unmepecy mpaouyuoHaIHo2 Onepamopa. YKoIuKo Hema KOMepYujanHoz mpicuwima, a mo
He2amueHo ymuye Ha Kpajibee KOPUCHUKA, ONpagoaHo je gopmuparbe 3aMUulibeno
mporcuwima (notional market) xkaoa nocmoju nomenyujanna mpadxcroa. Ceu ynaznu eiemeHmu
camocHaboesara Koje mpaouyuoHaIHu onepamop KOpucmu 3a concmeere nompebe mpeba
0a b6ydy yzemu y pazmamparse “.

3.2. CyncTuTyuuja Ha CTPaHM TPaKikbe — MAJIONPOAAjHH HUBO

Cymncrurynmja Ha CTpaHH Tpakike Tpeba na mokaxke aa u he y cirydajy Mayior ajau TpajHOT
noBehama 1eHe yciryre, KOPHCHUK KOjH KOPHUCTH YCIyry mpehu Ha Apyry yCIyry KOJX MCTOT
omneparopa, win he KOPUCTUTH UCTY WM CIMYHY YCIYry KOJ APYror onepaTopa KOju HUje
noBehao neHe. YKOIMKO BHIIIE ONEpaTopa Npyxa MCTY YCIYTy, a jelaH oj kux noseha reny
yciIyre, BberoBH JI0Talallllbi KOPUCHUIM MMajy MoryhHocT na npely kon apyror onepatopa,
U TUME OHOT OmepaTopa KOju ce O/UIydno Ha moBehame IeHa MpHCWIIE J1a BpaTH IICHE Ha
MPETXOHU HUBO, jep OW y CympoTHOM H3TryOHO €0 KOPHCHUKA W THME CMAmbHO TPHUXOIE U
yZIe0 Ha TPIKHIITY.

PerynatuBa EY oxpakaBa craB ja MallONpoOJajHO TPKHUINTE IIHPOKOIIOjaCHOT TPHUCTYIIA
Wntepnery He Tpeba na Oyae MOIONKHO MPETXOJHO] peryjaluju, jep ce perysalujoM
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BEJICTIPOAAJHOr TPJKUILTA NPUCTYNa MPEXHU U EJIEeMEHTHMa MpEke, Kao M peryialujoM
BEJICTIPOAAJHOr TP XKMIITa LIMPOKONOjacHOr mpuctyna IMHTepHeTy ocurypaBa pasBoj
JIeIOTBOPHE TPIKUILIHE KOHKYPEHIIMj€ U Ha MaJIONIPOAajHOM HUBOY.

[Torpaxma 3a yciiyrama Ha BeJCMPOAAjHOM TPXKHUIITY ((PHU3MUYKOT) MPHUCTyNa eIeMEeHTHMA
Mpexe W mpunaaajyhum cpencrBuMa (yKibydyjyhw AeJbeHH W TOTIYHH palldIambeHd
MPUCTYT JIOKAJTHOj MIETJbH) j€ TOCTeIUIIa TIOTPAXKELE 38 YCIIYTOM IIHPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYTIA
WuTepHeTy Ha MaJoONMpOIajHOM TPKHUIITY.

Kon BenenposajHOT TPXKUILITA MIMPOKONOjaCHOT MPUCTYIIA TPaKEha 32 OBOM BEJICIPOIajHOM
YCIIyroM TIPOU3WIA3H U3 TPAXKHIE 32 MaJONPOJajHOM YCIYrOoM HIMPOKOIIOjaCHOT MPHCTyHa
Wurepuery. Ycnen tora, y oBoj aHanu3u ce Hehe pa3marpard CynCTHTyLHWja Ha CTpaHH
Tpakibe Ha MajoIpoJiajHOM HUBOY, Beh ce mona3u of cTaBoBa Koje je ATeHIMja 3ay3ena y
aHaJIM3M BEJICTIPO/IajHOT TPXKUIITA ITUPOKOIIOjaCHOT TTPUCTYTIA.

3.3. CyncTuTyuuja Ha CTPAaHH TPaXKibe - BeJIeNPoIajHu HUBO

[Tocrojame 3amene 3a oxpeheHy BenmenponajHy yciyry monapasyMmeBa na, yciea nosehama
BEJICNIPO/IajHE IIEHE YCIIyTe, ONepaTopy KOPUCHHUIM T€ YCIIyre MOTY Ja 3aMEHE BeJIeNpoIajHy
YCIYTy WIN J1a CaMH CTBOPE ycJoBe (HM3rpazie Mpexy) 3a Kopumiheme ycimyre Koja ce Mo
TEXHUYKHM KapaKTepHCTHKaMa M LEHH MOXe cMmarpatd oaronapajyhom 3ameHoM. CXOIHO
TOME, Ka0 CYNCTHTYTH YCIY3H PallwIambCHOT IMPHCTYIA JOKAJTHOj METJbU pa3MaTpaHd Cy
cieaehu ciydajeBu:

® K3rpajimba CONCTBEHE MPEXKeE /10 Kpajimer KOPHCHHKA,

e xopuinheme APYrux jaBHUX KOMYHUKAIIHOHUX MpexKa,

® ycuyra npucryna bitstream,

® yciyra IHMpPOKOIIOjacHOT pucTyna HTepHeTy 3a concTBeHe moTpeoe.

3.3.1. H3zzpaoma concmeeHne mperce 00 Kpajwez KOPUCHUKA KAO Cyncmumyuyuja 3a
yenyzy pauiunareeno2 npucmyna 10KaaHoj nemsou

Wsrpaama concTBeHe Mpeke 3a MPUCTYI 0 Kpajlber KOPHUCHUKA 3aXTeBa BEJIMKA yllarama, y3
3Ha4ajHO ydenrhe Tak03BaHWX HEMOBPATHUX TPOIIKOBA (sunk costs), WITO 3HAYM J1a OTIEPATOP
KOjH OJUTy4YH Jia yJIOXKH CpeacTBa Hehe MOhM /1a HaJOKHAAM CBE TPOIIKOBE YKOJIHKO KacHH)E
OJUTYyYH WM Oy/ie NPUCHIBCH J1a HAITyCTH TPXKUILTE.

Wsrpanma CONCTBEHE MpEkKe 3a MPHCTYI 0 Kpajler KOPHCHUKA je UCIUIATHBA Yy CIIydajy
KaJa Ha oapeh)eHoM moapydjy MoCToju JOBOJBaH OpOj M TyCTUHA IMOTEHIIH]aTHIX KOPUCHHKA.
OcuM mocTOjaba E€KOHOMHje OoOMMa W JOBOJbHE TYCTHHE NOTCHIWjATHUX KOPHCHHUKA,
NOTPEOHO je Ja MOCTOjU U TPaKikha 3a OCTAIUM TEJIEKOMYHUKAI[MOHUM yciyrama jaa Ou ce
UCIUTaTHIIA BEJIMKA yilarama.

[Topen Benukux ynarama, H3Tpaba MPEKE 3a MPUCTYII 3aXTeBa U AYT BPEMEHCKH TEPHOJ,
Tako Ja KOHKYPEHIMja He MOXKE TPEHYTHO J1a OATOBOPH HA Majo, aji 3HAYajHO M TPajHO
noBehame  IleHe  IIMPOKOMOjacHOr  TpPHCTyHa,  yclex  4era  TpaJulHUOHAIHH
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TEJIEKOMYHHUKAIIMOHH OIEpaTop MOXeE Jla e MOHAIla He3aBUCHO Y OJHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.
W3 tora mpousunasu sa ce U3rpajmba COICTBEHE MpPEXe 3a MPUCTYN HE MOXKE cMaTparu
CYICTUTYTOM 32 yCIYTy pallwIalkeHOT NPUCTYIA JOKAIHO] METIbH.

Ha ocHOBY HaBegeHOr AreHmmja je 3aK/by4miia Ja HM3rpaima CONCTBeEHEe Mpexke 3a
NPUCTYN 0 Kpajmber KOPHUCHHKA He TpPeACTaB/ba CYNCTHUTYHHjy 3a YCIYry
palI/IameHor MPHUCTYNA JOKATHOj MeT/bH.

3.3.2. Kopuwhemwe opyzux jagHux KOMYHUKAUUOHUX Mpexyca KAo Cyncmumyuuja 3a
yenyzy pawiunarenoz npucmyna 10KaaHoj nemou

JaBHE KOMyHUKalMOHE MpEXe MPEKO KOjUX ce MpyXajy jaBHE KOMYHHKALMOHE YCIyre CY,
nope jaBHe (pUKCHE KOMyHHKAIIMOHE MpeXe (3acCHOBaHE Ha OakapHUM mapuiiaMa) Tenexoma
CpOwuja, KaOIOBCKO AUCTPUOYTHBHE MpPEXKe U jaBHE MOOMIIHE KOMYHUKAIIMOHE MPEXeE, TOK CY
ocTaje OeXMYHE MpEKe yrIIaBHOM JIOKAIHOT KapakTepa U HeMajy Behu yTHIaj Ha TPKUILTY.

Tpeba yTBpIUTH 1a M ONEPATOPH KOPUCHHIM BEJICTIPOJIajHE YCIIyre MPUCTYIa eIeMEHTHMA
Mpexe W mpunaaajyhum cpencrBuMa (yKibydyjyhw AeJbeHH W TOTIYHH palldIambeHU
MPUCTYN JIOKATHO] METJbH) MOTy, y ciy4ajy moBehama nena Temnekoma CpOuja, mpehu xon
APYTOT OllepaTopa jaBHE KOMYHHUKAIIMOHE MPEXe KOjH MOXKE J]a UM IOHYIU HCTE WIN CIUYHE
BeJICNIPOJIajHE YCIIyTe.

KabnoBcke JuCTpUOYTUBHE MpEXe Cy TPBEHCTBEHO IMPOjEKTOBAaHE 3a JUCTPHOYIH]jY
MEIUjCKHX CaJpkaja, ajlM YKOJIMKO Ce TNpuiaroje Tako Jnga omoryhe JBocMmepHY
KOMYHHUKAIMjy MOTY C€ KOPHUCTUTH W 32 IIMPOKOMNOjacHW mpuctyn VHTepHeTy, Kao W 3a
roBopHe yciyre. Hagorpaama nocrojehux xkablnoBCKHX Mpeka HAMEHEHHX 3a TUCTPUOYLIH)Y
MEJINjCKUX cajipKaja y CBpXY MpyXama IMUPOKOIN0jaCHUX U TOBOPHUX yCIIyTa, jedhTHHH]ja je U
Oprka y OZIHOCY Ha M3rpajilby HOBUX Mpexa. Ycies Tora, KabJOBCKE MpekKe Koje MopKaBajy
JBOCMEPHY KOMYHHUKAIHjy, TOpPEJ OCHOBHE HaMEHE NUCTPHOYLHMje MEIHMjCKHX CaapiKaja,
MOTY Ja HyI€ W MaJIOTIPOAajHE YCIIyre IIUPOKOIOjacHOT MpucTymna WHTepHETy mpeKo
KOaKCHjaTHOT Kabnma (WM XHOpWAHE ONTHYKO-KOAKCHjaJHE MpEKe) ca KBAJUTETOM H
NPOTOLMMA YIIOPEJNBUM Ca YCIYI'OM IIMPOKOIOjacHOT MPHCTyNa MPEeKo OakapHUX Mapuia
(ADSL).

JIok yciayra IIMPOKOIIOJaCHOI TPHUCTyNa IpeKo KabIOBCKO AMCTPUOYTHBHHUX Mpeka
MpeJCTaB/ba CYNCTHTYT HIMPOKONOjaCHOM NPUCTYMy Npeko OakapHux mapuma (ADSL),
TPEHYTHO OBE MpEXe M3 TEXHHYKO-EKOHOMCKHX pa3jiora He MOry ga Oyay CYICTHTYT
palraIambeHoOM MpHUCTyIy mpeko OaxkapHux napuna. [Ipema OGOGpasnoxewmy Eporcke
komucuje (Explanatory Note (C(2007)5406)) pamunamaBambe KaOJIOBCKE MpEkKe ce He
[0jaBJbyjeé Kao TEXHOJOUIKM Moryhe, WJIM €KOHOMCKM OJApKHBO, Tako Ja ce yciyra
CKBUBAJICHTHA pPALIWIAkEHOM MPHUCTYINy JIOKAJHO] HETJbU HE MoXke 00e30eAUTH IpeKo
Ka0JIOBCKe Mpeke. 300T Tora orneparopu KaOJOBCKHX JUCTPUOYTHBHUX MpEka HE MOTY Jia
HyJe BEJICTIPOJIajHy YCIYTy pamraiameHor npuctymna. KabaoBcko aucTpuOyTHBHE Mpexe Y
MPETXOJHOM TIEpHOAY O€lieXHiIe Cy BHCOK CTENeH pacta Opoja KopucHuka. Mmak y
MOCJEIkbe BE TOAUHE NpoIeHAT pacta Opoja KOpPHCHUKA KaOJIOBCKO IHCTPHOYTHUBHHX
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Mpeka je MamH, IITO je jeJHHM JeJIOM YCJIOBJbEHO JEeTUMHYHUM 3aculiemeM, jep cy Beh
MOKpUBEHE ypOaHe 30HE ca BEIMKOM KOHIIEHTPALMjOM KOPHUCHHMKA U HOBE MPEXE 3aXTEBajy
Beha ynarama ca cmopujuMm moBpahajem wHBecTHIMja. JIpyru paslior je MTO CBE BUIIIEC
KOPUCHHKA MPUCTYI MEAMjCKUM CaJpKajuMa ocTBapyje npeko carenurckor (DTH) mpujema
niu kopuctu IPTV. Topen Tora, oneparopu KabIOBCKUX JUCTPHOYTHBHHUX MpEka HEMajy
IIMPOKO PaCIpOCTpameHy HHPpacTpyKTypy y obOumy koju mma Tenexkom CpbOuja, u y
BEJIMKOM Opojy citydajeBa 3aKkyIubyjy noctojehy madpactpykrypy ox Tenexoma Cpouja nnmm
ocTaJnX TPUBPENIHUX cyOjekaTa KOju HMMajy ojAroBapajyhie KamanmuTeTe 3a TOCTaBIbamke
KabJoBa.

Omneparopn KaOJIOBCKHX TUCTPHOYTHBHUX MpeXka, HA OCHOBY CBEra HaBEIEHOT, HE MOTY Jia
HyJe BeJIeTpOJajHe YyCIyre NMPHUCTyNa eIeMEHTHMa Mpexe M mpumnaaajyhum cpenctBuma
(YyKJpyuyjyhu fesbe€HM U MOTIYHH palIdiambeHu MPUCTYII JIOKAIHO] METIbH).

300r BenuKe MpOIycHe MOhM ONTHYKHM KaOJOBH Cy JOMHHAHTHH y CHCTEMHMA IPEHOCA, a
ycien motpede KpajibuX KOpUCHHKA 3a cBe BehuM Op3uHama mpeHoca OakapHH KaOJIOBH ce
CBE BHIIE 3aMemyjy onTuukuM. OBa 3aMeHa uje Hajupe 10 onapeheHux caOupHUX Tauyaka
(Fiber to the Cabinet - FTTCab), 3atum 1o camux 3rpana (Fiber to the Building - FTTB), u
Ha Kpajy 1o kpajmer kopucauka (Fiber to the Home - FTTH), unme ce mocreneno ckpahyje
oyxuHa OakapHe mapure. [IpucTymHa Mpeka 3acHOBaHAa Ha ONTHYKHM KaOJIOBHMa
npencraBba Mpexy HoBe reHeparnmje (Next Generation Access Networks - NGA). Ha
OCHOBY MCKYCTaBa M TPEHOBA JaJber pa3Boja y €BPONCKUM 3eMJbaMa, ATeHIMja cMaTpa Jia
he y Hactymajyhem mepuoay johu a0 W3rpaame MPHUCTYIHE Mpexe koja he gemom Outn
3aCHOBaHa Ha onTHYKKUM BiakauMa (FTTX).

VY nepuony Ha KOjU ce OJHOCH aHajlu3a, ONTHYKE MPUCTYNHE Mpexe Kao M oarosapajyha
MOHY/1a KOPUCHUIIMMA HUCY OUJIe TOBOJBHO Pa3BUjEHE, alk C€ MOXE OUEKHUBATH HUXOB JaJbU
pa3Boj. AreHmuja he mpaTHTH pPa3BOj MPUCTYIMHE ONTHYKE MpeXe, W FHECH yTHIA] Ha
BEJICTIPOAAjHO TpKHUIITE ((U3UYKOT) MPUCTYNAa eJIEeMEHTHMAa MpeXe H TpHmajgajyhum
cpeactBuMa (YKJbydyjyhu eJbeHU 1 MOTIYHHU palldIaleHd IPUCTYI JIOKATHOj TETIBH).

Kao mro je Beh peueno, Temekom CpOuja, ka0 TpagUIHMOHATHA TEIEKOMYHHKAIMOHU
omeparop, jeJIJMHH je OnepaTop KOjH MOCeayje MPEXKy 3a MPUCTYI, 3aCHOBaHY Ha OakapHHM
napunama, Kao M KOMIUIETHY MH(QPacTPYKTypy 3a MOBE3HBambe, Tako Ja jeanHo Tenekom
CpOuja MoXe Ja TOHYIM BENCNpOAajHE YCIyre TMPHCTyNa eJIeMEHTUMa Mpexe U
npunagajyhum cpeacteuma (ykipydyjyhu gejbeHH H TIOTIIYHH paIlwIAaleHH MPUCTYII
JIOKAJIHOj TIETJHH).

Y3umajyhu y 003up TPeHYTHO cTamwe M Pa3BHjeHOCT jAaBHUX KOMYHUKALMOHUX MpexKa,
AreHuuja 3ak/pyuyje Ja APYIrM oONepaTopu jaBHe KOMYHUKALIMOHE Mpe:Ke He MOry
NMOHY/AUTH BeJleNpoAajHe ycayre Koje 01 nmpeacraBsbaJie 3aMeHy 3a BeJlelpo/iajHe ycIyre
(¢pu3uuKor) mpucTyna ejeMeHTHMA Mpe:xke u npunaaajyhum cpencreuma (ykibyuyjyhn
Ae/beHH H NMOTIYHU Pallv/IalkeH! NPUCTYI JOKAJIHOj MeT/bH).
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3.3.3. Ycayza bitstream kao 3amena 3a yciuyzy pamyiiareHoz RPUCHYRA JIOKATHOJ
nem.su

[Tpema OG6paznoxemy EBporcke komucuje BenenpojajHa yciayra pairdjiamkeHor MPHCTyIa
JIOKAJTHOj TETJbUM M BeNeNpojajHa ycllyra IIUPOKOIOjacHOT mpuctyna HHTepHeTy Koja
yKJbyUyje bitstream dYuHE NaBa pa3IMYUTa PEIEBAaHTHA TPXKUINTA MOJUIOKHA MPETXOIHO]
perynanmju. 3a oneparopa Koju KOPUCTH YCIIYTy PalItwIalkeHOT MPUCTYIa JOKAJIHO] TeTIhH,
BEJICTIPOajHa yCIyra ITMPOKOIOjaCHOT TIPUCTYTIa YIiIaBHOM Hehe mpeacTaBbaTi CyNCTHTYT,
nako ce o0e BeJempoJajHe YCIyre KOPUCTE 3a MpYXKambe HCTE MaJoNpoAajHe YCIyre
MIMPOKOMOjacHOT npucTyna VHTepHery.

Haxo omeparop KOPHCHUK BEJEMPOJAajHE yCIyre MHMPOKONojacHOr mpuctyna (bitstream) c
MambHM YylarambhMa MOXKE Ja TpyXa YCIyre KpajlbuM KOPHCHHIMMa, OH HE MOXeE Ja
OpUJIaroJu CBOje yCiyre y Mepu Yy Kojoj O TO Morao kaga OW KOPUCTHO YCIYTY
palIwIakeHOT MPHUCTYIA JOKATHO] METJbH.

VYcenyra pamrdiameHOr TPUCTYIA JIOKATHO] TMETJ/bH 3aXTeBa 3HAYajHAa ylarama, Koja Cy I0
CBOM O0MMY Mama O]l M3rpalie¢ COICTBEHE MPEXE 3a MPHUCTYI, ald cy MHOro Beha on
ylarama Kaja ce KOPHCTH ychyra bitstream mipuctyna. To 3Ha4M Ja omepaTtop KOPUCHHUK
yCIIyTe palrdalkbeHoT MPHUCTYTIA JOKATHO] NETJbU y CIydajy MaJoT, aJld 3HA4ajHOT ¥ TPajHOT
noBehama BeJIeTpoIajHe [IEHe PalIwIambeHOT IPUCTYIA JIOKATHO] METJbH, HE MOXKE CMaTpaTH
ycnyry bitstream pUCTyIa Kao CyIICTUTYT.

VY3umajyhu y 003up GyHKIMOHAIHOCT U yCJI0Be NMOJA KOjUMA ce BeJeNnpoAajHa ycjayra
bitstream mpucTyna HyIM, AreHUuHja 3ak/by4dyje Ja OHa He NpeACTaB/ba 3aMeHy 3a
yCIYry PpamwiambeHor NPHCTYNA JOKAJIHOj MeT/bH, M [Ja He MNpUNaga HCTOM
peJIeBAHTHOM TPXKHIITY.

3.3.4. Ycayea wupokonojacnoz npucmyna Hnumepnemy 3a concmeene nompeoe Kao
3aMmeHa 3a Ycay2y pamdnameHo2 npUucmyna 10KaiHoj nem.bu

TpaauuoHaIHY TEIEKOMYHHUKAIIMOHU ONepaTop, Kao BIACHUK MH(PPACTPYKTYpe 3a IPHUCTYII,
y OZICYCTBY peryianuje Ou Morao 1a nosehasa BejenposajHe IeHe palldwIamkbeHOT MPHUCTYIa
JIOKAJIHOj TETJBH, jep Y TOM CIIy4ajy OIepaTOpH KOPHCHHIM T€ BEJENpojajHe yciayre He Ou
MOTJIM JIa KOPUCTE yCIyre HEKOT IpYyror oreparopa Mpexe 3a npuctyn. C 003upoM Ha TO 11a
ce Ha MaJONPOJajHOM HHBOY yCIIyra IIMPOKOIOjacHOT MpHcTyna MHTepHeTY npyka U IpeKo
APYTHX TeXHOJIoruja (Mpeka 3a MPUCTYN), Tpeda YTBPAMTH JAa JIM THOCTOJH JOBOJbAH
KOHKYPEHTCKM TPHUTUCAK OJf CTpaHEe omeparopa KOju NpyXajy HaBeACHY YCIYry HpeKo
COTNICTBeHE HMH(MPACTPYKType, OTHOCHO 3a CONCTBEHEe moTpede, KOju OM yTHIA0 Ha
onpehuBame IEHE pallwIambeHOT MPUCTYIA JOKATHO] meTsbru. MehyTum, omepatopu Koju
Npykajy YCIyry IIHPOKONOjacHOT mpucTyna VHTepHEeTy 3a COINCTBEHE IMOTpede HeMmajy
JIOBOJHHO TP)KHIIHE CHAre J1a, KOHKYPEHTCKUM IMPUTHUCKOM Ha MAJIOTPOJIAjHOM HHUBOY, YTHUY
Ha LIEHY yCIyre pallyIamkbeHoT IPUCTYIA JOKAIHO] TEeTIbH.

VYKOIUKO TpaIuIMOHATHH TEICKOMYHHKAIIMOHH OTIEpaTOp KOjU IpYy’Ka BEJICIPOIAjHY yCIyTy
pamraiameHOT IPUCTYIa JOKATHO] MeT/hH moBeha BenmenponajHy 1eHy, orneparop KOPUCHUK
KOjU TpyXka YCIyry IIUPOKOIojacHOr mpuctyna MHTepHeTy Kopuctehn mpeTxoaHo
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MOMEHYTY BeJENpoJiajHy ycnyry he y TOM ciydajy KpajibeM KOPHUCHUKY HajBEpOBATHH)E
Mopatd aa moeha manmonpopnajuy neny. KopucHuim ycimyre HIMPOKOIOjacHOT TNPHCTYNA
WurepHeTy omeparopa KOPHUCHHMKA pPalIWwIAkEHOI INPHCTYNA JIOKATHO] MeTJbu he, ycnex
noBehama IIeHe, HajBEpPOBAaTHHjE€ TIIOYETH Ja KOPHCTE YCIyre Koje Tpyka BIACHUK
HHPPACTPYKType 3a MPUCTYN WU JAPYTH ONEpaTOpH HIMPOKOIOjaCHOT IMPHUCTYIA, YHje CY
[IEHE 32 UCTY YCIIyTy MOBOJbHH]E.

AreHnpja cMaTpa Jia y ciiydajy Kajaa Ou onepaTop KOPHCHHUK YCIyre pallwiambeHor MPUCTyIa
JIOKQJTHOj TIETJBY MPEHEO MOPACT IIEHE BEJICNPOJIajHE YCIyre Ha Kpajihe KOPUCHUKE, OHH OU Y
HajBeheM Opojy ciydajeBa MOYenW Ja KOPHCTE MAaJIONPOAAjJHY YCIYTY IIHPOKOIIOjaCHOT
npuctyna Uareprery on Temekoma CpOwuja, y3umajyhu y o63up ma Tenexom CpOuja mma
JAJICKO Pa3BHjCHH]Y MpPEXY 3a TMPUCTYI OJ] OCTAIMX OIepaTopa KOjH TPYKajy YCIyTy
HIMPOKOTIOjacHOT MpucTyna MHTepHeTy 3a corncTBeHe morpeoe.

300r cBera HaBeJeHOT, ycJyra mHpOKomojacHor mpuctyna WHTepHeTy 3a CONCTBeHe
noTpede He MPeACTAB/bA 3aMEHY 32 YCJIYIy PallWIAKeHOT MPUCTYIA JOKAJIHO] NeT/bH.

3.4. Ycayra koJiokanuje H NPUCTYNa MPeKHOj HHPPACTPYKTYPH

Camo o0e30ehuBame pamriameHOr TPUCTYNA JIOKAHO] TMETJbH, 0e3 JPYrux Mepa Huje
JIOBOJBHO J1a OM omepaTop KOPHCHUK OBE BEJICNPOJAjHE YCIyre MOrao Ja TPYXKH YCIIyre
CBOjUM KOPHCHHUIIMMA MOJ] KOHKYPEHTHUM YCIIOBHMA.

Onepatopy KOPHUCHUKY ce Mopa 00e30euTH MOTYNHOCT Jia U3BpIIH MMOBE3MBAE JIOKAIHja
Ha KOjUMa TIpyXa YCIIyre KOPMCHHIMMA Ca OCTaJIMM JIeJIOBUMa CBoje Mpexke. Mmajyhu y
BUAY TpeHI CKpahmBama JIOKaJHE TMET/he KOjU JTOBOAM JO NEHCHTpaH3alHje Mpexe 3a
MPUCTY W TOCTaBJbarkba KaOWHETa-pas3aelHuKa (HIIp. YIUYHHUX, WU y 3rpajama), MpHCTYII
JIOKaJHOj TeTJbu he ce moMepaTtd ca TJIaBHOT pa3/ieHHKAa Ha BUIIE MambHX KaOWHETa-
paszznenHuka. 300r Tora je onepaTopy KOPUCHHKY pallambeHOr MPUCTYIA JIOKAIHO] MeTIbH,
3a TpyKame YyCayra CBOjUM KOPUCHHIIMMA, HEOINXOJHO Jia HWMa TPUCTYI MPEKHO]
MHPPACTPYKTYpH OlepaTopa ca 3Ha4ajHOM TPXKHMITHOM CHAroM Ha BEJICHIPOJAjHOM TPIKHUILITY
MPUCTYIA SIEMEHTUMA MpEXKe M MpHIaaajyhum cpeicTBuMa, MpH Y4eMy je MOceOHO Ba)KHO
00e30eUTH MPHUCTYT 10 KaOJIOBCKe KaHAU3aIlHje.

Jla Ou omepaTop MOTao J1a KOPUCTH BEJICMPOAAjHY YCIYTy PallwIambeHOT IPUCTYIA JIOKAITHO)
HeTJbM, MOpa Ja uMa MOryhHOCT mpucTyma ompemu, ypehajuma, Taukama mMoBe3MBama H
TaykamMa KOHIIEHTpaIje Mpexe 3a mpuctyrn. OBaj mpuctyn obe3beljyje ce mpeko yciyre
KOJIOKaIlrje Koja MOXe OUTH:

-  (wu3uuka xomokaimja koja oOyxBaTa CMEIITaj OMpEMe Oleparopa KOPHUCHHKA Y
IPOCTOPY TJIe C€ Hala3u IVIABHH PA3CIHUK, Ka0 U Y CIIOJbAIIBMM KaOWHETUMa I
U3/IBOJCHUM M 3a KOJIOKAIMjy MPHUIIPEMIBEHUM MPOCTOpHjaMa OrepaTopa KOju HyIH
BEJICTIPO/IAjHY YCIYTY PaIllwIaleHOT MPUCTYIA JIOKATHOj TETIhH;
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- yJajbeHa KOJIOKalpja Koja MOApa3syMeBa CMEIITaj ONpeMe y MNpoCTOpHjamMa WM
KaOMHEeTUMa KOje OIepaTop KOPHCHHK YCIyre palldIameHOT MPHUCTYIa, OJHOCHO
ycIiyre Kojokaliyje, 3akyrbyje oa Tpehux nuna;

- BHUpTYEJHa KOJIOKalWja KoOja TpPEICTaB/hba CMEIITaj ONpeMe Yy MpocTopHjama

oreparopa KOjH HYIW BEJICHPONAJHY YCIYTY pallwIalkeHOT IPHCTYNa JOKAIHO]
NeTJbH, TJC OH WHCTAJHpa W OJpKaBa Ty ONpEeMy M YIpaBjba HOME, MPU YeMy
OTIepaTopy KOPUCHHUKY PAIIwIalk-eHOT MIPHUCTYIIA HUje T03BOJbEH MPHUCTYII OTIPEMH.

Yeayre koJiokanmje ¥ MpUCTYNa MpPe:KHOj HHPPACTPYKTYPH CY HEONMXOJHH eJIeMEHTH
npwinkoM kopumhema BelenpoaajHe ycjyre pamrdjambeHOr NPHCTYNA JIOKAJIHOJ
NneT/bH, Paau NpPY:Kamkba YycIyra KOPHCHHIMMA, M M3 TOT pa3jiora je HEOMXOIHO Ja
KOJIOKAIMja W MPHUCTYNl MPEKHOj MHPPacTPYKTypu Oyay YK/byYeHH Y depuHULHjY
peJIeBaHTHOT TP/KHUIITA.

3.5. CyncTuTyuuja Ha CTPaHH MOHY/AE

Kox amammse cyncTutynuje Ha CTpaHH TIOHyAE MOTPeOHO je YTBPAWUTH MOXE JIH
NOTCHIMjaJIHA ONEPaToOp Y KPaTKOM BPEMEHCKOM POKY M y3 PEJIaTHBHO Majie TPOIIKOBE
3al0YeTH MPYKamke BEJICTPOAajHE YCIyre pallwIambeHOT MPUCTYNa JIOKAIHO] TETJhH, Kao
OJIrOBOp Ha MaJo, ajli 3Ha4ajHO M TpajHO moBehame HaBeJIEHE BEJICNPO/IajHE [IEHE O] CTPaHe
TpaIUIMOHATHOT TEJIEKOMYHHKAIMOHOT OTIepaTopa.

VY mpoueHH 3aMEHJPMBOCTH Ha CTpPaHW IMOHYJe, AreHuuja mopej mnocrojeher crama Moxe
y3eTH y 003up 1 MOTYhHOCT Ja onepaTop KOju TPEHYTHO HHUj€ aKTHBaH Ha TPXKHUIITY yhe Ha
TP)KHUIITE Y pasyMHOM pOKYy, Kao OAroBop Ha moBehame IeHa TpaaulMOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT oreparopa. Ha Taj HaunH, HOBH orepaTop OW M3BPIIMO NMPUTHCAK HA
BEJICTIPOAAjHy IIEHy pallwIameHOT TMPHUCTYNMA JIOKATHOj TMeTJbH  TPaJHIHOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT OTepaTopa.

AreH1uja 3aKJbydyje Ja, yciieJ BACOKUX TPOIIKOBA H3TPailbe¢ MHPPACTPYKTYpPE, HUjE PEATHO
OYEKHMBATH JIa CE I0jaBH HOBU OMNEPATOp KOjU OM HYAHO YCIYTY palldwIamkeHOT MPHCTYIa
J0KanHOj meTsbh. [Ipykame BelenponajHuX yciayra Koje Om Omiie CIMYHe palrdiambeHOM
MPUCTYIy MPEeKO KaOJIOBCKO AMCTPHOYTHBHHX Mpeka OMI0 OM TEXHHYKH BEOMa TEIIKO
W3BOJIJBMBO, U HE OM OWio Moryhe y KpaTKOM pOKY M y3 pElIaTUBHO Majia yiarama. Y clieln
TOra, TOTCHIHUjaIHU OINEPAaTOPH BEPOBATHO HE OM ycmeiaw Ja HampaBe KOHKYPEHTCKH
MPUTHCAK Ha BEJICNPOJIajHE IIEHE TPAIUIMOHAIHOT TEJICKOMYHHKAIIMOHOT OMepaTopa y OBOM
CETMEHTY.

Ha ocHOBY H3HeTHMX YHIEHHIA ATEHIHja KOHCTATYyje Ja TPEHYTHO He TMOCTOjH
3aMEH/bHBOCT HAa CTPAHHW NOHYJe 32 BeJeNpPoJajHy YCJIYry palwiambeHor NpucTyna
JIOKAJIHOJ MeTJbU.

3.6. IloTteHuujanHa KOHKypeHIHja

[To nepuHMIMjM TOTEHIMjallHA KOHKYPEHIMja C€ OJHOCH Ha MOTYWHOCT ynacka HOBOT
oreparopa Ha TPKHIITE.
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[TorenuujanHa KoOHKypeHIMja Owia OM U3J10)KEHA BHUCOKMM TPOIIKOBUMA U3Ipajimbe
UHPPACTPYKType, IpU YeMY Cy HEKHU O]l TUX TPOLIKOBA HENOBpaTHU (sunk costs). Takobe, 3a
U3rpajilby HIMPOKO PACIPOCTpaEmEHE MpEXke je MOTpeOHO JocTa BpeMeHa U HHUje peasHo
OYEKHMBATH J1a C€ PAa3yMHOM DPOKY II0jaBH OINEPATOP KOjU OM HYIHO YCIYTy PalIwIameHOT
MIPUCTYMA JIOKAJTHOj TIETIBH.

N3 HaBemeHux pasiora AreHumja 3ak/bydyje Ja He TMOCTOjU MNOTeHUHjaJHA
KOHKYPeHIIHja 32 BeJIeNPoajHy YCJAYTy pallwialkbeHOr NPUCTYIA JOKAJIHO]j NeT/bH.

3.7. Teorpadcka TMMeH3Hja peJieBAHTHOT TPKUIITA

PeneBanTHO Tp)wuIITE y reorpad)ckoj TMMEH3MjU 00yxXBaTa cBa MojJpydja y Kojuma onpehern
OTIepaTopy Mpy’Kajy YCIyre Mo UCTUM YCIOBMMA, OJJHOCHO CBa IMOJPYYja Y KOjuMa MOCTOje
UCTHU YCIIOBU TPIKHUILTHE KOHKYPEHIIH]E.

VY ckmamy ca cmepHHiamMa u mpernopykama EY, reorpadcka muMmeH3Hja peneBaHTHOT
TPJKHUINTA YTIABHOM je onapeleHa Ha OCHOBY MOKPHBEHOCTH MPEKOM U IOCTOjarba jeTHAKUX
3aKOHCKHX M peryJaTOpHUX yCJOBa.

Ha uutaBoj Tepuropuju Pemybmuke CpOuje Bake UCTH 3aKOHCKH YCJIOBH, a TPYKame
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHUX yClIyra HHje orpaHuueHo Ha onpehena moxapyuja. TpamunnonasHu
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHU OMNepaTop je u3rpaano (QUKCHY TEIEeKOMYHHKALMOHY MpEexXy 3a
npuctyn, OasupaHy Ha OakapHuM napunaMa. OBa Mpexa je pas3BHjeHa, ILIHMPOKO
pacmpocTpamkeHa 1 OKpuBa 4yuTaBy Teputopujy Pemybmmnke Cpouje. M3BecHe pasnuke koje
noctoje usmel)y pypaaHux u ypbaHux 00JacTH, Kao ¥ MOCCOHN eKOHOMCKH MHTEPEC, a CAMUM
TUM Beha moHyna yciayra y pa3BHjEHHJUM TOAPYYjUMa W BEJHKHM I'paJoBHMa, HE MOTY Ce
y3€TH Kao OCHOB Ja ce oapeheHe obmactu mporiace 3a moceOHa TPXKHIITA Y reorpadckoj
JTMMEH3HUj1 32 TeJIeKOMYHUKAIIOHE YCITyTe.

Ha ocHOBY mnpeTxoqHO HAaBeAEHOT, ATeHIMja je 3aK/byYWia Ja je peieBAHTHO
reorpadgcko TP:KUIITE, 32 BeJeNnpoAajHy ycayry ((pu3M4Kor) mpucTyna ejeMeHTHMA
Mpe:xe U npunagajyhum cpeacrsuma (yKiby4yyjyhu e/beHN M MOTHYHH PalIvdiam-eHH
NPHUCTYT JOKAJIHOj neT/bu), Tepuropuja Penydauke Cpouje.

3.8. 3ak/byuak o pejieBAHTHOM TPKMIUTY

ATreHIlMja je 3aKJbydmiia Jla C€ Ha BEJCNPOAajHOM TpXKUITY (pu3mukor) mpucryna
eIeMEHTUMAa Mpexe W mpumagajyhum cpenactBuma (ykipydyjyhu gebeHHM W TOTIYHH
pamraiameH NPUCTYN JIOKATHOj MeTJbH), 3a menmy Teputopujy Pemybmmke CpOuje, mMoxe
neduHKUCATH peNeBaHTHO TpxuuTe ciaenaehux ycmyra:

® [OTHYHOT U JIEJbEHOT PALIYIAkbEeHOT MIPUCTYIIA JIOKAITHO] METJbY;
® pHUCTyNa MPEXHOj HHYPACTYKTYpH;
®  KOJIOKaIlHje.
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4. AHAJIU3A PEJIEBAHTHOI TPKUIITA

AHanu3a TpKHWIITa NPUCTYIA jaBHO] TelnedOHCKO] Mpexxu Tpeba aa uaeHtudukyje dhakrope
KOjU CIpeuaBajy WM HapyllaBajy KOHKYPEHLHjy y OKBUDPY TpPXKHIITA, a CaMHM THM U
(YHKIIMOHHCAkE YUTABOT CEKTOpa ENIEKTPOHCKMX KOMYHUKanuja. M3 Tor pasmora, mopen
neduHKUCakba PEIEBAHTHOI TPXKUINTA, HEONXOJHO j€ M3BPIIUTH aHanu3y noctojehux wu
UICHTU(HUKOBATH MOTEHIIMjaJIHE ONepaTope ca 3HayajHOM TPIKUIIHOM CHArom, Kako O ce
aJIcKBaTHOM pEryJalMjoM OJf CTpaHe ATeHIHWje CIpedymia eBeHTyallHa 3J0ynorpeda
JOMUHAHTHOT ITOJI0XKaja Ha TPIKUIITY.

Arennyja he mpuIMKOM aHANIHM3e TPXKUIITA MPUCTYTIA JaBHO] TeIe()OHCKO] MPEKH y3UMaTH Yy
003up KpUTEepHjyMe 3a yTBphHUBame MOjeAMHAYHE U 3ajeTHIYKE TPXKHUIIHE CHare AeduHucane
3aKO0HOM, Ka0 U APYre OKOJIHOCTH.

4.1. Kpurepujymu 3a yrephuBamwe nojeiHauHe 3Ha4ajHe TP:KMIIHe CHAre

JloMrHaHTHA MO3MIKja MOApPa3yMeBa J1a OrepaTop, OMIIO MOjeJMHAYHO, OWIIO yAPYKUBAKEM
ca ApyruM cy0jeKTuMa, Ha TPXKHIITY yXKHBa TI0JI0XKa] EKOHOMCKE cHare Koju My omoryhasa
Ja ce y 3HAaTHOj MEpH IMOHAlla HE3aBHCHO y OJHOCY Ha KOHKYPEHLHjy, KIHjEeHTe |
norpomade. Ha Taj HaumH ce cMamyje e(peKTHBHA KOHKYPEHTHOCT Ha pPEJICBAHTHOM
TPXKUINTY, TMa je AreHIMja NpHUMOpaHa Jga pearyje HameTameM onpehenunx obOasesa
ornepaTopuma 3a Koje ce yTBPIH Jja UMajy 3HauajHy TP)KHUIIHY CHary.

3akoH y oapenbaMa uiaHa 61. neduHuIIe 1a ONepaTop MMa 3Ha4ajHy TPXKHUIIHY CHAry Ha
peNIeBaHTHOM TPIKHUINTY aKO CaM WJIHM ca JIPYTUM OIlepaTopuMma MMa JTOMUHAHTaH MOJ0XKaj,
OJHOCHO TIOJNIOKa] KOju My omoryhaBa ma ce y 3HAauajHO] MEpU TIOHAIIa HE3aBHCHO O]
KOHKYpEHaTa, CBOjUX IMPETIUIATHUKA ¥ KOHAYHO ITOTPOIIaya, IITO je JeTaJbHHje OMHCAHO Y
nornasiby 2.2. IIpasnu oxkeup 3a cnposoherve ananusza mpocuwima y Penyonuyu Cpouju.

CarnacHo 3akoHy, ATEHIMja IPUIUKOM OIIEHE [10jeJHHAYHE 3HAa4ajHe TP)KUIIHE CHAare y3uMa
y 003up KpuTepHjyMe KOjU HajBepHHje OJpaxaBajy CHEMUPUIHOCTH TOCMATPaHOT
PETIEBAaHTHOT TPIKUIITA, & TO Cy, Y OBOM CIIy4ajy:

® BeJMYHMHA OTEpPaTopa M HETOBHX KOHKYpEHaTa, IMoce0HO y Torieay Opoja KOpHCHUKA
Y [IPUX0/1a HA TPIKUILTY,

® KOHTpOJIA HaJ MHPPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIAKO J1a Ce PeILTHLHUpA,

® CcKOHOMHja 00MMa,

® CcKOHOMMja OIICera,

® CTEreH BepTHKAIHE HHTETPaIHje.

3ajegHMYKa TPXKUIIHA CHAara y CMHCIy ojapenaba wiana 61. 3akoHa HMje aHaJIM3MpaHa
Oyayhu J1a Ha peleBaHTHOM TPXKHIITY Mociyje camo Tenexom CpbOwuja.
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4.1.1. Benuuuna onepamopa u KOHKypeHama u mpycunino ydyeuwthe

TpskuninHo yuenthe npejicTaBiba MPOIICHAT Ca KOJUM MPUBPETHU CYOjeKT yUECTBYje Y Ipoiaju
oapeheHor mpousBoAa WM yciayre Ha MOCMaTPaHOM TPXKHMIITY Y oapel)eHOM BpeMEeHCKOM
pa3nolJiby, W TIpPEenCTaB/ba HMHIUKATOP CHAare KoOjy Taj CyOjeKT MMa Ha IOCMaTPaHOM
TPIKUIITY.

Y Cwmepuuiiama EBporicke koMucHje, 3Ha4ajHO TPXKHINHO yuemhe HHje camo Mo cebu
JIOBOJbHO Kako OM ce YTBpPAWJIO IMOCTOjam€ 3HadajHE TPXKHIIHE CHare Ha MOCMaTpaHOM
TpxkumTy. Mnak, mao je BepoBaTHO /1a he omepaTop Koju HeMa 3Ha4ajHO TPKUIIHO ydernhe
Ha TPXWUINTY WMaTH 3HadajHy TpKumHy cHary. Y Cwmeprunama EBpomcke kommcuje
3aKJbydyje Ce Jia ONepaTop Yuje TPXKUIIHO ydemnhe He npenasu 25% BepoBaTHo Hehe mMarn
3HAYajHy TPXXHIIHY CHAry Ha peJIeBAaHTHOM TPXKHIITY, JOK jeé HACYHNpPOT TOME TPIKHIITHO
yuemthe koje mpenazu 50% camo mo ceOW OBOJbAH JOKa3 Ja ONepaTop MMa 3HadajHy
TPKHUIIHY CHAry, OCUM Y H3Y3€THUM CITydajeBUMa.

Omnepartop ca BHCOKMM TpPXKHUIIHUM YydemheM Mo)ke ce cMarpatu omeparopoMm ca 3TC
YKOJIMKO j€ HeroBO TPXKHIIHO ydemthe cTaOMIHO TOKOM ojpeheHOr BpEeMEHCKOI Mepuoa.
VYxomuko ce TpxkumHo yuenthe omeparopa ca 3TC mocreneHo cMmamyje, MOKE 3HAUWTH J1a
TPIKHUILTE TTOCTaje KOHKYPEHTHHU]E, ajli J]a U 1aJbe mocToju oneparop ca 3TC.

VYcnen BUCOKHX TPOIIKOBA U3TPabe HHYPACTPYKTYpe, HHje PealHO OYEKUBATH J1a Ce MOjaBH
orepaTop Koju OM HM3rpajuo KOMIUIETHY MpPEXy Ha (UKCHO] JIOKallMju U Koju Ou Ouo y
NMO3WLUJU Ja HyIW YCIAYTYy palIwameHOT NPUCTyNa JIOKAJIHO] TeThH. [Ipyxame
BEJICTIPOAAJHUX YCIIyra Koje OW Omie ClIMYHEe YCIIy3W PallwIameHOT IMPHCTYIA JIOKAITHO)
METJBU MPEKO KaOJOBCKUX JAUCTPUOYTHBHUX MpEKa, TEXHUYKH j& TEIIKO U3BOJJFUBO, U HHU)E
Moryhe y KpaTKOM BPEMEHCKOM POKY.

Nwmajyhu y Buay ucCKycTBa ApYyrHx 3eMajba, TEXHOJIOTHjY Mpexka 3a MPUCTYN W Mmoctojehe
CTalke Ha TPXKHUIITY, ATEHIHMja 3akipydyje Aa jeauHo Terxexom CpOuja MOXe na TPYyKH
YCIYTY TOTIIYHOT M JIeJbEHOT PaIlwIaleHOT MPHUCTYIA JIOKATHOj meTibH. Temekom CpOuja,
Kao TPaJUIMOHATHU TEJICKOMYHUKAIIMOHH OIIEpaTop, jeMHU j€ ONepaTop KOjU IMocemyje
MpEXKy 32 IPHUCTYII, 3aCHOBaHy Ha OakapHHUM MapuIama.

Y ckaagy ca 3ak/bYYKOM 0 ycJyramMa BeJIempoAajHOr Tp:KumTa (pu3mukor) mpucryna
eJeMeHTHMA Mpe:xke u npunaaajyhum cpencreuma (yk/byuyjyhu nebeHun u moTHyHO
palIwiakbeHu NPUCTYN JIOKAJHOj MeT/bH), U ¢ 003MpoM Ha To Aa jeauHo Tesexom
CpoOuja moceayje M eKCHOJIOATHINE IIHPOKO PACNPOCTPam-eHY MpEKY 3a NPHCTYI
3aCHOBaHy Ha 0akapHMM NapulamMa, AreHnmja 3ak/byuyje na Tegexom CpoOmja mma
Tp:xkuiHo ydeurhe ox 100% Ha pejieBaHTHOM TPKUIITY.
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4.1.2. Koumpona nao un@pacmpykmypom uuju oo6um He Modxce JaKo 0a ce
penauyupa

Tenekom CpOuja je omepaTop KOju je AYrM HHM3 TOJAHMHA jEIMHU TPYXao ycIyre jaBHE
TeJIEKOMYHHUKAIIMOHEe Mpeke. Ycnen tora, Tenekom CpOuja mMa MIMPOKO Pa3BHjEHY MPEKY
koja je kpajem 2009. rommHe m3HOcWia 3,1 MHIMOH €KBHBAJCHTHHX JIMHHja Ha YUTABO)]
tepuropuju Pemybmmnke CpOuje. Tokom romuna Tenexom CpOwmja je, mopea mmpema CBOje
Mpexe u moBehama 0a3e KOpPHCHHKA, BPIINO M HAAOTPaImby (UKCHE TEICKOMYHHKALMOHE
Mpeke HyJehu KBalWTETHHje YyCiayre roBopHor caoOpahaja, a 3aTuM W yciyre mpeHoca
nojaraka, npuctyna MaTepHeTy u aucTprOyIrje MEeJUjCKUX cajpriKaja.

4,000
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3,000 248 253 2572
2,000 -
1,000
.000 i T T T T T
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Cuanka 1. Bpoj ekBUBaJIeHTHUX JIMHUja Y (PUKCHOj MPeKH Y MUJIHOHMMA

VYxonuko 6 ce HOBM ONEepaTOp OJUTYYHO J1a TPaad COIICTBEHY MPEXY 3a MPHUCTYI, TO OH 01
ETa 3aXTEBAJIO BEJIMKA yJlarama, Kao M JyTd BPEMEHCKH IMEPHOJ YCIIOCTaBJbama. Benmka
MOYETHA yJarama W JYro Tpajambe M3rPajbe 3axXTEeBajy O HOBOT OIepaTopa Ja Ipey3Me
BEJIMKU TIOCIOBHH PH3HK, OJHOCHO Ja Oyzae cnpeMaH Ha TyOMTak W Ha TO Ja TPOIIKOBE
U3rpajiibe Mpeke Mokaa Hehe MohM y MOTIyHOCTH J1a HaTOKHAIH YKOJIUKO OJUTYYHd Wiu Oyie
MPUCUJBCH J1a HAIMYCTH TPXHUIITE. Y3uMajyhu y 003Up NPEeTXOJHE YMICHUIE W LIMPOKY
pacmpocTpameHOCT Mpeke 3a mpuctyn Temekoma CpOuja, MOXKe ce 3aKJbYYHTH Ja
peIUIMIMpamke HKEeroBe MHPPACTPYKType, a MOCEOHO MpeXe 3a MPUCTYN HHje EKOHOMCKHU
ompaBaaHo. [lopen Tora, Temekom CpOuja je y 3HAYajHOj TPEAHOCTH Y OAHOCY Ha
KOHKYPEHIIH]Y, jep MOoXxe Aa yHampehyje cBojy Mpey, KOPUCTH MocTojehy nHGPacTpyKTypy
(mpe cBera KaOJIOBCKY KaHAIM3AIMjy) y COICTBEHOM BIIACHUINTBY, W Ja Tako H30erHe
TPOIIKOBE KOMama KOjH TPEACTaBJbajy HAJCKYIUBM N€0 H3TPaambe MpexHE (KaOIIOBCKE)

HHpACTPYKTYpe.

AreHIMja 3aKkJbydyje a U3rpajmba oBe HHPpacTpyKType 3aXxTeBa MyHO BPEMEHA U 3HA4ajHa
yJarama, a CaMUM THM ca cOOOM HOCH W BEJIMKE HEIMOBPAaTHE TPOIIKOBE, IITO MPEICTaBIba
OTpaHHWYCHC 3a TMOTCHIMjAIHE OIeparope, KOoju OW MpeAcTaBIballl KOHKYPCHIIH]Y
TPaJMIIMOHATTHOM TEJICKOMYHHUKAIIMOHOM OIEpaTopy, JAa yhy Ha pelieBaHTHO BEJENPOJIajHO
TPIKHIITE.
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N3 naBenenux ynmennna aa Teaexom CpOuja umMa KOHTPOJIY Haa HHGPACTPYKTYpPOM
YHju 00MM He MO:Ke JIAKO [a ce pelIMIupa, NPOM3MJIa3d 3HaYajHa TP/KMIIHA cHara
Tesexkoma CpOuje Ha BeslempoJajHOM TPKUIITY ((PU3MYKOr) MPHUCTYNA ejieMeHTHMA
Mpe:xe U npunagajyhum cpeacrsuma (yrkiby4yyjyhu e/beHN M MOTHYHH PalIvdIam-€HH
NPUCTYN JOKAJIHOj NeT/bH).

4.1.3. Exonomuja oouma

Exonomuja obuma (economy of scale) nacraje npuimukom noBehama 00MMa MPOU3BOIBE WITH
Ipy’Kama ycllyra Ha OCHOBY KOjer JI0J1a3! JI0 CMambeha jeTUHNYHUX (IPOCEYHUX) TPOIIKOBA.

3a mojeaMHEe MPOM3BOJE TOCTOj€ TPOIIKOBU TPOU3BOAE KOjH Cy (puKCHH, 0e3 003upa Ha
KOJIMYMHY TPOW3BOJa (WM YyCIIyra), Tako Jia jeAMHUYHA IIeHa MPOM3BOJA/yCIIyre AUPEKTHO
3aBHCH 01 KOJIMYMHE KOja je mpousBereHa. EkoHoMuja oOuMa je CBOjCTBEHA 3a JENaTHOCTH
rIe Ccy BENMKM (UKCHM TPOLIKOBH, INTO je CiIydYaj Ca TPXKHIITEM EJIEKTPOHCKUX
KoMyHHKanuja. Ha Tpxumruma rie je neHa oanydyjyha, ekoHoMHja oOMMa je OJ] BElIMKe
Ba)XHOCTH, jep CE CMamEHhEM IIeHe 110 jJeJUHUIIM IPOU3BO/Ia OCTBApYyje omIydyjyha npenHoct
Y OZIHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

Temexom CpOuja je, Kao TpaaUIIMOHATHH TEJICKOMYHUKAIIMOHU OIIEPATOp, UCTOPUjCKU OHO
JEIMHU OTEepaTop KOjU je MpyXao yciayre jaBHe (PUKCHE TeleOHCKE MpPEKe JOCTYIHE Ha
ynTaBoj Teputopuju Permybnnke CpOuje n mMao je eKCKITy3HMBHO MPABO MpYKamka yCcIIyra Ha
TOM TPXKHINTY, YCIIEI Yera je pa3BHO IIUPOKY 0a3y KOPUCHHKA. JEAWHHMYHH TpPOIIAK 32
npyKame UCTUX YCIIyra 3a oneparopa KOju yJas3u Ha TpxuiiTe 6uo 6u Behu o TpOIIKa KOju
UMa TPaJULIHOHAIHN TEJICKOMYHHKALMOHH OIEpaTop, Ma ce MOXKE 3aKJbY4UTH 1a Tenekom
CpOuja KOpUCTH TPETHOCTH EKOHOMUjE 00MMa.

Temexom CpOuja mMa 3Ha4YajHy NMPETHOCT HAJ OIepaTropuMa KOju HamepaBajy Ja u3rpane
MpEXHY UHPPACTPYKTypy, jep MOXKE Ja HyAH yCIyre 1o HIKUM meHama. OnepaTopH Koju
HamepaBajy aa yhy Ha TpKUIITE UMajy BelHuKe WHUIMjaHe (pUKCcHE) TpomKoBe, a Ipu TOM
Tek Tpeba ja mpuaodujy KopucHuke, 1ok Tenexkom Cpbuja Beh mma u MHOPACTPYKTYPY H
KOPHUCHHKE, TaKO JIa YBEK MOXE Ja TIOHYIN HIKE IIEHE 01 KOHKYPEHIIHje.

AreHunmja 3ak/bydyje [Oa TOCTOjale €KOHOMHje o00MMa MpeACTaB/ba TMpenpexKy
onepaTopuMa KoOjHu TeK yja3e WM HaMepaBajy Aa yhy Ha Tp:kuMIITe, IITO NpeACcTaAB/ba
A0Ka3 IMOcTOojaka 3HayajHe TpxkumHe cHare Kkojy Teaexkom CpoOuja uma Ha
BeJIeNPoAajHOM TP:KMIITY (PU3NUYKOT) MPUCTYNA eJleMEeHTHMa Mpexe U npunagajyhum
cpeacTBuMa (YK/by4uyjyhn pge/beHHM M NOTHYHH PAlIYIakeHH HNPUCTYN JIOKAJHOJ
NneTJbHu).

4.1.4. Exonomuja onceza

ExoHomuja omcera ce OJHOCH Ha NOTEHLIMjaJHE NPEIHOCTH olepaTopa 100HjeHe
00jeIMIBEHOM MOHYI0M Pa3IMYUTUX MPOU3BOJA U yCIyra.

Tenexom Cpbuja je, monazehn on Mpexe npenpul)eHe 3a Mpyxame TEICPOHCKUX YCIyra Ha
(HMKCHOj JIOKaLUjH, pa3BHO MpEXY KOja TOpes TOBOpHE (TeneOHCKe) ycIayre KOPUCHUIIMMA
npy’Ka U JIpyre yciyre.

31



Jla O ocTBapwiaM MPEJHOCTH EKOHOMHjE OIICera, OCTall OIEepaTOpPH - IOTEHIINjaIHH
koHKypeHTH Tenekoma CpOuja, Mopanu OM HCTOBPEMEHO Jia Yhy Ha BUIIIE TPKHIITA, IITO OU
nosehano BUXoBe TPOLIKOBE ylacka, a Koje He Ou Owim y MoryhHOCTH /1a BpaTe y HENOCTH y
TPEHYTKY KaJia OJuTyue, Wi Oyay MPUCUILEHH Ja HAITYCTE TPKHUILTE.

Tenekom CpOuja KOPUCTH MPEAHOCTH EKOHOMHje oricera, Oyayhu na je HCTOBpeMEHO
IPUCYTaH Ha BHIIE TPXKHIITA U KOPUCHHULIMMA IIpY’Ka BUILIE Pa3IMUUTUX YCIyra, kopucrehn
UCTE MpEXHE eJIeMEHTe, a npe cBera npuctyn MurepHery myrem ADSL TexHonoruje, kao u
yCIyTy AHCTpUOyIHje Meaujckux caapxkaja myrem I[PTV ycnyre. [Ipyxkajyhu nctoBpemeHo
teneoncke ycmyre, npuctyn Uateprery u IPTV myTeM HCTHX MpPEKHHX eJleMeHaTa (Ipe
CBera MpEeTIUIATHWYKE TETJbe), Ka0 U MOHYAOM OBHX yciyra y makernma, Teimexom CpOuja
0CTBapyje EKOHOMH]Y OIcera Koja My oMoryhaBa CMamHBambe TPOIITKOBA.

AreHumja 3ak/pydyje Ja IOCTOjakbe €KOHOMHje oIcera TMpeacTaB/ba IMpenpexKy
omepaTopuMa KOjH TeK yJiae WJIM HaMepaBajy aa yhy Ha TpKMIITe, IITO MPeACTAB/ba
A0Ka3 TMOCTOjakba 3HA4YajHe Tp:KuIIHe cHare Kojy Temekom CpOuja uma Ha
BeJIEeNPoajHOM TP:KMIITY (PU3MYKOT) MPUCTYNA eJleMEHTHMA MpeKke W mpunajaajyhum
cpeacrtuMa (yk/pyuyjyhu fae/beHM W NOTHYHM pallwiakbeHH MPHUCTYH JIOKAJIHOJ
neTJbHu).

4.1.5. Cmenen gepmukanne unmezpauuje

Kox ananmse crenena BepTHKaIHE MHTETPALMje HA PEIEBAHTHOM TPKHUILTY, HCIUTYjE ce Ja
JM TOCTOJU OIEpaTop KOjU je MPUCYTAaH Ha BUILE Pa3IMYUTUX, BEPTUKAIHO IOBE3AHUX,
BEJICTIPOAAJHUX U MAJIOMPO/IajHUX TPXKUIITA.

[TocTojame BepTUKAIHE UHTErPAIHje CE TPETHpa Kao 3ay3UMame 3HaYajHe TPXKHUIITHE CHAre 1
MOKYIIIa] UCTHCKMBamka KOHKYPEHIIMj€ ca TMOTSHIIMjaTHO KOHKYPEHTHOT TP)KHIITA WA CaMO
OMeTame KOHKYpEHIIMje MPH yIIacKy Ha Tp)KuIITe. BepTukanHa nHTErpanuja ce, y CKIamy ca
Cwmepnuniama EBporicke koMucHje, y CyIITHHN TPETUPA Kao Mpey3uMarbe TPKUIIHE MOhH.

Tenexom CpOuja pacmonaxe MpPeKHOM HHPPACTPYKTYPOM Ha HEJoM monpydjy PemyOmuke
CpOwuje, a BepTHKaIHA HHTETPAIMja U KOHTPOJIA HAJ HHPPACTPYKTYPOM TIPYykKajy My KIbYUHY
MPEIHOCT y OJHOCY Ha CBE OCTalle OIepaTope Ha MaJONpOoAajHOM TpKUmTy. OBa MpeaHOCT
noceOHO je wu3pakeHa Y OJHOCY Ha OHE OIepaTope KOjHU MAaJIONPOJNAjHy YCIyTry
IIMPOKOTIOjaCHOT MpHCTYMa Hyae Kopuctehu pecypce Temekoma Cpouja.

Tenexom CpOuja Ou LleHamMa Ha BeJEMPOJAjHOM TPXKULITY MPUCTYIA €JIEMEHTHMa MpExe
MOrao Jia yTu4e Ha onepaTope Koju, Kopuctehu te enemenre, npy:xajy MajJolpoaajHy yCcIyry
HIMPOKOTIOjacHOT TpucTyna MHTepHeTy, Tako mTO OM OBUM OIepaTopuMa yMamuO TMPUXOJIE
M 0CJTa0HMO HHUXOB MOJI0Ka] HA TPKHUIITY.

Beprukanna uHTErpanuja M KOHTpOJa Haja HHQPACTPYKTYpOM, Yy OJCYCTBY peryiaunuje,
omoryhune 6u Tenekomy CpOuja nma ocrane omepaTope IUCKPHMUHHMIIE I[I€HAMa, LITO
MpeJICTaBJba 3M0YNoTpeOy 3HaUajHEe TPIKUIIHE CHATre.

Arenuuja koHcraryje aa je Tenexkom Cpouja BepTHKAJIHO HHTETPUCAH ONEPaTOP KOjU
Aejiyje KaKko Ha BeJeMpoJajHOM TP:KUIITY (PU3MUYKOT) MPUCTYNA eJileMEHTHMA Mpe:ke U
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npunagajyhum cpencreuma (yk/byuyjyhu ne/beHH M MOTHYHH pamrdjameHd NPHUCTYN
JIOKAJIHOj MeT/bH), TAKO M HA MAJIONPOAAjHOM TPKUIUTY HIMPOKONOjACHOT MPHUCTYyNa
HNHTepHeTy, Npeko fakapHUX Nmapuua, a Takohe je aKTMBaH M HA TPKUIUTY OCTAJMX
ycJIyra Koje ce nmpy:kajy npeKo jaBHe KOMyHUKAIIHOHe MpesKe Ha (PMKCHO]j JIOKAIUjH.

4.2. 3ak/byyak o NPOLIEHU NOCTOjakba ONePaTopa ca 3HAYajHOM TPKHUIIHOM CHAroM

AnammzoMm je ytBpheHo ga Tenexom CpOuja Ha oBoM Tpxkumty uma 100% TtpxkumHor
ydentha, mro My aaje MoryhHOCT /1a cripeyaBa pa3Boj KOHKYPEHIIMj€ M TIOHAIIa ¢€ He3aBUCHO
y OIHOCY Ha KOHKYPEHIMjy M Kpajike KopucHuke. [lopen 3HauyajHOr TpKUIIHOT yyemrha,
Temexom CpOmja cBOjy 3Ha4ajHy TPXKUIIHY CHAry OCTBapyje M TIPEKO KOHTpOJIE Hal
MHPPACTPYKTYpPOM KOja HE MOKE JIAKO Jla C€ PEIUIMIMpa, 3aTUM IyTeM EKOHOMHje oOmMma,
eKOHOMH]€ OTICera U BepTUKAJIHE UHTETPaLHje.

Arenuuja 3aksbyuyje na je Teaexkom CpOmja omepaTop ca 3HAYajHOM TPKUIIHOM
CHArOM Ha BeJIeNPOJAJHOM TPKUIITY ((PH3NYKOr) NMPHCTyNa eJeMEHTHMA Mpexke H
npunagajyhum cpencreuma (yk/byuyjyhu ge/beHH M MOTHYHH pallvjamkeHU NPHCTYI
JIOKAJIHOJ MeT/bH).
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5. ITIPEITPEKE 3A PA3BOJ TP KUIINHE KOHKYPEHIIMJE

[Tox mpenpekama 3a pa3Boj TP>KHUITHE KOHKYPEHIIMjE CMaTpa Ce TAaKBO IOHAIIAKE OnepaTopa
ca 3HAauajHOM TPXKUIIHOM CHaroM Koje je ycMepeHOo Ha wusbanuBame mocTojehux
KOHKypeHaTa ca TpPXKHMIITA, CIIPEYaBambe yJacka HOBMUX KOHKypeHaTa Ha TPXKHIITE, Kao M
Apyre BPCTE MOHAIIaKka KOje MITeTe HHTEpECHMa KpajibuX KOPHCHHKA.

AreHIja pa3marpa IMperpeKe 3a pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYpPEHIMje Koje OM ce, Y OJICYCTBY
NPETXOJHE peryiaiyje, MOIJe MOjaBUTH Ha mHocMmarpaHoM Tpxuirty. Kox pasmarpama
npenpeKa HUje HEONXOJIHO Ja ce 3J0ynoTpeda 3HauajHe TPXKHIIHE CHare 3aucta M JOTOju,
Beh je MOBOJBHO Jla MOCTOjU TMOJIOKA] HAa TPXKUIITY KOjU YKazyje Ha 3Ha4ajHy TPIKUIIHY
CHary, 4ujoM OM 370ymoTpeOOM MOTIJIE HACTATH DA3IMYUTE BPCTE IPErpeKa 3a pas3Boj
Tp)KUIIHE KOHKYypeHuje. To 3Haum mga, mopen Mpempeka Koje Cy TMpero3Hare, Tpeda
Pa3sMOTPUTH U TIpeTpeKe Koje Ou moa oxpel)eHnM OKOIHOCTHMA MOTJIE HACTAaTH, Kako Ou ce
ompemmie obaBe3e Koje OM HMMaie TPEBEHTUBHO [IEjCTBO Y CIpedaBamy 3710yrnoTpede
3HaYajHEe TP)KUIIHE CHAre.

Ha Taj HaunH AreHiuja MOXe Ha HajOOJPM HAYMH, y CKJIAAy ca 3aKOHOM, J1a yTBpAN oOaBe3e
Koje he ehukacHO YKIOHUTH yOUeHe TpeTpeKe U 3alITUTUTHA UHTEPECEe KPajibuX KOPUCHHKA.

Ha ocHOBy perynaropHe mpakce eBpOICKHX 3eMalba, NMPETo3HaTe Cy U W3IBOjeHE OCHOBHE
BpcTe ToHamama omeparopa ca 3TC koje mpencraBibajy Hpenpeke 3a pa3Boj TPIKUIIHE
KoHKypeHuuje. OBa noHamama cy o0jaBjbeHa y JAOKyMeHTY EBporcke perynatopHe rpymne
(European Regulatory Group, ERG) o npumenu ojaroapajyhux obaBeza (Revised ERG
Common Position on the approach to appropriate remedies in the ECNS regulatory
framework, Final Version May 2006, ERG (06) 33), ipu ueMy ce pajau o mpenpekama Koje ce
MOTY, aJli HE MOPa]y T0jaBUTH HAa CBAKOM TPXKHUILTY M y CBaKOj CHTYaIlH]jH.

VY noMeHyTOM JOKYMEHTY HaBeleHO je 27 mpempeka Koje ce MOy CBpPCTaTH y 4YeTupu
OCHOBHE TpyIIe:

1. MexaHW3MH BEPTHKAIHOT MMPEHONICHA TPXKHUIITHE CHAre ca jeJHOT Ha APYTO TPXKHIITE;

2. MeXaHU3MH XOPH30HTAIHOT TMPEHOIIeHha TPXKHUIITHE CHAare ca jeIHOr Ha JApPYro
TPIKUILTE;

3. 3HayajHa TPKUILHA CHAra Ha M0jeJUHAYHOM TPKUILTY;

4. 3aBpiiaBame (TepMHUHAIM]ja) TIO3HBA.

5.1. MexaHu3Mu BepPTHKAJTHOI NpeHOLIEeHa TP)KUIIHE CHare ca jeIHOr Ha JpPyro
TPKHIITE

BepTukanHo mpeHoleme TPXKUIIHE CHare ce MOXKE JaBUTH y Cilydajy Kaja je oreparop
IPUCYTaH U Ha BEJICPOJIajHOM M Ha CPOJHOM MaJoNpoJajHOM TpxkumTy. Ha BenenponajHoM
HUBOY HYJIE C€ yCIIyre KOjeé Cy OCHOBa 3a INpYXKame yClyra Ha BEPTHKAIHO MOBE3aHOM
TPKUILITY Ha MAJOMPOJIajHOM HUBOY.
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ITocToje pa3nuuuTH OOAMIM BEPTUKAJIHOT IPEHOLICHA TP)KUIIHE CHAare KOju ce MOry
CBPCTaTH y TPU OCHOBHE MOArpYIIE:

1. opbujame noroBopa/yckpahuBame NpUCTYMA;

2. TpEHOILICHE TPXKUIITHE CHAre IyTeM HeIIeHOBHUX MEXaHu3ama, U TO:
® MCKPUMHUHATOPHUM KopulrhemeM nHpopManuja nin yckpahrnsameM
nHpopMaIyja,
® TaKTHKaMa OJyrOBJIAYeHa,
® BeE3UBAKEM YCIYra,
® HEONpaBIaHUM 3aXTEBHMA,
® UCKPHUMHHALN]OM KBaJUTETOM yCIyTe,
®  CTpaTeUIKHM JM3ajHOM MPOU3BOJA,
® HeompaBaaHUM KopuirhemeM HHPOpMaIKja 0 KOHKYPEHTHMA.

3. mpeHOoUIeHE TPXKULIHE CHAre IMyTeM LIEHOBHUX MEXaHHU3aMa, U TO:
® MCKPUMHUHAIIMjOM Ha OCHOBY IICHA,
® YHaKpPCHUM CyOBEHIMOHHCAEM,
® JJaMIMHI LIeHaMa.

AreHIMja je Kao Haj3HAYajHUje OOJHMKE BEPTHKAITHOT IPEHOIICHa TPXKHIIHE CHAare Ha
peIeBaHTHOM TPXKUIUTY pa3marpaia cienehe nmpenpeke:

e oznbujame nqoroBopa/yckpahuBame npucTyna;

® MCKPUMHUHATOPHO Kopuirheme nHpopManuja uin yckpahusame nHpopMaImja;
® TaKTHKE OJyrOBJAuCHHa;

® HEONpaBIaHE 3aXTEBE;

® UCKPHUMHUHALM]Y KBAIUTETOM YCIIyTa;

® UCKPHUMHUHALM]Y Ha OCHOBY IICHA.

5.1.1. Ooéujame d0ozosopalyckpahusamwe npucmyna

Y ckiamy ca eBpOIICKOM MpakcoM, ojlujame JoroBopa/yckpalinBame TpUCTyma ce He
OJIHOCH CaMO Ha CUTyalujy y kojoj omnepatop ca 3TC y moTmyHOCTH 070Hja Ja MPYKU HIN
MOHYIM BEJETPOAajHy yCIyry, HEro W Ha CHTyalHljy y KO0jOj OIeparop ca 3Ha4ajHOM
TP>KUITHOM CHAroM HyAH YCIYTY IO/ HEPa3yMHHUM yCIOBUMA.

Beprukanno nosezanu omeparop ca 3TC Ha oapeleHOM BenenpogajHOM TPIKHUINTY MOKE
MPEHETH TPXKUIIHY CHAry Ha CBOj MaJIONIPOIajHH JICO WM Ha MOBE3aHa JAPYIITBA TaKO MTO he
OJIOUTH JTOTOBOP WJIM YCKPATUTH MPUCTYI OINepaTopuMa KOjU My Ha MaJIONPOAajHOM HUBOY
MPEJICTaBIbajy KOHKYpeHIHjy. OBO MoceOHO J01a3u 10 U3paxkaja Kaja je 3a oneparopa Koju
mpyXa yCIyry Ha MaJonpojajHOM HUBOY 3a MPYXKamke T¢ YCIyre HEOMXOJ/HA BeJenpoiajHa
yCIJIyTa 0J1 BEpTHUKAITHO TIOBE3aHOT OTepaTopa.
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Areninuja 3akibyuyje aa 6u onepatop ca 3TC, y oACycTBy peryiaiuje, Morao oJJ0MTH 3aXTEB
3a IIPEroBope oOmeparopy KOPHCHUKY BeslenmpojajHe yciyre ((u3nukor) MpucTyma
eJIeMEHTUMa Mpexe U mnpumnajgajyhum cpeicrBuma (ykibydyjyhu naebeHM M HOTIYHHU
pamraiameHn MPUCTYN JIOKaNHO] metsbu). Temekom CpOuja, ka0 BEPTHKAITHO WHTETPUCAH
ornepatop u omepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHUIITY, MOrao O omepaTtopuma
KOPUCHHIIIMA KOjU Cy My KOHKYPEHTH, J1a YCKpaTH HEKYy Of yCIyra peJIeBaHTHOT TPIKUIITA
(pamrwiambeHN TPUCTYI JIOKATHO] TIeTIBH, TIPUCTYTT HHPPACTPYKTYPH U KOJIOKAIH]y), TAKO J1a
OIepaTopy KOPUCHUIM He OM MOIJIM Ja Npy’kajy LIMpOKomojacHW mpuctyn VHTepHeTy
CBOJUM KOPUCHUIIMMA.

3HavyajHy TPKHUIIHY CHAry, Koja mpe CBera MpOW3WIIa3W W3 IIUPOKO pa3BUjeHE Mpexe 3a
MPUCTYT, KA0 | MPHUCTYIIa BETMKOM Opojy KopucHHKa, Terxekom CpOuja MoXKe 1a HCKOPUCTH
U Jla oneparopruMa KopucHHIMMa ykuHe Beh mocrojehe yciyre Ha pelieBaHTHOM TPIKHIITY,
WM Ja ox0uje Ja IperoBopa ca HOBUM OINEpaTOpUMa KOPUCHHUIMMA YCIyra Ha HCTOM
TPXKHIITY.

5.1.2. /Jluckpumunamopno  xopuwhewe  ungpopmayuja  unu  yckpahuearve
ungopmayuja

Kana omepatop ca 3TC oneparopyMa KOPHCHHIIMMa HYIW BEJENpPOAajHE yCIyre Koje cy
noTpeOHe 3a MpyKame MaloNpojajHe yciyre, y MOIYNHOCTH je Ja UM yckpatu ojapelene
nHpopMalyje, 10K y UCTO BpeMme Te mH(OopMalrje Mpyxa CBOM MaJONpOAajHOM JIeNy WIH
noBe3anuM npymruma. [lopex tora, onepatop ca 3TC moxke m1a onduje aa npyxu onpehene
nHpOpMaImje Koje Cy BakHe 3a Kopumheme Beienpoaajue yciayre. OBaKkBO IMOHAIIAKkE
omeparopa ca 3TC mpeacTaBba JUCKPUMHHATOPHO KopHITheme WHpOpMaIHja y OJHOCY Ha
KOHKYPCHIIH]Y.

Arennuja 3akipydyje ga 6m Tenexom CpOuja, Kao BepTHKAaTHO MHTETPHCAH OINEpaTrop u
omeparop ca 3TC Ha BenmenpoaajHOM TPXKHUIITY ((PU3UYKOT) MPHUCTYTIA EIEMEHTHMA MPEXe U
npunagajyhum cpeacteuma (ykipydyjyhu fgejbeHH H TIOTIIYHH pAIlwIAleHH MPUCTYII
JIOKAJIHOj TIETJbH), Y OJICYCTBY pPETyialHje, MOrao OlepaTopuMa KOPHCHHUIMMA Jla YCKpaTH
BaxHe HH(pOpMamuje Wi Aa Te HHOpMAIMje YYHMHA HEIOBOJFHO JAETaJbHUM WU
HeOnaroBpeMeHnM y nopelemy ca nHdopMaljama Koje mpyxa CBOM MaJONpPOAajHOM ey
WM TIOBE3aHUM JpymTBUMa. Ha Taj HaunMH orepaTopy KOPUCHUIM BEIICMIPOIajHE YCIyTe HEe
O MOTTHM Ja JOHECY MOCJIOBHE OJIyKe KojuMa OM Ha BpeMe M aJIeKBATHO PEaroBajd Kao
koHKypeHnuja Tenekomy CpOuja Ha MaIONIPOAAjHOM TPIKHUILTY.

5.1.3. Taxkmuke odyzoenauema

Jenan on MexaHHM3aMa IPEHOLICHA 3HA4YajHE TPKUIIHE CHAre Ha HEIEHOBHUM OCHOBaMa Cy
TaKTUKE OAyroBiadewma (oanarama). TakTHKE OAyropjauema CE€ OJHOCE Ha CHUTyaluje y
kojuma omeparop ca 3TC He onduja mpyxkame BeleNpojAajHe yclyre, ajau je Mpyxa ca
3aKalIbEHEM Y OJHOCY Ha HCTE YCIyre Koje Mpyka CBOM MaJIONPOAajHOM ey (3a
COTICTBEHE MoTpede) mwiH moBe3aHnuM ApymrTBuMa. Ha taj Haunn omeparop ca 3TC moBomu
nocrojehe ¥ MOTEHIMjalHE ONepaTope KOPHCHUKE BEJIETPOJajHE YCIIyre y HepaBHOIPAaBaH
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MI0JI0Ka] Ha BEPTUKAIHO [TOBE3aHOM BEJICHPOJIajHOM M MaJIONPOIajHOM TPXKHUIITY, Oynyhu na
Jj€ BeJenpo/iajHa yciryra HeolXo/Ha 3a IpyKame yCiIyra KpajibuM KOpUCHULIUMA.

AreHmyja 3akipydyje na Ou, y oAacycTBy perynamuje, Tenexom CpOuja Morao a HCKOPUCTH
TaKTHKE OJyroBjlayera y MPeroBOprMa ¢ HOBUM OIlepaTopuMa KOPUCHUIMMA KOjH ylia3e Ha
TPIKHIITE.

Temexom CpOuja Ou MOrao a IMPUXBATH Jla CKIONH YrOBOPE O PAlIWIAEHOM MPUCTYILY
JIOKAJTHOj TETJbH, KOJOKAIMjH WJIM TPUCTYIy MPEXKHO] HHQPPACTPYKTYPH Ca HOBUM
olnepaTopuMa Ha TPXKHIITY, aJI U Ja [ITO AY’KE OAJI0KH HOTIIMCHBAKE HABEICHUX YrOBOpa C
IIMJbEM OYyBama CBOI TPXKHUIIHOT ydemrha Ha mpumanajyheM ManomnpoaajHOM TPXKUIITY H
BEPTHKAITHO ITOBE3aHOM BEJICTIPOIAjHOM TPIKHUIITY.

5.1.4. Heonpasoanu 3axmesu

CBH yCII0BHM U3 yroBOpa WK pedepeHTHe MOHy/Ie 3a PAlTwIalkeH: MIPHUCTYII JIOKAIHO] METJbH,
KOjU HHCYy HEONXOIHH 3a MpYyKame ycIyre, a Ha KOje je omeparop KOpPHUCHHK oOaBe3aH,
NpeCTaB/bajy HeompaBaaHe 3axTeBe. OBM 3aXT€BU MOTy ONEpaToOpy KOPUCHHKY
HeoIpaBJaHo Aa nosehajy TpolIKoBe, IPOIyKe POKOBE, OTEXkajy YCIIOCTaBIbakhe U MPYKabe
MaJIONpOJiajHEe yCiayre ImmpokomojacHor mpuctyma WMurteprery. Omepartop ca 3TC Ha
BEJICTIPOAAjHOM TPIKHUIITY, KOjU jé UCTOBPEMEHO M BEPTHKAIHO MHTETPHCAH omepaTop, Ou y
TOM CiIy4ajy OMO y TPEIHOCTH Yy OJHOCY Ha OINEpaTrope KOPHCHUKE BEJNETpOJajHe yCIyre
KOjU Cy MCTOBPEMEHO W KOHKYPEHTH Ha MajomnpoaajuoM Tpxkumry. Oneparop ca 3TC, 6u y
OJICYCTBY peryJaluje, Morao Ja KOpUCTU pa3lndyuTe oOJMKe HEONpaBJaHUX 3aXTeBa KojuMma
OM yTHIIA0 Ha TPOILIKOBE M IOCJIOBHE OAJIYKe HOCTOjehMX M NOTEHLHMjaJTHUX oleparopa
KOPHCHHKA.

Arenmmja 3akipydyje na 6m Tenmexom CpOuja, Kao BEpPTUKAIHO WHTETPUCAH ONEPATOp H
oreparop ca 3TC Ha BenmenpoaajHOM TPXKHUIITY ((PU3UYKOT) MPHUCTYTIA EIEMEHTHMA MPEXe U
npunaaajyhum cpeactsuma (ykibydyjyhu fAesbeHM M MOTIYHHM palltwambeHU MPUCTYID
JIOKAJIHOj MEeTJbH), Y OJACYCTBY peryjanuje, MOrao oJ oneparopa KOPHCHUKa Jla 3aXTeBa
oapeheHe TexHOJOrHWje U Mpoleaype Koje MpeBa3uiiaze CTaHIapIHe OKBUpPE, a CBE y LHJbY
nosehama TPOLIKOBA M OTEXKaBama I0JOXkaja omepaTopa KopucHuka. [lopen moceOHux
ycloBa Be3aHUX 3a TexHonorwjy, Temexom CpOuja MOXe O0a omeparopa KOpHUCHHKA
BeJICTIPO/IajHE yCIyre Ja 3axTeBa MoceOHe pPOKOBe, ycioBe Iulahama, OcCUrypame, noceOHe
yCIOBE 3a YCIOCTaB/bale€ KOJIOKAaIMje, Kao U JApYyre YCJIOBE KOjU HHUCY TEXHUYKU U
€KOHOMCKH OIIpaBJaHM, LITO OM MpeACTaBJballo NMPEHOIIEHE 3HAYajHE TPXKUILHE CHare U
CTaBJbalE Y HEPABHOIPABAH IOJI0XKA] OCTAIHMX ONEepaTopa.

5.1.5. Juckpumunayuja keanumemom yciyza

Omneparop ca 3TC moxe ma Hyau oreparopuMma KOPHUCHHIMMA BEJIETPOJAjHE YCIIyTe
HEOITXO/IHE 32 MPYKambe MAIONPO/IajHe yCIyre Koje Cy 10 IapaMeTpuMa KBAIUTETA JOMINje Y
OJJHOCY Ha KBAJUTET KOjHU HYJM CBOM MAaJONpPOJAjHOM JAedy WM MOBE3aHUM APYLITBHMA,
IITO MpeJICTaB/ba JUCKPUMMHAIM]Y KOHKYPEHIMje Ha OCHOBY KBaJUTETa YCIyTe.
CropoBojehu AUCKpUMUHALM]Y KBAJIUTETOM YCIyre Ha BEJICNPOJajHOM HHUBOY, OIEpaTop ca
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3TC nupeKkTHO yTude Ha KBAJUTET ycIyre KOjy OHnepaTOopH KOPHCHHUIM IpPYXajy KpajibUM
KOpUCHHMLIUMA. YCJe[ TOora, Kpajibu KOPUCHULIM MOTYy OUTH HE3aJJ0BOJBHM yclyrama Koje
no6ujajy o omepaTtopa KOPUCHHMKA BEJENpOAajHE yciyre, IITO Jajbe JOBOJAM 1O I'yOMTKa
MIOBEPEHA, T1a U CMamkeha MIPUX0/1a OlepaTopa KOPHUCHUKA.

Arennuja 3akipydyje Aa 0m Tenexom CpOuja, Kao BepTUKATHO MHTETPHCAH OINEpaTrop u
onepatop ca 3TC Ha BenenpogajHOM TPXKUINTY ((PU3UUKOT) MPUCTYTIA eIEMEHTIMA MpPEkKe U
npunaaajyhum cpeacrtsuma (ykibydyjyhu fAesbeHM M MOTIYHHM palltwIambeHU MPUCTYID
JIOKAJTHOj TETJbH), y OJCYCTBY pEryjanuje, MOrao OleparopuMa KOpPHCHHIHMA Ja HyAH
ycIyre ca JOUIMjUM NapaMeTpuMa KBaJUTETa, MOCEOHO y JIOMEHY OTKIamama CMETHH H
KBapOBa Ha JIOKAIHO] MPETILIATHUYKOj meTsbH. Temekom CpOuja O Morao aa OayroBiadyd ca
OTKJIaFhalkeéM KBapa Ha JIOKAJTHO] MeTJ/bH WK O MOTAo Ja OJYrOBJIAaYH ca 3aMEHOM IapHIe
(xaba) Kojy 3aKyIJbyje ONEepaTop KOPHUCHUK PEJIEBaHTHE BEJIENPOAajHE YCIIyTe.

Ha oBaj HaumH omepaTtop KOPUCHHK BENEeNpoajHe yciayre Ou OO JOBEICH y CUTyalujy Jaa
OCTaBHM YTHUCAK HETOY3IaHOT MpYy’Kaola MaJoONpoJajHe YCIyre, U3ryOH MOBEpeHE KpajmhHux
KOpHUCHHUKA (y HajropeM Cily4ajy Aa M3ryOM M caMor KOPHUCHHMKA) M TaKO INPETPIH IITETY.
JIuCKpUMHHAIMja Ha OCHOBY KBaJUTETa YCiIyre mnpenctaBiba npeHomeme 3TC ca
BEJICTIPOAAJHOT TPXKUIITA HA BEPTHKATHO TOBE3aHO MAJOMPOAAjHO TPXKHIITE, INTO HMa
HEeTaTHBAH yTUIIA] HA KOHKYPEHIIN]Yy U HHTEepece KPajilbuX KOPUCHHKA.

5.1.6. /[uckpumunayuja na ocnogy yena

Omneparop ca 3TC moxe na Hyau oneparopuma KOPHUCHUIMMA BeJENpOJajHE YCIyre
notpelHe 3a MpyKame MaJoNpoJajHe yCIyre Mo LeHaMa pa3IMYUTUM O]l LIeHa Koje Baxe 3a
HBErOB MaJIONPOJajHU JI€0 WM 3a MOBEe3aHa JpPYIITBA, LITO MPEACTaBba JUCKPUMHMHALM]Y
KOHKYPEHIIHj€ Ha OCHOBY IICHA.

Arennyja 3akipydyje ga 6m  Temekom CpOuja ka0 BEPTHKAIHO MHTETPHCAH ONEpaTop H
onepatop ca 3TC Ha BenenpoAajHOM TPXKUINTY ((PU3UUKOT) MPUCTYTIA eIEeMEHTIMA MpPEkKe U
npunaaajyhum cpeactsuma (ykibydyjyhu fAesbeHHM M MOTIYHHM palltwIambeHW HMPUCTYII
JIOKAJIHO] METJbH), Y OJCYCTBY peryialuje, MOrao orneparopuma KOPUCHHLIMMA Ja HyAH
yCIIyre palrjiambeHor IPUCTYIIA JIOKAIHO] METJbH, MPUCTYIIAa HHPPACTPYKTYpPH U KOJIOKALHje
Mo IIeHaMa KOjeé Cy W3HAJ IIeHa KOje HyIH CBOM MaJONpPOJajHOM JETy WM MOBE3aHUM
JpYLITBUMA.

Jla Ou omepaTopy KOPUCHHIM YCIyIe pallwIambeHOT MPHUCTYNa JIOKAIHO] MEeTJbU Omim
KOHKYPEHTHH MajionpoaajaoM neny Tenexoma CpOuja Koju HyAH yCIyre MIHPOKOIIOjacHOT
npuctyna MHTepHeTy, MOpajy Aa OoHye IIeHy Koja Huje Beha of ieHe Te ucre yciyre Kaj je
Hyau Tenexkom CpOuja. Oneparopy KOPUCHHIM Cy Ha Taj HAYUH IOJ IPUTHCKOM
BellenpoiajHe neHe kojy miahajy Tenekomy CpOuja (M Ha KOjy BEpOBAaTHO HE MOTY Ja YTUIY
ycien crnabe mperoBapauke MohM) M MaJIONPOJAjHUX IIeHA MpeMa KpajibuM KOPUCHUIMMA,
Koje He Mory na mosehaBajy. OBakBa mpakca IICHOBHOT HCTHCKHBama MapruHe Mpodura
(price squeeze) y HajOOBEM CTyUajy CMamyje JOOUT orepaTopa KOPUCHHKA, JIOK ¥ OCTAIAM
CllydajeBMMa JIOBOAM N0 TyOWTaka, a y KpajibeM clydajy W J0 IOBJIA4YeHa oreparopa
KOPHCHHKA Ca MaJIOMPOIajHOT TPKUIIITA.
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JuckpuMrHaIMja Ha OCHOBY IieHa mpencTtaBiba npenomiewme 3TC Tenexoma Cpbuja ca
BEJICTIPOAAJHOr TpKUIITa ((U3MYKOr) MPHUCTyNa eJIeMEHTUMa Mpexe U Mpunanajyhum
cpeacTtBuMa (ykJbyuyjyhu AesbeHH M MOTIYHHM pallwIalkeHHW MPHUCTYI JOKAJIHO] MEeTJbU) Ha
BEPTUKAJIHO TOBE3aHO MAJIONIPOIAjHO TPXKUIITE, ITO HETATHBHO YTHYE Ha KOHKYPEHLHU]Y U
MHTEpece KpajibuX KOPUCHHKA.

5.2. MexaHu3MH XOPH30HTAJHOT NPEHOUIEHA TP:KUIIHE CHAre ca jeJHOr Ha JPYyro
TPKHIITE

XOpHU30HTAIHO TIPCHOLICHE TPXKHIIHE CHAre ce OJHOCH Ha OlepaTopa KOju IMOoCiyje Ha
Pa3IUYUTUM TPXKUIITHMA KOja HUCY BEPTHKAIHO NoBe3aHa, a uMa craryc 3TC Ha jenHOM of
tux Tpkumra. [log onpehennm ycnoBuma oneparop Moxe aa npenece cBojy 3TC Ha apyro
NOTEHIMjaJTHO KOHKYPEHTHO TpikuinTe. OBakaB BHJ XOPU3OHTAJIHOT NPEHOLICHA CE MOXKE
OCTBAapuTH U3Mel)y ManomponajHHX TPXKHINTA, BEJCTPOAAJHAX TPXKUIITA WIH u3Mehy
MAaJIOTIPOJIAJHOT U BEJICHPOJIAjHOT TPIKHUILTA KOja HUCY BEPTUKATHO ITOBE3aHA.

Perynatopna mpakca y 3emsbama EBporcke yHuje Npeno3Haje JBa TUIA TPXKUIIHOT
MOCTyTamka Koja ce MOTY CMaTpaTH XOpH30oHTaTHIM nipeHomemeM 3TC omepartopa:

® BE3UBAKE yCIYTa,
® YHAaKpPCHO CyOBEHIMOHHCAE.

AreHnuja 3akipydyje ga 0u omepatop ca 3TC Ha BenenponajHOM TPXUMITY ((HU3UUKOT)
NPUCTyNa eJeMEHTHMa MpeXe W mpunagajyhum cpenctBuMa (ykipydyjyhu nemeHu u
MOTIYHU PAITwIAlkCHHA MIPHUCTYII JIOKAIHO] METJHH) MOTa0 YHAKPCHUM CYOBEHIIMOHUCAHEM J1a
HCKOPHUCTHU Ty CBOjY MPETHOCT.

5.3. 3nauajHa TP:KMIIHA CHATA HA MOjeJUHAYHOM TPKUIITY

OBaj KpuTEpHjyM ce OJIHOCH Ha MOCTOjamke oJpel)eHNX OKOJTHOCTH Koje oHemoryhaBajy uiu y
3HAa4YajHOj MEPH OTEKaBajy MOTEHIMjATHO] KOHKYPEHIIN]H yiia3aK U IMIHUPEHE Ha PeIeBaHTHOM
tpxumry. I[locTojame HKHX Oapujepa 3a yna3ak Ha TPXKUIITE W CKCIAH3W]y 3HAUYM
MoCTOjae akTHBHHje KOHKypeHIwje. C Jpyre cTpaHe, BHCOKe Oapujepe mpu yJacKy Ha
TPKUINTE YMamyjy MOTEeHIHjal pa3Boja onpehenor tpxumra. O6mumm 3TC Ha peneBaHTHOM
TPXKHLITY CY:

1. mocraBipame Oapujepa 3a yliazak Ha TPIKHUILTE:

*  CTpaTelLIKHU AW3ajH MPOU3BO/A,

* YrOBOPHU YCIJIOBH KOju MoBehaBajy TpOIIKOBE Mpejacka KOPUCHUKA,
*  EeKCKJIY3HMBHO JIOTOBapame,

* PEKOMEPHO UHBECTUPAE,

*  JIAMIIUHT LICHE;

2. HCKOHKYPCHTHO IOHAIAKC BE3aHO 3a IIECHE!:

* MPEBUCOKE IICHE,
* IICHOBHA JIUCKPUMHHAIIH]A;

3. Hee(PUKaCHOCT/HETIPOYKTUBHOCT:
* HEIOBOJbHO MHBECTUPAIHE,
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*  TPEBUCOKH TPOIIKOBH/HEE(HUKACHOCT,
* HH3aK HUBO KBAJIUTETA.

5.3.1. Ilocmasmamwe bapujepa 3a yaa3zaxk Ha mpxcumime

OBaj KpUTEPUjyM c€ OJIHOCH Ha MOCTOjame 0Jpe)eHNX OKOJTHOCTH Koje oHemoryhaBajy uiu y
3HAa4YajHOj MEPH OTEXKaBajy MOTEHIMjATHO] KOHKYPEHIIU]H yiIa3akK U IHUPEHE Ha PeIeBaHTHOM
TpkumTy. [locrojame HIDKMX Oapujepa 3HAYM IIOCTOjambe aKTHBHHUje KOHKypeHmmje. Ca
Ipyre CTpaHe, BUCOKe Oapujepe MpH yIacKy Ha TPXKHUIITE yMamyjy MOTEHIHMjall pa3Boja
oapeheHor TpxkumITa.

bapujepe 3a ynazak Ha TpJKUIITE MOTY OUTH CTPYKTypHE MPUPOJE, LITO 3HAUM J1a C€ OJHOCE
Ha KOMIUIEKCHOCT HH(paCTPyKType MOoTpeOHe 3a MpyKame YCIyra U3 00JIaCTH eIeKTPOHCKUX
KOMYHHKAIIHja ¥ BUCOKE TPOIIKOBE HEOIXOTHE 3a YCIIOCTaBIbamhE TaKBE HHYPACTPYKTYpE.

VY nenuHu nocmarpaso, 6apujepe 3a yjazak Ha TPJKHUILTE c€ OJHOCE Ha:

® TPOIIKOBHE MPEIHOCTH,

® qocTojame npehyTHHX criopazyma,

® TIATEHTE W MHTEJICKTyallHa MPaBa,

® TpUCTYN TUCTPUOYyLHjH,

* nudepeHiyjayjy Npou3Bo/a,

® TPOIIKOBE Mpesiacka Ha MpYXKame IPYrux yciyra,
® cKOHOMH]jY o0MMa,

® yYHHAK HCKYCTBA.

Arennuja 3akibyuyje na 6u Tenekom CpOuja y oACyCTBY peryiaiyje MOrao y BEJIHKO] Mepr
Jla ocTaBJba Oapujepe Kako O CIipeyro KOHKYPEHIWjy Jia yhe Ha TpIKUIITe.

5.3.2. HekoHKypenmHoO noHawamwe 6e3aHo 3d YeHe

HexkoHKYpeHTHO MOoHalIame Be3aHO 3a IIEHE MOXKE CE JaBUTH Y BHY NPEBHCOKHX LIEHA HIIH
JTMCKPUMHHAI]E Ha IICHOBHO] OCHOBH.

Llene ce cmaTpajy NpEeBUCOKHM YKOJIHMKO oMoryhaBajy MOCTH3ame U OJApKaBamke BHIIET
HUBOA mMpoduTa y OJHOCY Ha HUBO KOjU OM OMO OCTBapeH Ha TPXKHUINTY Ha KOM IOCTOjU
3aJ10BoJbaBajyhu HHBO KOHKypeHIje. Omepatop ca 3TC moxke na popmupa 1ieHe 3Ha4ajHO
BUIIIE O/ TPOIIKOBA, HA HUBOY KOjH MaKCHMHU3Upa MpoQUT MpH Aaro] Tpaxmu. Ha oBaj
HauYMH yMamyje ce MOTPOIIAYKH BHINAK KOjU TPEACTaBJba pa3iuKy u3Mmely meHe kojy je
MOTpoIIay CIpeMaH Ja IUlaTh 3a oapeheHy poOy/yciyry W IieHe KOjy OH 3amcTa Iuraha.
OBakxBa cHTyalfja Ha TPXKUIITY 3aXT€Ba PETYIATOPHY UHTEPBEHIIH]Y.

Jlpyr# 00JIMK HEKOHKYPEHTHOT TOHAIIakha BE3aHOT 3a IIEHE OHOCH CE€ Ha CUTYAIH]y y KO0jOj
ce MpUMelbyje MUCKpUMHUHAIIMja Ha IICHOBHO] OCHOBH. TO 3HAYM 1a Ce HCTa YCIyra,
npou3Be/ieHa y3 KMCTE TPOIIKOBE, MPOAaje MO Pa3IUYUTUM I[ICHAMa, WIA Cy TPOIIKOBH
MPOU3BO/IIHE PA3TUYUTH, a MPOJajHa [[CHA UCTa. 32 TUCKPUMUHAIIN]Y MyTEM IIeHa MOTPEeOHO
je na Oyy HCIymheHH cieiehul yCIIOBU:
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e nocrojame 3TC,
e wmoryhHocT knacudukanuje/ogabupa KimjeHara,
® MOTyhHOCT MpeBeHIMje MPENpoiaje ycayre.

VY mpakcu ce HeKOHKYPEHTHO TOHAIIake BE3aHO 3a LieHe MaHH(]ecTyje Kpo3 MOHYyIy yclyre
ornepaTopuMa KOjH NPE/ICTaB/bajy KOHKYPEHLHM]Y Ha TPXKUIUTY MO IIeHaMa Koje Cy BHIIE OJ
OHHX I10 KOjUMa C€ MCTa YCJIyra Hy/Il COIICTBEHUM NOBE3aHUM ApymTBuMa. OBUM IyTeM je
Moryhe W3BpIINTH JUPEKTaH YTHIAj HA IMOCIOBHE PE3yiTaTe omeparopa KOHKypeHaTa Ha
onrosapajyhem tpxwumry. Ha oBaj HaumH ce mocrojehn wim MOTEHIMjaHU OTEpaTopy Ha
TPKHUILTY AOBOJIE Y U3Y3€THO HETIOBOJhAH TIOJI0XKA].

Arennuja 3akibyuyje aa Tenmexom Cpbuja, kao omepatop ca 3TC Ha BenempojajHOM
TpkUITY (QU3MYKOr) MPHUCTyHa eJeMEHTUMa Mpexe M mpunagajyhum cperncrBuma
(YyKJpydyjyhn Jne/beHHM W TOTIIYHM pallwIalbeHd MPHUCTYH JIOKAIHO] NET/bH) M Kao
BEPTUKAJIHO WHTETPUCAH OINEpaTop, MMa MOTYhHOCT /a, y OJCYCTBY peryJaije, IpUMEeHN
HEKOHKYPEHTHE O00JIMKEe TIOHAIIaFha Be3aHe 3a IIEHE.

5.3.3. Heeghuxacnocm/nenpooyxmuenocm
Ogaj mapametap 3TC Ha OjeJMHAYHOM TPKHUILTY CE OJHOCH Ha:

® HEJO0CTaTaK WHBECTHIIN]A,
® TIPEBUCOKE TPOIIKOBE,
®  HHU3aK HUBO KBAJIUTETA.

OBakBa cuTyalMja Ha TPXKMIITY C€ jaBJba KaJa KOHKYPEHIMja HMje y CTamy Jla W3BPIIU
nputHcak Ha oneparopa ca 3TC na cHU3M TPOILIKOBE, 3Ha4ajHUj€ MHBECTUPA U MOJAUTHE HUBO
kBanurera yciyre. IIpema noxkymenty EBponcke perynatopHe rpymne npobiiem je nmoceGHoO
nperno3HaT Tamo rae omepatop ca 3TC mpyxka cKynm pasnuuMTUX yciayra y oOmactu
EJIEKTPOHCKMX KOMYHHUKaIIMja 3a Koje ce KOpUCTH noctojeha nHppacTpykTypa Koja HE MOKeE
JIaKO JIa C€ peIIHLupa.

Arenmmja 3akspyuyje ma 6m Temexom CpOmja, xao omeparop ca 3TC u ka0 BEpTHKAIHO
MHTETPUCAH ONepaTop KOjH IMoceayje HHPPACTPYKTYpy KOja HE MOXKE JIAKO Jla Ce PeIUIAIpa
y OJCYCTBY peryiaiuje, Morao y onapeheHoj mMepu Ja HCIIOJbM HaBeIeHE KapaKTepUCTHUKE
OBOT KpUTEPHjyMa.
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6. OBABE3E OIIEPATOPA CA 3HAYAJHOM TP KUIITHOM
CHAI'OM

AHanM30M pelleBaHTHOT TPXUINTa, AreHiyja je yrpauia na je Tenexkom CpOuja omeparop
ca 3TC mna BenempojajHoM TpXKUIITY (PUBMYKOT) MPHUCTyNa eIEMEHTHMa Mpexe U
npunaaajyhum cpeactsuma (ykibydyjyhu fAesbeHM M NOTIYHHM palltwakbeHU MPUCTYII
JIOKAJIHOj TIETJHH).

Onpendama umanoBa 63. mo 71. 3akona neduummy ce obaBese omepatopa ca 3TC Ha
peneBaHTHOM TpKuIITy. [lopen Tora, Ha OCHOBY MOTyhumx mpempeka 3a pa3Boj TpPIKHIIHE
KOHKYPEHIIMj€ KOje C€ y OJICYCTBY peryiallije MOTY jaBUTH Ha OBOM TPXKHUINTY, ATCHIHja je
pasmarpaina u onpeauna Tenekomy CpOuja cienehe obasese:

1. ob6jaBspuBame onpehennx momaraka,

2. HEIUCKPUMHUHATOPHO MOCTYTIAhE,

3. payyHOBOJCTBEHO Pa3JBajambe,

4. omoryhaBame mpucTyna u Kopuirheme exeMeHara Mpexe U npunanaajyhnx
cpeJcTasna,

5. KOHTpOIY LIEHa ¥ IPUMEHY padyHOBOJICTBA TPOIIKOBA.

6.1. OodjaBbuBame oapeheHux nogaraka

VY cknany ca oapenbama unana 64. 3akona, onepatop ca 3TC muma obaBe3y oOjaBibuBama
onapeheHnx moparaka Koja ce MoceOHO OJHOCH Ha PadyyHOBOJACTBEHE MOJATKe, TEXHHUYKE
cnenuduKanmje, KapaKTepUCTUKE MpeEkKe, YCIOBe NOHyae W Kopumhema (ykibydyjyhu
OrpaHWYEHa), POKOBE BaKeHa MOHYJE W IIGHE Yy Be3W ca yciyrama MmehymoBesmBama U
HpUCTYTIA.

AreHIMja 3aKkJbydyje Jia je onpaBaHo HaMeTHyTH oOaBesy Tenexomy CpbOuja ga ob6jaBibyje
onpehene nojatke, jep ce Tume ocurypasa aa Tenexom Cpbuja, kao omepatop ca 3TC, Ha
pENIeBaHTHOM BEJICHPO/IajHOM TPKHUILTY HYAU yCIIyre APYrHUM OINEpaTopyMa IO jeHAKUM
yCJIOBHMA U Ca UCTUM KBAJUTETOM Kao LITO TO YMHH 3a COICTBEHE MOTpede, OJHOCHO 3a
norpede mMmoBe3aHWX JuIa win mapTHepa. ObGaBeza o0jaBipHBama onpeheHuX momaraka
oMoryhaBa onepaToprMa KOpUCHHIIIMA BEJICNIPOIajHE YCIIyTe 13, HA OCHOBY TPAHCIIAPEHTHO
o0jaBibeHnx ycnmoBa Temekoma Cpbwja, mohy mo 3akibydka ma JH Cy IUCKPUMHUHHCAHU
[IEHaMa, YCIIOBIMA M POKOBUMA.

be3 obaBeze oOjaBibuBama ojpeheHnx mojataka, AreHruja He Ou Ha ofrosapajyhu HauuWH
Moria fa mpatu ga ju omeparop ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPXKHINTY CHPOBOIM 00aBe3y
HEIMCKPUMUHATOPHOT mocTynama. Ob0aBe3a o0jaBpuBama oJpel)eHNX mojaraka je JxoJaTHa
obaBe3a y cMepy YyKiIamama Ipernpeka 3a pa3Boj KOHKYPEHIMje KOje Cy Be3aHe 3a
JMCKPUMHHAIM]Y Ha [IEHOBHO] M HEIICHOBHO] OCHOBH, MoceOHO mMajyhm y Buay ma je cBe
o0NMMKe JIUCKPUMUHATOPHOT TOCTymama Moryhe yTBpIUTH camMo OHJa Kaja Ccy
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TpaHCHApeHTHO 00jaBJbeHH YyCIOBU Noj Kojuma omeparop ca 3TC Hynum yciyre Ha
peIeBaHTHOM BEJIENPOAAJHOM TPXKHILTY.

Ob6aBe3a o0jaBipHBama oapeheHNx momaTaka YMHU ocTaje oOaBe3e Koje MMa omepaTop ca
3TC ©Ha peneBaHTHOM TPXKUINTY joml  edUKacHUjUM, a HapoYUTO  o0aBe3e
HEeJIMCKPUMUHATOPHOT TOCTyNakba M omoryhaBama mpuctyna u kKopuiihema eneMeHarta
Mpexe U npunaaajyhux cpeacrasa.

ObaBe3za o0jaBjpHBama oOjpeheHNX ToOAaTaka JJOMymyje o0aBe3y padyHOBOACTBEHOT
pasznBajama. [Ipumena obaBe3e o0jaBpHBama opeheHnx mojaTaka uMa 3a IuJb J1a yKaxe Ha
AHTUKOHKYPEHTHE aKTHBHOCTH M TpENpeKe 3a pa3Boj KOHKypEHLHje Koje ce OJHOCEe Ha
YHaKpCHO CYOBEHIIMOHHUCAHE, TUCKPUMHHAIM]Y HAa LIEHOBHO] OCHOBH U IPAKCYy NPEIO3HATY
Kao I[IEHOBHO HCTHUCKHMBame MapruHe npodura (price squeeze), M JONPUHECE HUXOBOM
OTKJIAhamby.

AreHIMja KOHCTaryje na obaBe3a obOjaBibuBama oapehenux mojpataka Tenekom CpOuja, Kao
omepatopa ca 3TC, 3a BenenpoaajHy yciyry (pu3udkor) mpucTyna eJleMEeHTUMa MpexXe U
npunagajyhum cpeacteuma (ykipydyjyhu gejbeHHM H TIOTIIYHH paIlwIAlbeHH MPUCTYII
JIOKAJIHO] TeTJbH) Tpeba Ja oOyxBaTu oOjaBibuBambe CTaHIap/HE TOHYJE 32 palldIambcHH
OpHUCTYN JIOKanHOj meTsbu. Temekom CpOwuja, mopen obOaBe3e oOjaBibHMBama oJpeheHunx
[oJjaTaKka Be3aHMX 3a pallwIalkeHU MPHUCTYI JIOKAIHO] NEeTJbU, HMa U 00aBe3y 00jaBJbUBamba
yCIIOBa 3a KOJOKAllMjy W TPHUCTYI MPEXKHO] MHPPACTPYKTYpH, a HAPOUUTO KaOJIOBCKO]
KaHaIM3aluju. YCIOBU 3a KOJIOKANM]y M MPUCTYIT MPEKHO] MH(PACTPYKTYpPH, a HAPOUUTO
KaOJIOBCKO] KaHanMm3anuju Tpeda na Oymy neo Cranmapane moHyze 3a mehymoBesmBame u
npuctyn. CTaHgapAHa TOHYyIa 3a KOJIOKANWjy W MPHUCTYN MPEXHO] HHOPACTPYKTypH, a
HApOYUTO KaOJOBCKO] KaHAIM3AaLUHUjU Mopa OMTH (opMHpaHa Ha TakaB HA4YMH Ja OoMoryhum
orepaTopy KOPHUCHHKY J1a KOPHCTH M Tulaha caMo OHe KOMIIOHEHTE Koje Cy My MOTpeOHe
panu npyxama yciyre.

CrannmapaHa MOHYy/a 33 pallwIalkeHW MPUCTYI JIOKAIHO] MET/hH Tpeba ma caipxu cienche
eJIeMEHTe:!
1. ommc BenmempomajHux ycayra (pu3MUKOr) TpUCTYHa eIEeMEHTHMa Mpexe |
npunazaajyhum cpeacrsuma, ykipydyjyhu 1e/beHH M MOTIYHU pallwIalkeHH HPUCTYI
JIOKAJTHO] TICTJBU;

2. ommre oapeade Koje ce TUYy MpeaMeTa, NpPUMEHEe, BaXKewha M OrpaHUueHa
CranpapHe MOHy/JIe 3a pallwIambeHN IPUCTYI JOKAIHO] NETIbH;

3. ycioBe mpykama yCiayra NpHCTylla HHQPAcTpyKTypu Ha HHMBOY BeJelpojaje, 3a
JIeJbEHU U MOTIIYHU paIlwIalkeHU NPUCTYI JIOKATHO] NETJbY;

4. mpaBa m obaBe3e omeparopa KopucHuka m Temekoma CpOmja Kao omepaTopa Koju
HYIHM BeJICTIPO/IajHy YCIyTy, Kao M MpaBa W 00aBe3e OBHX OIEpaTropa y OJHOCY Ha
Kpajier KOPUCHHKA;

5. HayMH M TMOCTYIKE MOJHOLICHA 3aXTEBa, NMPEroBapama M CKIANama YroBopa o
NpyKamby pPeJIeBaHTHE YCIyre W OTpaHIUCHha MPH BIXOBOj yIOTpeOu;
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11.

12.

13.

14.
15.

yclIOBE W pasjiore Moja KojuMa ce MOKe OJOUTH 3aXTeB olepaTopa Jla KOPUCTH
pelieBaHTHE YCIIyTe;

UCTIUTUBAE WHTEPONIEPAOMITHOCTH MPEXKa;

ycnoBe moja Kojuma Moxke nohu mo m3mene CTaHIapAHE TMOHYNE 33 pallwiambeHU
NPUCTYT JIOKAJTHO] TIETJbH, YTOBOPA WIIM TEXHHUYKUX MTapaMeTapa;

IICHe yciyra 3ajefIH0 ca ONUCOM pajoBa, ONpeMe, JOKYMEHTaluje M OCTaJIHX
eJleMeHaTa Koju cy naroM yciayrom oOyxsahenu. Y okBupy CraHiapiaHe MoHyIe 3a
palramkeHr IPUCTYI JIOKATHO] eTJ/hH Tpeda na Oyay IeHe 3a:

® jCIHOKpAaTHY HaKHAJIy 3a YCIIOCTaBYy MOjCIMHAYHOT PANIWIAKHEHOT MPUCTYIA
JIOKAQJTHO] TICTJBH,

® MeCeuHy HaKHAJIy 3a pallwIambeHu MPUCTYII JIOKAIHO] METIbH,

® OTKa3UBahE U UCKIBYUCHE,

® [IOBJIAYEH-€ 3aXTEBA,

® Mpeas3ak ca JIeJbEHOT Ha MOTITYHH palluiambeHN IPUCTYII,

® HEOCHOBAHM 3aXTEB 3a OTKJIAMALE CMETHLE.

VYKOJIMKO 10CTOj€ MOITYyCTH Ha MOjeJMHE YCIIyTe, U3HOCH U MPUHLUIN oApehuBama
THUX IoIycTa Tpeda 1a Oy1y HaBelEHHU;

. TCXHUYKE YCJIOBC MIPUCTYIIA U Kopnmheﬁ,a JIOKaJIHC IIETJbC Ca TCXHUYKHUM OIIMCHMaA 3a

NOTHYHU  pallwWIakeH MNPUCTYH  (PaclojIOKUBOCT, IPEHOCHA  TEXHOJIOIHja,
uHTepdejcu, (U3NUKA TPEAYCIOBH, ymoTpeda CBAaKOT MPHKJbYYKa, ONEpaTHBHA
pesepsa, oapehuBame OArOBOPHOCTH, AehUHUCAKHE TauKe pasrpaHryderma MelycoOHe
OJITOBOPHOCTH) M JTOJIATHE OMHCE 32 JCJbEHU MPHUCTYIN (OJrOBOPHOCT 32 TEXHUUKY
ompemy, wuHTepdejcu, ymoTpeba ropmer (PEKBEHIUjCKOT Ofcera 3a MpPEeHOC
rmojaTaka);

MOCTYNaK IIpeacka oIepaTopa KOPUCHHMKAa YCIyre ca TMOTIYHOT Ha JeJbeHU
palraIambeHn MPUCTYII JIOKAJIHO] NETJbU U 0OPHYTO;

OTKIIahalheé KBAapOBa KOJ pElIeBaHTHUX yciyra (ompeme, KabioBa, Hamajama
€JIEKTPUYHOM €HEPrHjoM);

HaKHA/E y CIIy4ajy Kalllkbema Ca YCIIOCTABJhAEM I0jEIUHAYHOT PalIwIambeHOT
MPUCTYTA JIOKAJIHO] TETJbH, Ka0 M OJ0HMjama MPEeTXOAHO NMpuxBaheHMX 3axTeBa 3a
MPUCTYT JIOKAITHO] NETJbH, YKJbYyUyjyhn n HakHajae 300r HEeW3BpIIaBama YrOBOPHUX
obaBe3a y J0rOBOPEHOM BPEMEHCKOM POKY;

OJIrOBOPHOCT M HaKHAJa mTeTe 00ejy cTpaHa (Mpykaona u KOPUCHHUKA YCITyTe);

yciayre TMpHCTyna HH(QOPMALMOHOM CUCTEMY (ONMUC YCIyre, YCIOBH MpPUCTyHa
CHUCTeMHMa MOJIpIIKe, ycioBH Kopuinhema [T cuctema u 6a3a nogaraka). [puctym IT
cucteMmy mojpinke Tpeba ga Oyae mpexo web uHTepdejca. MUHUMYM KOjU MPHUCTYI
IT cucremy moapiike Tpeba onepaTopy KOpUCHHUKY Aa oMoryhu je: ciame u npaheme
3aXTeBa, MPHjaBJbUBALE CMETIHH U YBUJ y U3aaTe (hakType;
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16. HaunH oOpauyHa, minahama W 00e30ehema mahama, KOjU YKIbYdyje BpPEMEHCKE
POKOBE, HaYMH JIOCTaBJbaba payyHa M MOCTYNAaK MPUTOBOpa HAa UCIOPYYCHU padyH
(pexnamaryja);

17. ycnoBe koju ce 0JJHOCE Ha IpaBa UHTEJICKTyallHe CBOjUHE;
18. ycnoBe M MoCTyIKe KOjU c€ OJHOCE Ha MOBEPJbMBE HH(OPMAIH]je U IOCIOBHY TajHY;
19. xBanuTET YyCIyre Kpo3 yroBope O HUBOY yCIIyre;

20. nomaTHE eNeMEeHTe Kao MITO Cy: 3aXTeB OIleparopa 3a CKJIAlame YroBopa o
palr4IambeHOM MPUCTYIY JIOKANIHO] MEeTJbM, 3aXTEB 3a IOjeMHAYyHH palldjiambeHd
IPUCTYI JIOKAJTHO] NETJbHM, M3jaBa O MOBEPJHMBOCTH, M3jaBa KpajHer KOPHCHUKA O
HaMepH CKJIallamba yroBOpa ¢ OIEepaTopoM KOPHUCHUKOM, HU3jaBa Kpajmher KOPUCHUKA O
o0aBe3uBamy Ha Iu1ahame 3a0CTaUX JIyroBamka ONEepaTopy 4Mje je yCIyre KOpucTHO
 CIL.

CranmapnHa moHyna 3a MelynoBesuBame W HpHUCTYI, Koja MpeicTaBba Jeo obaBese
o0jaBibHBama oOjpeheHUX TMOoAaTKa Ha JPYTUM BEJICTIPOJAjHUM TPXHUIITAMA W YHUjU
MUHHMAJTHU CaJIpKaj M ocTaje ereMeHTe he AreHiuja mponiucaTu MoCeOHUM OTIITHM aKTOM,
Tpeba na oOyxBaTH YCJOBE 3a KOJOKAalWjy Koja Moke OuTu (pu3uuka, BUpPTyelHA WIH
ynasbeHa. Tpeba na Oyny HaBeIEHHW IIeHA yCIyre KOJIOKAllMje M CIIMCAK YCiyra Koje cy
obOyxBaheHne nenom. Takohe, Tpeba na Oyny HaBeleHa MpaBuia KOpHUIIhema KOJOKAIHjCKOT
NpOCTOpa, KapakTepHCTHKE ompeme, moryha orpaHudema kopuiihema y MpocTOpHMa 3a
KOJIOKAIIH]y, YCIIOBH MPUCTYMA 32 0CO0JbE OIepaTropa KOPHCHUKA, YCIIOBH 33 IPUKJbYUCHE Ha
CIIEKTPOHCKY KOMYHUKAIlMOHY MpEeXYy M CHEpPreTcKO Halajame, Kao W JPYTH YCIOBH
noTpeOHM 3a PelOBHH paj oreparopa KopucHHKa Konokamuje. [Topen ycmoBa kopumhema
KoJIoKarmje Tpeba ma Oyny HaBeICHW M YCJIOBH 32 YCIOCTaBJhalkhe€ M OTKA3HMBAIE YCIIyTe
KOJIOKaIHje, Kao U HajMamhe BpeMe Tpajarmba

VY ckmany ca onmpendama unana 64. 3akona, Temexkom CpOwuja, kao omepatop ca 3TC nHa
peieBaHTHOM BEJIETIPOJIajHOM TPIKUIITY, Ty’KaH j€ J1a, Ha 3aXTeB ATCHIUje, CAYMHU U 00jaBH
CrannmapaHy NOHYIy 3a pallwIalkeHH MPHUCTYII JIOKATHO] MEeTJbH, Y poKy o 60 maHa of naHa
nprjemMa 3axTeBa.

Yxkonuko CraHmapaHa TOHYAA 3a PAIIWIAkhEHH MPUCTYI JOKAIHO] TETJ/BM HE OAroBapa
3axTeBUMa ATEHIIMje U CIpeuaBa pa3Boj epUKacHEe KOHKYPCHIMje, ATCHIIMja MOXKE JIa TPaku
ICHY 3aMEHY WM 3aMCHY TIOjeJIMHUX JiesioBa y poky on 30 maHa. AreHIdja 3akjbydyje Ja je
CranmapaHa TOHY/a 3a palIwIambeH! TPUCTYI JIOKAJTHO] METJbU MOUI0KHA M3MEHaMa yCie]
MpOMEHa Ha TPXKUIITY M pa3Boja TEXHOJIOTH]e, U J1a MOXKe JIOhH 10 HheHEe W3MEHE Ha 3aXTEB
Tenexoma CpOuje mim AreHmmje.

AreHnuja 3akJpydyje Ja je moTpeOHO Ja WMa YBHI y HauMH oMoryhaBama MpHCTyNa U
kopumihewma eleMeHaTa Mpexe U NMpunaaajyhux cpeacraBa Ha peleBaHTHOM Tpxumrty. 13
TOT pasjora ATEHIMja 3aKkjbydyje Ja je, y OKBUpY obOaBe3e oOjaBipuBama onpehennx
nojaraka, morpedHo na ce Tenekomy CpbOuja oxpenu obaBe3a maa 0o6jaBibyje nmomatke (KPI -
Key Performance Indicators) xoju 1ajy yBUI y TMOCTYTIake TPUINKOM MIPHUCTYTIA €IIEMEHTAMA
Mpeke W npunanajyhum cpencteuma. Terexkom CpOuje nMa 00aBe3y J1a Ha TONYTOAUIIHEM
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HUBOY WJIM Ha 3aXTeB ATCHIMjE€ JIOCTaBH M3BEINTa] YMjH MHHAMAJHH CaJlpiKaj MOpajy Jaa
Oyny cnenehn mokazaTesbH:

® 0poj peann30BaHUX W ONOMJEHMX 3aXTE€Ba 3a pAIIWIALCHH MPUCTYI II0jEIHHO]
JIOKAJIHOj TIETJbH MO CBAKOM OIIepaTopy KOPHCHHUKY;

® 0poj peanm3anyja 3axTeBa (3a palIwIalbeHA MIPUCTYII JOKATHO] METIbH, KOJIOKAIH]y U
npucTynn MHQPACTPYKTYpPH) KOJA KOjUX je MOUIIO 0 Kallllbema 0 OnepaTopy, H
IPOCEYHO BpEME Kalllbema;

® TPOCEYHO BpEME YCIOCTaBe YCIyre (pamrdiambeHOT NPUCTyHa JIOKAHOj MeTJbH,
KOJIOKAIHje, IIPUCTYyTa HHPPACTPYKTYpH) TIO OTIEPATOPY.

Arennuja 3akipydyje na 6u Temekom CpOuja, kao omepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TPXKHUIITY W BEPTUKAIHO HMHTETPUCAH ONEpaTop, y OJCYCTBY peryianuje, MOrao HYAIHUTH
BEJICNIPOJIajHy YCIIYTy CBOM MAJIONIPOJAjHOM JIeTy IO HIDKUM IIeHama y OJHOCY Ha Jpyre
omeparope, yMMe OM TUPEKTHO YTHLA0 Ha MaJOIpOJajHE IIEHE OlepaTopa KOPHCHUKA,
npeHocehn CBOjy 3HaYajHy TPXKUIIHY CHAry Ha BE3aHO MajompojaajHo Tpxkumre. Takobe,
Tenexom CpOuja 6m, y oacycTBy obaBe3e oOjaBipHBama onpeheHnx momaraka, yHaKpCHUM
CyOBEHIIMOHMCAKHEM MOTA0 Ha BEJIEMPOJIAjHOM HHBOY HarulahWBaTH ycilyre MO IIEHH BUIIO]
O]l TPOILIKOBA, KaKO OM Ha BE3aHOM MaJIONIPOAAJHOM TPKHUIITY YCIYTy HYAHO 10 [IEHH HUXKO]
O] TPOILIKOBA.

U3 ceera HaBeneHor, craB AreHiyje je Aa je obaBe3a o0jaBipbMBama oJipeljeHUX Mmojaaraka,
HEONXO/Ha, jep mpyxa jacan yBun y pax Tenekom CpOuje Ha pelieBaHTHOM TPXKHIITY W
JONymbYyje ocTajie odaBese, a pe cBera 00aBe3y HeAMCKPUMHHATOPHOT TOCTYNamka, Kao U Ja
je oBa o0aBe3a TPOMOPIMOHANIHA HABEICHHM IIperpeKamMa 3a pas3Boj e(duKacHe
KOHKYpEHIIH]e.

6.2. HennmckpuMHHATOPHO MOCTyNAH€

VY ckmamy ca oxpembama uwrana 65. 3akona, omeparop ca 3TC je myxaH nma Ipyrum
onepaTopuma mpyska yciyre MelynoBesnBama U MPUCTYNA MOJ jeHAKUM YyCJIOBHMa M ca
HCTHM KBaJMTETOM Kao LITO TO YMHHM 3a CONCTBEHE MOTpede, OHOCHO 3a MoTpede MOBE3aHUX
JIMLIA WK TapTHepa.

Arenmmja oapehyje Temekomy CpOuja o0aBely HEAMCKPUMHHATOPHOT TMOCTYyNama Ha
BEJICTIPOAAJHOM TPXKUIITY ((U3MYKOT) MPHUCTYNa eJIeMEHTHMa MpeXe W Mpunanajyhum
cpeacTBuMa (YKJby4yjyhu AeJbeHH ¥ NOTIIYHU pallvIaleHH MPUCTYI JIOKATHO] METIBH).

ObaBe3a HEIMCKPUMHHATOPHOT IMOCTyMama o0e30ehyje ma omeparop KOPHCHHUK, y HCTUM
OKOJIHOCTHMA, J00Wje yCIyry pamIwIamkeHOT NPUCTYINA JIOKAIHO] TETJhH, KOJOKaluje M
MpHUCTyNa MPEXHO] WHPPACTPYKTYpU, a HAPOUYUTO KAOIOBCKO] KaHAIM3AIMjH MO HCTUM
[IEHaMa, O]l ICTUM YCIIOBHMA M Ca UCTHM KBAIHUTETOM Kao kax Terxexom CpOuja mpyxka Te
ycIyTe 3a COICTBEHE NMoTpede (CBOM MalONpOAajHOM JIelly), OTHOCHO 32 MOTpede MOBe3aHHuX
JIMIIa WK TTapTHEPA.

AreHIMja KOHCTaTyje Ja camo ojpehuBame obaBe3e oMmoryhaBama MpucTyna U Kopuihema
elleMeHaTa Mpeke W Mpurnanajyhux cpencraBa HHje AOBOJbHA Mepa, ¢ 003MpOM Ha TO Ja
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Tenexom Cpbuja, u mopel HaBeleHe o0aBe3e, MOKE /1a KOPUCTH PA3IUUUTE IMpErpeKe 3a
Pa3Boj TPKHIITHE KOHKYPEHIIUje Ha IIEHOBHO] M HEIICHOBHO] OCHOBH, U Jla HA Ta] HAUYWH ceOn
U TOBE3aHUM JHMIKMMa IpYyXkH O0Jbe YCIOBE IOCIOBama, YUME C€ YyrpoxkaBa pasBoj
KOHKYPEHIIMje Ha MAaJONPOJajHOM HHBOY W HMHTEPeCH Kpajibux KopucHuka. (ObaBesa
HEIMCKPUMUHATOPHOT TIOCTyNama JOoMymaBa obaBe3dy mpucrtyma. Terxekom CpOuja mopa
Npy)XKaTH TPHUCTYNl W KOpHUIINEHme elleMeHaTa MpEXe IO jeJHAKHMM YCIOBUMAa CBHUM
orepaTopruMa KOPUCHHIINMA, jep CE TaKO yCIocTaBJba e(huKkacHa KOHKYPEHIIH]a.

O06aBe3a HEAMCKPUMHUHATOPHOT TMOCTyNama KOMIUIEMEHTapHa je o0aBe3n 00jaBJbHBamba
onpehennx mozgaraka, Tako na Texexom CpOuja, mopen obaBe3e 00jaBbHBama CTAHIAPIHE
MOHYJIE 32 paIllwIAalkeHA MPUCTYH JIOKAIHO] METJbH, MMa U 00aBe3y Ja CTaHIapIHY TMOHYIY
CauMHH W NPUMEYje TaKo J1a ONepaTop KOPHCHUK, Y UCTHM OKOJIHOCTHMA, J00HUje yCIyTy
palIwIakbeHOr TMPHCTYNa JIOKAJTHO] METJbH, KOJIOKAalMje W TPHUCTyNla  MPEXKHO]
nH(PaCTPyKTypH, a HApPOYMTO KaOJOBCKO] KaHAJIM3aLMjH, MO UCTHM IIEHAMa, MOJ HCTHM
YCJIOBMMA U Ca UCTHM KBaIUTETOM Kao kax Tenekom CpOuja Te ycimyre mpyska 3a CONCTBEHE
moTpeoe.

Arernmmja Tenexkomy CpOumja, xao omeparopy ca 3TC Ha BelempomajHOM TPXKUIITY
(pu3mukor) mpucTyma eJeMeHTHMa Mpexe u mnpunanajyhum cpeacrsuma (ykipydyjyhu
JIeJbeHH W TOTHYHH pallwIalkeHH TPHUCTYN JIOKAJIHO] TeTJbH), oapehyje obaBesy
HEIMCKPUMUHATOPHOT TTOCTYTamka, TAKo Ja:

® [IpU UCTHM OKOJIHOCTHMA OCHUTYpa jeJHAKE YCIOBE 3a CBE OMEpPATOPE KOPHCHUKE KOJH
NPYKajy UCTE yCIyre;

® TIpYXKH YCIyre M IMOJATKe OnepaToprMa KOPUCHUIIMMA IOJ] UCTUM YCJIOBUMA U Y3
WCTU KBAIUTET yCIyre Koju o0e30ehyje 3a comcrBene morpede, moTpede MOBEe3aHHX
JIMLIA WK IAPTHEPA;

Tenexkom CpOuja je obaBe3aH aa ATEHIMjU JOCTaBH YrOBOpE O palldjambeHOM MPHUCTYILY
JIOKAJIHOj TIETIJbH, YTOBOPE O KOJIOKAIMjU M YTOBOPE O MPUCTYIY MPEXKHO] HHPPACTPYKTYPH
CKJIOIIJBEHE Ca OIepaToprMa KOPUCHHUIIMMA, HA OCHOBY CTaHAApJHE TOHYIE, y POKY o 8
JlaHa O]l JaHa CKJamnama UCTUX. AreHnyja je y MOoryhHOCTH Aa YBHJIIOM y OBE YroBope ca
Pa3IUYUTUM ONlEepaTopuMa KOPUCHHUIMMA, Kao M HUXOBUM yropehuBameMm, yTBpAM Aa JIU
Tenexom Cpbuja momryje o6aBe3y HEIMCKPUMUHATOPHOT TIOCTYIama U Ja JIU MpyXkKa yCIIyre
TOJ] jeTHAKUM YCIIOBHMa U Ca UCTHM KBaJIMTETOM Kao IITO TO YMHHM 3a COIICTBEHE moTpede. Y
cllydajy M30CcTaHKa OBe 00aBe3e, AreHmuja He Ou Moruia 1a pearyje Ha oAroBapajyhu HauuH.

VY cknany ca oapendama unana 67. 3akoHa obaBe3a omoryhaBama NMPUCTYTNa W KOpHIhema
eJleMeHaTa Mpexe M npunajgajyhux cpeicraBa Moxe ce YHOTIYHUTH JO0JAaTHUM 3aXTeBHMaA y
MOTJIEZTy CaBECHOCTH W TMOIITEHa, NMPABHYHOCTH W OmaroBpeMeHocTd. Ha ocHOBy Tora
Arennja 3akipydyje ma Temexkom CpOuja Tpeba na oapenu pOKOBE KOjU c€ OZHOCE Ha
MpyXame YCIyra peleBaHTHOI TPXKUINTA, jep Ou, y cympoTHOM, kao omepatop ca 3TC u
BEPTUKAJIHO HHTETPHCAH ONEepaTop Ha TPKUIITY ((HU3MUKOT) IPUCTYIIA EIIEMEHTHMAa MPEXe 1
npunaaajyhum cpeactsuma (ykibydyjyhu fAesbeHM M NOTIYHHM palltwambeHW MMPUCTYII
JIOKAJIHOj TIETJbH), MOTA0 Jia IPUMEYje TAKTHKY OJyTroBIauewa, Oyayhu 1a 61 Morao umaTu
HHTEpEC OJ1 OJylarama MnoveTka npyxama yciayra oneparopuma KOpUCHUIUMA.
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IIpema noxymenty EBpomncke perymaTopHe rpyne O HajOo/bOj CaBpEMEHO] IpaKkCH Y
perynucamy BelenpojaajHor npuctyma uHdpactpykrypu (ERG (06) 70 rev.l,Common
position on best practice in wholesale unbundled access), noceOHO prMepeHa MOXKe OUTH
Mepa ofpehuBama MperM3HUX POKOBAa 3a MPUCTYN E€JIeMEHTHMa MpeXke W TpHraznajyhum
cpeacTBuMa. JemaH ol HAYMHA TOCTaBJbakba OBHX POKOBAa MOrao OuM OWTH KpO3 yroBOp O
HuBOY yciyra (SLA - Service Level Agreement). Y Tom ciydajy, SLA 6u oapehuBao pokose
npyKama yciIyra U OTKJIamamka KBapoBa, U Ha Taj HAUWH OU ce MocTenia KOHKYpeHIHja Ha
MaJIONpOJajHOM TpKUIUTY. To 3Ha4M Aa POKOBM HE cMejy OUTH AMCKPUMHUHATOPHU Y
nopehemy ca pOKOBHMa KOjU Ce MPUMEHY]jy 3a COINCTBEHE MOTpede, OAHOCHO 3a moTpede
MOBE3aHUX JIMLA WU MapTHepa.

Cxomno tome, Temexom CpbOmja Tpeba ma mMa o0aBe3y IMOIITOBAKA POKOBA MPUINKOM
npyXKama ycIyre palwialkbeHOr MPUCTYIIA JIOKATHO] TEeT/bH M TIOBE3aHUX Caapikaja, U TO Ha
cienehu HaunH:

e Tenexom CpOuja nma o6aBe3y Iperopapama ca ONEPATOPOM KOPUCHHUKOM Yy CBPXY
pelmaBama 3axTeBa 3a CKIAName YroBopa O pallwIambeHOM MPUCTYIY JIOKAIHO]
NEeTJbU ¥ MOpa J1a Pa3MOTPHU CBAKH MPHUMJbEHH 3aXTEB 3a CKIAIame yroBopa KOjH je
u3paheHn y ckmany ca ycmoBuMa n3 CTaHmapaHe TOHYAE 3a pallwIalkeHH HPUCTYI
nokanHoj rmetsbr. Temekom CpOuja uma obaBe3y /1a OATOBOPU ONEPATOPy KOPUCHHUKY
Ha TIOTITYHH 3aXTEB 32 PAIWIAKEHHU MPUCTYII JIOKATHO] METJBH HA )KEJHEHO] JIOKALN)U
y poky oj 30 nana ox naHa npujema 3axTeBa. Ykonuko Tenekom CpOuja Ha 3aXTeB 3a
palraIamkeHd MPUCTYN JIOKATHO] TET/bM Ha JIOKAWju He OAroBopH y poky ox 30
JlaHa, WIN YKOJHMKO 0/I0Mje 3aXTEeB, ONMEPaTOpP KOPUCHUK CE€ MOKE 3aXTEBOM OOpATHTH
Arenmmju. OITyKy 0 ONpaBIaHOCTH OJI0Mjamka 3aXTeBa 3 PAlIWIAKCHA MTPUCTYIT WIN
mehynosesuBame Arennuja he gonetu y poky ox 30 1aHa o1 aHa IpHjeMa 3aXTeBa;

e Tenexkom CpOuja je mdy)kaH Ja 3aKJbydd YTOBOpP O OIEPATOPCKOM TMPHUCTYITY HIIH
mehymoBesuBary y poky on 30 maHma ox JaHa TpHjeMa MOTIYHOT 3axTeBa.
Omnepartopcku NpHCTYN WK Mel)ynmoBe3nBame ce MOpajy yCIocTaBUTH Y poky ox 30
JlaHa O] IaHa 3aKJby4eHha YroBOPa;

® onepaTrop KOPUCHUK PalIwWIACHOT MPUCTYIA JIOKAJTHO] METJbU MOXE J1a 3aTPaXKH O
Tenekoma Cpbuje umHPOpMalMje O JOKalMjama TIABHOT pa3ielHHuKa. TeleKkoM
Cpbuja he, y poky on 15 nana on jgaHa mpujeMa TOTIYHOT 3aXTeBa, ONEpaToOpy
KOPUCHHUKY JOCTaBHTH aJpecy TJaBHOT pa3ieiHuKa, Opoj TMpeTIUIaTHUKa |
NPETIVIATHUYKUX METJHH U 00J1acT MOKpUBamka AaTOT TJIABHOT pa3/ieiHuKa (y o0IuKy
reorpad)cke KapTe WK y BUIY IONHUCA YIIHIA);

e ako Tenexom CpOuja yTBpaM JAa NPUMJBEHHM 3aXTEB 3a pAlIWIAKEHH MNPHUCTYI
JIOKAJIHO] METJ/bM HEe CaJpXH CBe MOTpeOHe mojaaTke, 3aTpakuhe o omepaTopa
KOPUCHHMKA JIOMYHY TOT 3aXTeBa y pOKY 0[] 7 J1aHa;

e Tenexkom CpbOuja je my)XaH Ja OITrOBOPH OIEpaTopy KOPUCHHKY Ha CBAaKH
NOjeTMHAYHN 3aXTEB 32 PAIIWIAmheHU MPUCTYII JIOKATHOj IETJbU Y POKY OJ] HajBHIIE 5
pajHuX JaHa Of JaHa MpHjeMa MOTIYHOT 3aXTeBa;
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Tenexom Cpbuja je mykaH Aa MPYXKHU ONEepaTopy KOPUCHHUKY YCIYTy I0jeInHauyHOT
palrdaameHOr IPUCTYIA JOKAJIHO] NET/bU Y POKY O HajBUILE 5 paJHUX JlaHa Of JaHa
NpUXBaTamka 3aXTeBa;

MaKCHUMaJHO BpeMe 3a OTKIamame KBapa je 48 caTH o1 TpPEeHyTKa IpHjaBJbUBAbA
KBapa O]l CTpaHe onepaTopa KOPUCHHKA, OCHM Y Cllydajy Behux cMeTmH, Kao mrTo je
npeKu Kabia Kaja je poK 3a OTKIAambame CMETHH TeT 1aHa. YKOJIIMKO Ce MPUjaBJbeHU
KBap HE HaJla3u y HEroBOj 30HU oxroBopHoctH, Temexkom CpOuja Mopa omepatopy
KOPHCHHUKY Jla TIpeloun Jokasze o Tome. Tenekom CpOuja Tpeba na obezdeau ma ce
IpHjaBJbUBAE M 00aBEIITABAKE O OTKIIAhaby KBapa BPILHU €IEKTPOHCKUM ITyTEM;

Tenexom CpOuja je obaBe3aH ga pa3MOTPH CBAKW MPUMIBCHU 3aXTEB 33 KOJOKAIH]y
WK TIPOUIHPEHE KOJIOKAIMje KOjU CaIpKH CBE TMOJaTKe W KOjH je m3paljeH y ckiamy
ca ycinoBuma u3 CraHaapaHe TOHYJE 3a pallwIambeHd HPUCTYI JIOKATHO] TETJHH.
Tenexom CpOuja he omepaTopy KOPHCHUKY JOCTaBUTH MOHYIY 3a KOJOKAIU]y HIIH
npoumpemne Kojokamnuje y poky of 30 qana ox jaHa mpHjeMa 3aXTeBa, YKOJIHKO 32 TO
IOCTOje YCJIOBH. YKOJIMKO HHje Yy MOryhHOCTH na OCTBapH KOJIOKALHUjy WIH
NPOIIMPEHE KOJIOKAllMje Ha TpaxkeHoj jiokanuju, Temekom Cpbuja he omepartopa
KOPHCHHKA 00aBECTUTH MHUCAHUM IyTEM O pa3lio3uma 300T KOjuX HHUje y MoryhHocTH
Jla WCIlyHHW 3aXTeB, ca JETaJbHUM OOpa3oKemeM. YKOIMKO IOCTOje TEXHHUYKE
moryhnoctu, Tenekom CpOuja je oOaBe3aH jJa MPEAJOKH ONEpaTopy KOPHCHUKY
JpYTy BPCTY KOJIOKanuje y poky ox 15 naHa ox qaHa o0ujama 3axTeBa. Y ciydajy 1a
HeMa CJI000HOT MpocTopa 3a PU3NUKY KoJokanujy, Tenekom CpOuja je ayxaH Ja Ha
3axTeB omeparopa omoryhm ynmajseHy KoJOKamujoM 10 u300py omeparopa
KOPUCHHKA;

Pok 3a ycrocTaBibame KOJIOKAIMj€ 3aBUCH O]l BPCTE TpaXkeHe KoJjiokauuje (pusuuke,
ylaJbeHe WM BUPTYEJHE), U He MOXe OuTh ayxu on 60 maHa oj maHa JOCTaBIbamka
IOHYJI€ ONepaTopy KOPUCHUKY. AKO Cy 3a YCIIOCTaBJbale€ KOJIOKallMje MOTpeOHe
Jpyre a03Bosie (Hmp. rpal)eBHHCKa [103BOJa), POK 3a YCIIOCTaBJbambe KOJIOKAlMje
HNOYME-E J1a TeUe Y OJJHOCY Ha JaTyM U3 J03BOJIE;

Tenekom CpbOmja mma o06aBe3y nda, Ha 3axTeB omepaTopa, oMoryhu BHUpTyenHy
KOJIOKaInjy, TJe ce ypehaju onepaTopa KOpUCHUKA MOCTaBJbajy y moctojehn mpoctop
Tenekoma CpOuja m THe Hema mnoTpebe 3a JOJaTHUM pajoBUMa Kako Ou ce
NPUXBATHIIA OTIPEMa OTIEPaTOpa KOPUCHUKA.

Tenmexom CpOuja Oum OayroBiademEM MpPU HUCIYyHaBalkby CBOjUX oOaBe3a omoryhaBama

MpUCTyNa M Kopuihema eleMeHaTa Mpeke W MpHranajyhux cpeicraBa MOTao OTPaHUIUTH

WM OTEXKATH yJIa3aK U TOCIOBamEe oreparopa KOPUCHUKA KOjU Yy 3HAUajHO] MEPH 3aBHCE O]

HauMHA TpPUCTyna M ycioBa koje modujajy ox Temekoma CpOuja. Tako Om y ciydajy

Kallkhema M OIyroBiavea MpH HCIymaBamby obaBe3a of crpane Tenekoma CpbOuja, Tpreo
onepaTrop KOPUCHUK M HETOBH Kpajibl KOPUCHUIM. Y TOM CiIydyajy Kpajbu KOPHCHHIM Ou
CMaTpaly Ja je OnepaTop KOPHUCHUK OJrOBOpaH 3a TNpenpeKke Koje HMajy IPUINKOM
kopumhema ycayra. Omerame omeparopa KopucHHKa ox crtpane Tenekom CpOuja
HEeM3BpIIaBameM 00aBe3a y yHampe] yTBphEeHOM U pasyMHOM POKY MOIJIO OH ce Orjiejat y
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NpeayriM POKOBHUMA pelllaBara 3aXTeBa WM TpYXKamba yCIyra palIwlaleHOr MPHUCTYNa
JIOKAJIHOj METJbH U KOJIOKAllMje, Ka0 U OAYroBIaueHheM NMPWIMKOM OTKJIamama KBapoBa. M3
TUX pasznora AreHnuja 3akbyuyje na Temekom CpOuja Tpeba ma mma obaBely miahama
HAKHAJIE 3a Kalllkhemhe, Koja hie Ha mera yTUIATH J1a ce MOHAIA OATOBOPHO U HE NMPUMEHY]e
TaKTUKE OyTOBIIAYCHA.

AreHnuja 3akJpydyje 1a o6aBe3a HEAUCKPUMHHATOPHOT MOCTYyMamka He IpeAcTaBiba J101aTHO
ontepeheme 3a Tenekom CpOuja, jep HE y3pOKyje MoJaTHE TPOIIKOBE W HOBE MPOIEIype.
OBa obaBe3a maje yBua y moHamame omeparopa ca 3TC mpummkoMm mpyxama yciryre
MeljyroBe3uBama U MPHUCTYMa OlepaTopuMa KOPUCHUIMMA, Ka0 M MOTYhHOCT na ce yTBpau
Jla A ce ycIyra Ipy’ka IMOJ jeJHAKMM YCIIOBHMAa M Ca MCTUM KBaJHTETOM Kao MITO CE€ TO
YHHU 32 COIICTBEHE MOTpede, OMHOCHO 3a MoTpede MOBE3aHNX JIMIIA WK TTApTHEPA.

6.3. PauyHoBoacCTBeHO pa3iBajame

VY cknany ca unanoMm 66. 3akona, Arenija onpehyje Tenexkomy Cpbuja kao omepartopy ca
3TC obaBe3y pauyHOBOJCTBEHOT Pa3/Bajama, KOja ce OJJHOCH Ha OJIBOjEHO pauyHOBOJICTBEHO
npaheme TMOCIOBHUX aKTHBHOCTH Y BE3HW Ca MPYXKAmeM BeJeNpojaajHe yciyre ((U3WdKor)
NpUCTyNa eJEeMEHTHMa Mpexe M mnpunagajyhum cpeactBuma (yKipydyjyhu nesbeHH |
NOTIYHH pAaIlWIAlkeHW TMPUCTYN JIOKATHOj METJbH) O OCTaJMX MAaJONpOJajHUX H
BEJICNIPOJIAjHUX YCIIyTa.

VY cknany ca [IpaBHJIHHKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOT MpuHIMIa, Texekom CpbOuja je myxan
Jla TIPUIPEMH U I0CTaBU M3BEIITA] O pa3/Bajamy padyHa yCIeXa U aHra)KoBaHE UMOBUHE IO
CBUM BpCTama TPXKUIIHUX YClyra, y pokoBuma npeasubhenum IlpaBunHukoM o mpuMeHH
TPOLIKOBHOT IPUHIUIIA.

Taxobe, Tenekom CpOuja je y obaBe3n na, Ha 3aXTeB ATEHIH]je, TOCTAaBU BEJICNPOAAjHE U
WHTEepHE TpaHc(hepHe IeHe, paad YTBphUBama EBEHTYaJTHOT IIOCTOjama HEONpPaBIaHOT
YHaKpCHOT CyOBEHIIMOHHCama, Kao W Ja, Takohe Ha 3axTeB AreHIMje, oMoryhu yBuj y
3aKJby4eHE YroBOpE, PauyHOBOACTBEHE IOJAaTKe, YKJbydyjyhw M MoJaTke O NpHXOAuMa
OCTBApEHUM Ha TPXKHINTY. ATEHIUja je oBiamheHa u Ja Te MmojaTke 00jaBH, YKOJIMKO OH ce
THUME JIONPHHENO Pa3BOjy JEJIOTBOPHE KOHKypeHIHWje, Bojehu padyHa o Tome Ja OMTHO He
YTpO3H TOCIIOBAKE OTEPaTopa.

6.4. OmoryhaBame mnpucryna u kopumheme enemenara mpexxe u mnpunaaajyhmx
cpeacTaBa

VY cknany ca oapendama unana 67. 3akoHa, y clydajy ako ce yTBpAM jaa O6u yckpahuBame
MPUCTYTa, HEONPABIAHO yCIOBJbABAhE WM CIIMYHO OTPAHWYABA-E OJI CTPAHE Omeparopa ca
3TC cnpeunsio pa3Boj KOHKYpEHIIMje Ha MaJONpOJajHOM HUBOY WM YTPO3WIO MHTEpece
KpajmbHUX KOpUCHHKA, ATeHirja Moxe onepatopy ca 3TC na namerne ob6aBe3y omoryhaBama
NpUCTyNa U Kopumhema eneMeHaTa Mpeke U npHunaaajyhux cpejcrasa, Tako J1a e yA0BOJbU
OIpaBJaHUM 3aXTEBHMA JIPYTUX OINepaTopa 3a MPHUCTYN U Kopuiheme oapehennx enemenaTa
Mpeke U npunaaajyhux cpeacrasa.
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AreHnuja 3akipydyje Aa Ou yckpahuBame NpPHUCTYyNa, HEONPABIAHO YCJIOBJ/bABAKE WIN
CJIMYHO OrpaHHyaBame, CIPEYUsIO pa3Boj KOHKYpEHIMje Ha MAJIONpOo/1ajHOM HUBOY, YUMe Ou
Ce YrpO3WJIM UHTEPECH KPajIbUX KOPUCHHKA.

Arennuja 3akibyuyje na omepatop ca 3TC Moke @ KOPUCTH pa3iIMuUTEe MEXaHHM3ME Ha
LICHOBHO] M HELIEHOBHO] OCHOBM Kakao OM KOHKYpPEHLHMjU OTeXkao (WIM YaK YYHHHO
Hemoryhum) yiasak Ha TpkuiuTe u paj. M3 HaBeneHux pasnora AreHIMja KOHCTaTyje Ja je,
y CKJIaay ca ofapendama unana 67. 3akoHa, onpasaaHo onepatopy ca 3TC HanoxuTu na:

1. omoryhu npyrom omepaTopy paurwiambeHH MPUCTYII JOKATHO] ETIBH, Ka0 U TPUCTYII
onpeheHnM eneMeHTHMa Mpexe U npumnaaajyhum cpeacteuma, ykibydyjyhu mpuctyn
NAaCHBHUM MpEXHHM €JIeMEHTHMa KOjU Cy TIOBE3aHH ca TpYKameM YCIyTe
palrwIamkeHOT TIPUCTYTIA JTOKATHO] TTETIHH;

2. mperoBapa ca OIEpPaTOPOM KOjH 3axTeBa NPUCTYHn y 100poj Bepw, W naa y
onrosapajyhemM poky oaroBopu Ha CBAaKM Pa3syMHH 33aXTEB 33 paIlWIamCHU MPUCTYI
JIOKAJIHO]j TIeTJBHM W PUCTYT YOIIIITE;

3. He ykmma Beh ogOOpeHM TPUCTYN eJeMEHTHMa Mpexke W mnpunaaajyhoj
UHDPACTPYKTYPH;
4. omoryhm cmoGomaH TPUCTYN TEXHHYKUM HHTepdejcnMa WM JIPYTHM KJbYYHUM

TEXHOJIOTHjaMa HEOTXOTHUM 3a TPYKambe yCIyre palrwIambeHoT MPUCTYIIA JIOKATHO)
NETJBbH;

5. omoryhu xonokanujy, OTHOCHO APYTH OOJIHK 3ajeTHHYKOT KopUIIhema npurmaajyhux
cpencraBa;

6. omoryhu mpuctyn cucTeMuMa ONEepaTHBHE MOAPIIKE WIN CIMYHUM CO(TBEPCKUM
cucTeMHMa, paam o0e30ehuBama Ji0jaHe KOHKYpEHIIMje y TpyXamy yciyra
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIHU]ja;

7. 00e30enu MehymnoBe3uBame Mpeka U punaaajyhnx cpejcrasa.

Omneparop KOPHCHHK YCIIyre MpUCTyIa 1 KopHuiihema ereMeHaTa Mpexe Tpeda 1a KOpUCTH U
miaha caMo OHe KOMIIOHEHTE KOje Cy My MOTpeOHE pajiu NpyKamka CBOjUX yCIyra, Py 4eMy
je obasesza Temexoma CpOuja ma TpaHCHIApeHTHO 00jaBU YCIIOBE W IICHE Y BUIy CTaHIApHE
noHyze. AreHiuja 3akibyuyje Aa ce obaBe3a Temexkoma CpOwuja, ma omoryhu mpuctyn u
Kkopumheme eleMeHaTa Mpeke W MpHIaaajyhux cpencraBa, Ha peieBAaHTHOM TPIKHUINTY, C€
OJTHOCH Ha JIEJbCHU M TOTIYHH PAIlWIambeHd NPUCTYI JIOKATHO] TETJBH, MPUCTYI MPEXKHO]
UHPPACTPYKTYpH M KOJOKAIMjy. ATeHIMja 3aKkjbydyje Ja je BeoMa BasKHO TO MTO je Temexom
Cpbuja y obaBesu na omoryhu 3ajenHnuko kopuinheme KaOOBCKE KaHalW3aldje, a y
cydajy Ja HemMa MecTa y KaOJOBCKOj KaHanu3andje, y o0aBe3u je Ja omeparopuma
KOPHCHHUIIMMa MOHYH AJITEPHATUBHO pelIee y CKiIaay ca MoryhHocTuma.

[MpunukoMm onemnBama PasyMHOCTH 3aXTEBa 33 PAIIWIACHH TPHUCTYII JIOKAIHO] TETJHH U
npuctyn yomure, Tenexkom Cpbuja Tpeda aa ce pyKoBOAU NPUHIMIIOM HEAUCKPUMMHALMjE U
TEeXHUYKMM MOTYNHOCTHMA COIICTBEHE MPEIKE.
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O6age3a na ce He ykuna Beh 0mo0peH MPHUCTYN JOKAIHOj METJbH, OJHOCH CE Ha CUTYPHOCT
KOjy OIepaTop KOPMCHUK MOpa Jla UMa y OJHOCY Ha Kopuilheme 07100peHOr parrdiambeHor
NPUCTYTIA JIOKAIHO] METJbU U MPUCTYNA yorTe. YKuIame Beh 0100peHor npuctyma Morio
Ou nma moBene A0 mTeTe W moBehama TPOIIKOBa orepaTropa KOPUCHHKA, MTO OM yrpo3WIio
HETOBO MOCIIOBAkhe U KOHKYPEHTHOCT y ogHOocy Ha Tenexom CpOwuja.

Tenekom CpOuja HE cMe jeTHOCTpPaHO Ja YKWHE Beh 0f00peH MpHCTYN JIOKATHO] METJhbH,
KOJIOKALMjy WIM TPHCTYN HHPPACTPYKTypH, Beh camo y ciydajy Kaja ce JIOTOBOPH ca
OIepaTopoM KOPUCHHKOM. Y cirydajy kama Temexkom CpOuja HamepaBa 1a yKHHE 0J00OpEeHHU
MPUCTYT, YCIIe yKuIama mocrojehe Mpexe, 3aMeHe TEXHOJIOTH]e WU CIIMYHO, a JIa TIPU TOM
HUje MOCTUTA0 JOTOBOP Ca ONEpaTOPOM KOPHCHUKOM, JYKaH je Ja orepaTropa KOPUCHHUKA U
AreHiujy 00aBecTH TpH TOIMHE YHANpea O HamMepama yKuaama npuctyna. Ha oBaj HaumH
ornepaTrop KOPUCHUK NPHCTYIa MMa JOBOJGHO BpEMEHa Ja JIoHece ojaromapajyhe mocioBHe
OJUTyKe, ¥ J1a IpoHal)e HauMH J1a HACTaBHU ca MPYKambEeM yciIyra CBOjUM KopucHuuMa. OBoM
0ZIpe1ooM LITUTE Ce IpaBa olepaTropa KOpUCHUKA M 00e30el)yje ce mperBUIUBOCT HEroBOT
MOCJIOBAaka, & CAMUM THUM C€ IITUTE Pa3BOj KOHKYPEHIIM]e U MHTEPECH KPajIbuX KOPUCHHKA.

[Monazehn ox unMmeHHIIe 1a je peanm3anyja MPHUCTYIA JIOKAIHO] TETJbU BeoMa CIO0XKEHa U
ckyna 0e3 MOryhHOCTH KOJIOKaluje, OJHOCHO JAPYIHX OONHMKa 3ajeHHYKOr Kopuinhema,
Arenmja o6aBesyje Temekom CpOmja ma o0e30enn 3ajeTHUYKO KOpHIINEHmE MPOCTOpa
(koJoKaI|jy) u octajae KOMyHHKAI[MOHE ONpeMe W HHPPaCTpyKType, a TOceOHO 3ajCTHIYKO
Kopuiheme KabJI0BCKe KaHan3alluje.

Konokammjom ce omepaTopy KOpUCHHKY omoryhaBa mpucTtyn oapelheHoj W3/1BOjeHOj METIbU
Ha JIOKAIMjH TJIABHOT Pa3JeTHIKA, TAaKO IITO OIepaTop KOPUCHHUK HA TO] JIOKALM)U TIOCTAaBIba
ompeMy KOjOM TIOBe3yje U3/ABOjeHE JIOKAIHE TMeT/he Ca CBOjOM MPEXOM (BpIIU
KOHIICHTPAIH]y, TUCTPUOYIN]Y U CII. HA MECTY Pa3/IeTHUKA).

Tenekom CpOwuja je obaBe3aH Ja onepaTopy KOPUCHUKY oMOTyhn nu300p BpCTe KOJNIOKaIHje, Y
3aBHCHOCTH OJ] 3aXTeBa OIEpaTropa KOPHUCHUKA W PACIIONOKUBOCTH HH(MpacTpykType. Y
crydajy kama Temexkom CpOuja HHje y MOryhHOCTH 1a omepaTtopy KOPHCHUKY MOHYIH
(GU3NUKY WM BUPTYENHY KOJIOKAIWjy Ha JIOKAIHMjU TJIABHOT pa3ielHHKa, y 00aBe3d je na
00e30eau kopuiheme yaabeHe KONIoKallje.

Tenexom Cpbuja je myxan mna omoryhm mpuctyn IT cucremmuma 3a MoAapHIKYy onepaTopy
KOPUCHHUKY Y IIHJbY HeroBOT e(pukacHOr paja, MOryhHOCTH yBHIa U KOHTPOJIE YCIIyra Koje
nobwuja. Ipuctyn IT cucremuma Tpeba na Oyze jeTHOCTaBaH U Jak 3a ONepaTope KOPUCHHKE,
mro ce moctmwke mnpeko web unTrepdejca. Ilpuctym IT cucremuma Tpeba omepatopy
KOPUCHHKY JIa TIPYXXH YBHJ] Y CTambe HETOBUX 3aXTeBa 3a PALIWIAKEHH MPHUCTYI JIOKAITHO)
NIETJbH, YBH]] y padyHe, CTama U TeKyha oJpxkaBama Koja Cy TUUy yCiIyra Koje 100uja, Kao u
MOTYRHOCT J1a MpaTu CTaTyc MPHjaB/bEHE CMETHbE.

Temexom CpbOmja je obaBe3aH na, 3a palIwWIAEHH MPUCTYI JIOKAIHO] TETJBH, MPHCTYII
UHPPACTPYKTypu U KOJOKamWjy, o00e30emu 3ajeHHYK0 KOpHIIheme CBOI' IPOCTOpa,
Kopuiheme HHPPACTPYKTYpe U OCTaIe KOMYHHUKAITHOHE ONpeMeE, a HAPOUUTO je 00aBe3aH Jia
orepaTopy KOpPHCHUKY 00e30ean BOJOBE 3a MPUCTYH A0 Tadaka MehymosesmBama. be3 oBe
obaBeze Tenexom CpOuja, omepaTopy KOPHCHUKY O OWIO BeoMa TemKo (y HEKUM
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ciy4ajeBuMa U Hemoryhe) na KOpucTH yciyre ((pU3HYKOT) MPHUCTYNa eJIeMEHTUMa MpEXe U
npunanajyhum cpeacreuma (ykipydyjyhu ne/beHM W TOTIYHH paIlwIameHH IPUCTYII
JIOKAJTHO] TIETJBbH).

Hamerame ob6aBeze Tenekom CpOuja na omoryhu mpucTyn U Kopuliheme ejleMeHaTa Mpexe
u npunaaajyhux cpejicrapa je onpaBaaHo ¥ NponopiroHainHo. Ykonuko Tenekom CpOuja He
Ou umMao oBy obaBe3y, OnepaTopy KOPUCHHULM OU OTEKaHO KOPHCTHIIM BEJICTIPOJIAjHY YCIyTy
(pu3uukor) mpucTyma eleMeHTHMa Mpexe W Tpunaaajyhum cpeiacrBuma (ykibydyjyhu
JIeJbeHU U TIOTIIYHH pAIlwIalkeHH TPUCTYN JIOKAJTHO] MeTJbH) W Ownm OW OrpaHHYCHH Y
IMIMPUHU TpYy’Kamka YCIIyra, ITO O ce Ha Kpajy oApa3uiio Ha pa3Boj euKkacHe KOHKYpPEHIIN]e
Y Ha UHTEpece KPajibuX KOPUCHHKA.

6.5. KonTposa ueHa u npuMeHa pauyHOBO/JCTBA TPOLIKOBA

VY cknany ca oapenbama umana 68. 3akoHa, ATeHIMja YBOJU KOHTPOJNY IieHa U ojapelyje
Tenexom CpOuja o6aBe3y MpUMEHE pauyHOBOJCTBA TPOIIKOBA MPWJIMKOM (GOpMHpama IeHa
yciIyra Koje Cy CacTaBHH JI€0 PEJIEBAHTHOT BEJICTIPOAAJHOT TPXKUIITA ((PU3MYKOT) MPHUCTyNA
eIEMEHTUMAa Mpeke U mpumagajyhum cpeactBuma (ykipydyjyhu nebeHM W TOTIYHH
palnruiameHd MPUCTYI JOKaIHoj nieTsbr). Tenekom CpOuja je y o6aBe3u Ja Ha pelleBaHTHOM
TpXHUITY (HOPMHUPA IIEHE YCIyra Koje Cy TPOLIKOBHO 3aCHOBAaHE M y CBEMY y CKJIaly ca
[TpaBUITHUKOM O TMPHMEHH TPOIIKOBHOT NMpHHIMMNA. Y onxpeheHuM ciyudajeBuMa, AreHuuja
MO€ MPUMEHHUTH U JPyre METO/e KOHTPOJIE [IeHa, YKOJIMKO Ce YTBPIH Ja je [IeHa 3aCHOBaHa
Ha TPOIIKOBHOM TPHHIMIY 3HA4YajHO BHUINA OJl IEHA YMOPEIMBHX YCIyra KOJ OCTaJiX
orepaTopa y 3eMJbU U OKPYKEHY.

Tenexom Cpbwuja, kao omeparop ca 3TC kome ce Hamehe oOaBe3a MprMeHe PavyyHOBOJICTBA
TPOIIKOBA, CHOCU TEPET JIOKa3MBama Ja IIeHE HEroBUX YCIyra MpoM3MiIa3e U3 TPOIIKOBA,
yKIbydyjyhu moBpahaj ymarama Mo pa3ymMHO] CTONH, U JyXKaH je Ja Ha 3aXTeB ATCHIIHje
JOCTaBH JETAaJbHO ONPABIAkhE CBOjJUX LICHA.

HaunH mnpumeHe padyHOBOACTBA TPOIIKOBA Y IMJby KOHTpoJie LeHa JeduHucaH je
[TpaBUTHUKOM O NPUMEHH TPOIIKOBHOr mpuHIMNA. Takohe, AreHuuja he aHraxoBaTtu
HE3aBHCHOT PEBU30pa PaaM TOIUIIKE NpOBepe YCKIa)eHOCTH padyyHOBOJCTBA TPOLIKOBA
omeparopa ca 3TC ca mpomucaHuM HAYMHOM TIPHUMEHE pPAadyyHOBOJACTBA TPOIIKOBA, M
00jaBUTH HETOB U3BEIITA] HA CBOjOj VIHTepHET cTpaHUIIH.

ok nene 3TC onepaTtopa He Oymy Oumiie 3aCHOBaHE Ha TPOIIKOBHOM IPHUHIIMITY (OTIEpaTop
Tpeba aa ompaBia CBOje IieHE, a ATEHIMja Jia TIOTBPAM Ja Cy TPOIIKOBHO OPHjECHTHCAHE),
Arennuja he, y ckiamy ca oxpembama unaHa 68. 3akona crtaB 3. Tauka |, TpUIMKOM
yTBphuBama 1ieHa y3UMaTH y 003Up LIeHEe Ha YHOPEIUBUM TPXKUIITHMA, Ka0 U MaJoNpoAajHe
nere omnepatopa ca 3TC, Tako ga 006e30equ e(UKACHOCT, OAPKHUBY KOHKYPEHLH]Y U
JTO0OpOOUT MoTpoIIaya.
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7. 3BAK/bYYAK

VY moctynky neduHHCama TPXKUIITA YTBPHEHO je Ja pPesIeBaHTHO BEJIETPOIAjHO TPIKUIITE
(pu3mukor) mpucTyma eJeMeHTHMa Mpexe H mnpumaaajyhum cpeacrsuma (ykipydyjyhu
TIeJbeHU U TIOTIYHU pallwIamkeHN TPUCTYII JOKAJIHO] TIeTJhH) 00yXBarTa yciyre:

® [OTIYHOT U JIeJbEHOT PALIWIAHCHOT MPUCTYIIA JIOKAITHO] METJbY;
® TPUCTyNa MPEXHO] HHPPACTPYKTYpH;
®  KOJIOKaIlHje.

AnanmzoM je yrBpheHo aa je Tenexom CpOuja omepaTop ca 3Ha4ajHOM TPIKHITHOM CHAroM
Ha BEJICTIPOJIAjHOM TPXKHUIITY ((HU3MUKOT) MPHCTyNa eIeMEHTHMa MpEXe W TpHIanajyhum
cpeactBuMa (YKJbydyjyhu eJbeHU U MOTIYHHU palldIalbeHd IPUCTYI JIOKATHOj TETIHH).

Ha ocHOBy mpuMeHe KpuTepHjyMa 3a OIeHY 3Ha4yajHe TPXKHIIHE CHare orepaTtopa, Kao W Ha
OoCHOBY Moryhux mnpempeka 3a pa3Boj TpXKHIIHE KOHKYpPEHIHje, KOje Ce Yy OJCYCTBY
perynamnmje MOTy jaBUTH Ha OBOM TPXKHINTY, AreHiuja je oapenwna Temexomy CpOuja
cinenehe obasese:

1. oGjaBipuBame oapelheHuX nojaraka - CTaHJapAHa MOHY/A 3a palldIambeHu PUCTYII
JIOKAJIHO] METJBbH;

2. HEAMCKPUMHHATOPHO MOCTYIAHC;
3. payyHOBOJCTBEHO Pa3/Bajambc;

4. omoryhaBame npucTyna 1 kopuiheme enemeHara Mpexe U npunaaajyhux
CpeJlcTaBa;

5. KOHTpOJy LIeHa U IPUMEHY PayyHOBOJCTBA TPOLIKOBA.

Perynatopue obaBe3e Ha BenenpojajHOM HHBOY, Koje ce oxapelyjy Tenmexom Cpbuja xao
oneparopy ca 3TC cy HeomxomHe W 3a IOJCTUIAKE KOHKYPEHIMje Ha MaJONpOoJajHOM
TPKUINTY TPUCTYIA jaBHO] Tele(OHCKO] MPEXH, Ka0 M MAJONPOAAjHOM TPIKHINTY jaBHO
JOCTyIHE Tesne(OHCKe yeiryTe ca (PUKCHE JIOKaIuje.

AreHuuja he KOHTHHYHpaHO MPATUTU Pa3BOj OBOT TPXKUINTA M 33/pKaBa MPABO Ja W3BPLIM
HOBY aHQJIU3y BEJENPOAAJHOT TPXKHUIITA ((PU3HMYKOr) IMPUCTYNA EJIEMEHTUMA Mpexe |
npunagajyhum cpenacreuma (ykipydyjyhn ne/beHM W TOTIYHH paIlvwIameHH IPUCTYII
JIOKAJIHOj TIETJbU) Y POKY KpaheM o]l Tpu ToAMHE KOju je npeaBul)eH 3aKOHOM.
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8. IIPNJIO3U
8.1. Ipwuaor 1.

IIpumende nate y mocTynky u3jammwema Ha OOapemiTele y Be3u oapehuBama
omeparopa ca 3HAa4YajHOM TPKUIIHOM CHATOM Ha BeJeNpPOJAajHOM TPKULUTY
(¢pu3uuKor) mpHucTyna ejJeMeHTHMa Mpeke M HNpunagajyhum cpeacreuma
(yxsbyuyjyhm ge/beHM M NOTHYHH pallyiakbeHd NPHCTYN JIOKAJHOj NeT/bH) ca
3aXTeBOM 3a H3jalimbele M oAropopu PenyOiaudke areHmuje 3a eJIeKTPOHCKe
KOMYHHMKAallHje Ha HaBeJeHe puMende

PenyOnuuka areHnyja 3a eNeKTPOHCKE KOMyHHKaluje (y JajbeM TEeKCTy: ATeHIuja) je y
MOCeOHOM MCIUTHOM IIOCTYNKY 3a JIOHOILEHE peliewma o oapehuBamy omepaTopa ca
3Ha4YajHOM TP KMIIHOM CHaroM M obaBe3a KOje OH MMa, carjacHo oapendama uiaHa 22. cTaB
3. 3akoHa O eJeKTpOHCKUM KomyHuKanujama (,,CimyxOenu rmacauk PC*, Opoj 44/10, y
JaJbeM TEKCTY: 3aKOH) U 4jaHa 9. 3aKoHa O OmImTeM ynpaBHOM HOCTYMKY (,,Ciry:k0eHH IucT
CPJ“, op. 33/97, 31/01 u ,,Cnyx6enu rnacauk PC“, 6poj 30/10, y namem tekcry: 3YII)
omoryhuna onepatopy Ilpenysehy 3a Tenexkomynukamnmje ,, Tenexkom Cpouja“ a.n. (y maseem
Tekcty: ,, Tenekom CpOuja“ a.11.) 1a ce y OCTaBJbeHOM POKY M3jacHU Ha MpeoUYcHE YNHHCHHIIC
U OKOJIHOCTH U JIOCTaBH CBOj€ U3jallllEmhe, Ka0 U JJOKYMEHTALUjy WIN JApyre A0Kase 3a Koje
cMarpa Jia Cy peJIieBaHTHH 3a OJUTYy4YHBA-E Y OBOj YIIPaBHO) CTBAPH.

Arennuja je gana 13.10.2011. rogune npumuna Mzjammeme ,,Tenexkom Cpbuja“ a.za., 6poj
314667/5 om 13.10.2011. ronuHe, HAa YWEHEHHUIIE W OKOJHOCTH O] 3HAauaja 3a JOHOIICHE
peniema o ojpehuBamy omeparopa ca 3Ha4YajHOM TPXKUIITHOM CHAaroM Ha BEJIEMpOJIajHOM
TpKuMTy (PU3MUKOr) TPHUCTyNa eJIeMEHTHMa MpeXe U MpumnanajyhuMm cpeiacTBUMa
(yxsbyuyjyhn eJbeHU W MOTIYHU pallwIalkeH! MPUCTYI JOKATHO] TIETJBH) M O HaBOJMMA U3
HCTOT 3ay3eJia CTABOBE HABEJICHE Y 1aJbeM TCKCTY.

»Temekom Cpouja“ a.u.: Onepamop Hasoou da je 3axonom npedsuheno da ce npe 0oHOUIEHA
peuterba, Cmpanyu Mopa omo2yhumu 0a ce uzjachu 0 YurbeHUYamMa U OKOIHOCMUMA Koje Cy
00 3Hauaja 3a donouwerve peuierva. Mcmuuy O0a ne @ude HA OCHO8Y Kojux ognautfiersa je
Azenyuja ymepouna oa ,, Tenexom Cpouja‘ a.0. mpeba 0a ce u3jacHu camo Ha yurbenuye u
OKOHOCMU HasedeHe Y no2nasmsuma 4—~6 Hzeewmaja o ananusu peieganmuoe mpuHcuuma, ¢
003upom 0a cmampajy u 0a cy yurbenuye u OKOIHOCMU Koje cy obpahene u 'y ocmanum
noanasmuma Hseewmaja epio bumme 3a OoHoulerbe peulerba, me ce 3amo y C60M U3jaulrberby
Hehe ocpanuyumu camo Ha noenasnsa 4—~0, el ce 06uM nymem uzjauirbasajy u Ha YurbeHuye
u okonHocmu y3umajyhu y o63up yeo Hzeewmayj.

Arennyja: Mako je ogpendama . 9 u 133. 3YII nponmcaHo Ha KOje YNHBCHUIIE H OKOJTHOCTH
CTpaHKa Tpeba /1a TOCTaBH CBOjE M3jallbEehe Y TOCEOHOM MCIIUTHOM MOCTYIIKY, OJHOCHO Jia
Yy TOM TOCTYIIKY CTpaHIM Tpeba Mpy>KUTH MOTYNHOCT Jja ce M3jaCHH Ha OHe YHIbeHHIe U
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OKOJIHOCTH Ha KojuMa Tpeda /a ce 3aCHHUBA peleme, ATCHIMja je pa3Marpaia U LeHWIa
CBe mpuMeI0e Koje je orepaTrop HaBeo Y CBOM M3jallllbelby U O HCTUMA 3ay3ena oAroBapajyhu
CTaB.

»lemekom Cpouja“ a.n.: Onepamop cmampa 0a Huje jeOuHu umaiay uH@dpacmpykmype Ha
mepumopuju Penyonuxe Cpbuje, u oa ce ma uurbenuya nuje caeneoana y nompebnoj mepu.
Jawe, muwmversa je oa je PATEJI mopao y uzeéewmajy o uzgpuienoj aHanuzu 0a npenosna cee
umaoye oge uHgpacmpykmype u npasa RPUCMyna, Kao u 1e2umumumen wuxosux HoCUlIaya.
Taxohe, cmampa 0a ce H3sewmaj o u3epuienoj aHanusu He 3acHU8a HA pearHum U nPaguiHo
ymepheHum yurbeHuYama.

AreHupja: 3a pa3marpame BE3aHO 32 OCMATPaHO TPXKHIITE Tpeda Mpe cBera y3eTH y o03up
HHPPACTPYKTYpy KOjy 4YMHE ypOaHe (METpO) ONTHYKE Mpexke, KOoje KOpPHCTE KaOIIOBCKY
KaHaIIU3aIujy.

Kan je y mutamy ypbOana (MeTpo) onTHuka HH(pacTpyKTypa ONEpaTopy y BEIUKO] MEpH
KopucTe KabJIoOBCKy KaHanmuzanujy ,,Tenexkom CpOuja“ a.ju., a ynpaBo je IiJb aHallu3e OBOT
TP)KUINTA Jla CE€ CBUM OIlEpaTopuMma IoJ jenHakuM (oOaBe3a HEIUCKPUMHHATOPHOT
MOCTyTamka) W TpaHCIapeHTHUM (00aBe3a o0jaBipbHBama ojapeleHHX mojaTaka) ycloBHMa
00e30emu mpuctynm KabiaoBckoj WH(pacTpykTypu. Lluip aHamm3e OBOT TpXKUIITA je
YCIIOCTaBJbakh€ KOHKYPEHIMje Ha HUBOY HH(ppacTpykrype. Ysumajyhu y o03up ma je
»lemekom CpOuja““ a.n., BIacHUK KaOJIoOBcke WHGPACTPYKTYype, 3akJbydyje ce Jia je OH
CBaKako y 00JbEM I10JI0Ka]y Y OJHOCY Ha OIepaTope KOju Ty HH(PACTPyKTypy 3aKyIJbYjy OX
mera. Ha ocHOBy Tora Temiko je BepoBaTu Aa je ypOaHa ONTHYKa Mpeka APYTHX omeparopa
pasBHjeHHja o]l Mpexe ,, Tenekom Cpouja“ a.a. Kako ,,Tenexom Cpbuja‘ a.n. HHje TIOHYIHO,
HUTH j€ yKa3ao Ha HOBE YMILCHHUIIE KOje OU JTOBEJIe JI0 Ipyravrjer 3aKjbydyka, He MOXe Jia ce
MPUXBATH TBPAMA Ja ce M3BemTaj 0 aHaIM31 PEIEBAHTHOT TPXKHUINTA HE 3aCHUBA HA PEATHUM
Y TIPaBWITHO yTBpl)eHNM YHI-ECHHUIIaMa.

»Temekom Cpouja“ a.n.: Onepamop usHocu muiberbe 0a ce He cme npesuoemu YurbeHuyda 0a
ce mene@oHcKa yciyea modice Hyoumu u Kopuwhernem camo suuiee cnekmpa napuye, u 0d
Huje 80heHo 0080/bHO payyHa 0 mome 0a cagpemene mexuoaocuje omozyhasajy peanuzayujy
ceux bummuux yeayea (meaegonuja, npucmyn unmepuemy, IPTV) y3 kopuuihere camo copree
dena cnekmpa, yume ce ,,0e/beHu NPUCMYN " NPUTUYHO 00eCMULLbABA.

Arennuja: He mory na ce mpuxsate TBpIme ,,Tenekom CpOuja“ a.;. na je Kpo3 aHaIHu3y
peNeBaHTHOI TPXKMIITA HAa OBaj HA4YMH OOECMUILBEH ,,J€JbEHH MpHUCTyn . Y CBOM
MPETXOAHOM IOCTyHawmy ATreHIfja je BOAWJIa padyyHa ,,0 TOME Jla CaBPeMEHE TEXHOJIOTHje
omoryhaBajy peanuzanujy cBUX OMTHUX ycnyra (TenedoHuja, mpucTyn uatepuery, IPTV) y3
Kopumheme caMo TOPHET JeNia CIeKTpa™ MTO Ce MOXKE BHICTH M3 OAroBapajyhux omryka
Arenmmje, u to: 1-KAB-031-946/10-6 u 1-KAB-1221-4/10-16, a xoje cy HaBeICHY Yy
[Mornasspy 3 M3Bemraja 0 aHanmu3W perneBaHTHOT TpxkumrTa (Tauka 3.1. - Kapakrepucruke
PENEBAHTHOT TPKHUILTA).

Arennuja je ommykom Opoj: 1-KAB-031-946/10-6, ox 04.06.2010. romuHe omepatopuma
»lemekom Cpbuja“ a.g. m ,,Telenor d.o.o., u3mehy ocramor, yTBpawia IieHE MECEYHE
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HaKHaJle 3a MOTIYHU U 3ajeJHUYKHU (IeJbeHU) NPUCTYH JIOKalHOj netsbu. Llena 3ajeqHuukor
(1lesbeHor) je 3HaTHO HUXKa OJ1 IIeHe NOTIYHOTI NPUCTYTA JIOKAIHO] MEeTJbH.

Arennyja je y pemewy 0poj: 1-KAB-1221-4/10-16, ox 19.07.2010. ronune, uzmely ocranor,
yTBpAMIa ycioBe U Mel)ycoOHM OTHOC TOBOpHE YCIIyre W 3ajeJHHYKOT MPUCTYMa JIOKAIHO]
NEeTJbH y YTOBOPY O pallwIambeHOM MPHUCTYITY JIOKAIHO] TIETJBH, TaKO J1a j€ YCIIOB 3a JIeJbeHU
MPUCTYM J1a C€ KPajibeM KOPHCHHUKY TI0 MCTO] MapHIy TpYy’Ka M jaBHA TOBOpHA TenedoHCKa
ycayra.

U3 HaBeneHOT ce MOXe 3aKJbyUUTH J1a ,, T enekoM Cpbuja‘ a.i. 1obuja oarosapajyhy HakHaLy
3a JIOKaJHy MeT/by KOjy y Cly4yajy HOTIYHOT pallulamaBama Iiaha onepaTop KOPHCHUK
yciyre, a 'y ciydajy J1eJbeHOT IPUCTyNa jeJjaH Aeo Mmiaha onepaTop KOPUCHHUK, a IpyTH 10 ce
HajokHaljyje ox mpermiate 3a TenedoHCKY ycuyry kojy minaha kpajisu KopucHHK. Kon
perynucama JIOKaJHE TeT/beé BEOMa j€ BaKHO Ja OMepaTrop KOju Jaje JIOKAIHY IeTIhY
(,,Temexom CpbOuja“ a.n1.) mobuje oaroapajyhy HakHay, a 1a OrepaTop KOjH y3UMa JOKaTHY
METJbY Y 3aKyIl IPU TOME HEMa OTpaHnYeHha Y KOpUIIhewy HUCTe.

VY ananusu HUje pa3marpan Tako3BaHu ,,roiar ADSL® (naked ADSL), koju mocToju y MHOTUM
eBPOTICKHM 3eMJbaMa, e ce Mpy’Ka yclIyra M3HajMJbUBamba JIOKAJTHE METJhE CaMO Y BHUILIEM
cnektpy napune (ADSL), anu To He crpeuaBa ,,Temekom CpbOuja“ a.n. 1a Kao omeparop ca
3TC y cB0jOj CTaHAAPAHO] MOHY TN Ae(HUHHIIE YCIOBE U 32 OBY YCIYTY.

»lemekom Cpbuja“ a.n.: Onepamop cmampa O0a yciyea HPUCYNG — MPEHCHO]
uHgpacmpykmypu Huje Hu y jeOHOM CecMeHmy HA NpAUNaH HAYUH AHATUSUPAHA KPO3
H3z6ewmaj o ananuszu penesaHmmoe mpicuuma.

Hawe, onepamop Hasoou da, ananuzom Komniemuoe 3. odemka M3zeewmaja, a Hapouumo
mauaka 3.1. Kapakxmepucmuxe penesanmnoz mpxcuwma, 3.2. Cyncmumyyuja Ha cmpanu
mpasicroe - Manonpooajuu Hueo, 3.3. Cyncmumyyuja Ha CmpaHu mpaxicre — 8eienpooajHu
HUB0, Kao u mauke 3.4. Ycayea xonokayuje u npucmyna mMpexcroj ungpacmpykmypu, 0oaa3u
00 cmasa, Kaod je y numary MpexcHa UHppacmpykmypa, 0a ce ucma 0OHOCU UCK/bYUUBO HA
OHY UHpPACMPYKMypy Koja je HeonxooHa 3a npyxcarbe Yciyee NOMRYHO2 U 0ebeHO2
pawuiarberoe npucmyna JOKAIHoj nemsmwu u 0a maj cmas nocebHo nooynupe u HA80O
Acenyuje uz mauxe 3.4.

,» Tenekom Cpbuja“ a.0. cmampa 0a y Hagedenum maukama Hzeewmaja o aunanusu
mpocuwma  (ykoyuyjyhu u cee noomauke), He Modce ce Youumu 0a Yy MPENCHY
uHppacmpykmypy cnaoa u uH@pacmpykmypa Koja Ciyicu 3a npyjcarbe Heke opyee yciyee
eNeKMPOHCKUX KOMYHUKAYUJA.

,, Tenexom Cpbuja‘ a.0. cmampa 0a ce amanuza 0A8UNA NPUCMYNOM eleMEeHMUMA Mpedice
camo 'y yumy npyxcarba yciyea npucmyna jiokainoj nemsmu, , Tenexom Cpbuja“ a.o. je
HAYenHo CHpeMan 0a Y6adcu u3Heme 3aK/myyke, VKOIUKO je MUXO8 CMUCAO KAO WMo je
Hanpeo nagedeno. Taxohe cmampa 0a H3zeewmaj o ananusu peresanmmnoz mpaicuuwima mpeoa
dodamuo yHanpeoumu, yKoauko Azenyuja uma opyeavuju npucmyn y 0OHOCY Ha 2ope uHemu
cmag ,, Terexom Cpouja*“ a.o..
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Arennuja: Y moriaBjry 3 M3BemTaja 0 aHaNMM3W peNEBAHTHOT TpKuITa, Tayka 3.1. -
KapakTepucTuke peneBaHTHOT TPXKHILTA, /1aje C€ MECTO U OJHOC BEJIEHPOJAjHOI TPXKUIITA
IPUCTYIA €JIEMEHTHMa MpEeXKe IIpe CBera y OJAHOCY Ha YCIyry IIHPOKOIOjaCHOT MpHCTYIa
Kao M OJIHOCY Ha ocTtaie yciyre. Jlajbe, y OBOM IOTJIaBJbY C€ HABOJE YMIHCHHUIIC BE3aHE 3a
jaBHE KOMYHHUKAIIOHE Mpeke Ha (PUKCHO] JIOKAIMjH ¥ MPUCTYI €JIEMEHTHMa MpEXe, I/ie ce
3aKJbydyje J1a y Ieproay Koju o0yxBaTa aHAIN3a, HUje OUII0 YCIIyTre palrwIamkbeHor PUCTYTIa
JIOKAJIHOj TeTJBH, JOK je ,,Tenexom CpOuja‘ a.n. HyJHO HEKE YCIyre MPUCTYyIa eIeMeHTHMA
MpeXxe U Mpunanajyhum cpeicTBuma, ajau yriaBHOM IIOJ] HETPAHCHAPEHTHUM ycioBuMa. Y
tauku 3.1. je HaBedeHo: ,,[loTpaxkma 3a yciayrama Ha BEJENpOJajHOM TPKUMTY ((pU3HUUKor)
IpUCTYNa eJEeMEHTHMMa Mpeke U mnpunagajyhum cpeinctsuMa (ykibydyjyhu nemeHu u
MNOTHYHU pallYIambeHd MNPHUCTYI JIOKAIHO] METJbU) j€ MOCNIeHULa MOTPaXKme 3a yCIyroM
IIMPOKOTIOjaCHOT TpHCTyna VHTepHETY Ha MAaJONpOJajHOM TpXHUIITY. Ycien cBera
HABEJICHOT HE MOKE Ce MPUXBATUTH TBPAKA ,,Teraexkom CpoOuja™ a.j. a je IPUCTYIT MPEKHO]
UHPPACTPYKTYpHU aHATHM3UPAH y OJHOCY Ha PAIIWIAKEHH MPUCTYII JIOKATHO] TIETJbH.

VY tauku 3.2. - CyncTuTylyja Ha CTpaHU TPaKHe - MaJONpO1ajHU HUBO, HABEJICHO je /1a ce Yy
aHaJIM3M BEJICTIPOAAJHOT TpKUIITa ((PU3MYKOT) TPHUCTyNa EIEeMEHTUMAa Mpexe |
npunagajyhum cpeactBuma (ykipydyjyhu fgejbeHHM H TIOTIIYHH paIlwIalbeHH MPUCTYII
JIOKAJTHOj TeTJbu) Hehe pasMaTpaTH CyNCTUTYIHja Ha CTPaHU TPAKIE HA MaJONPOAAjHOM
HUBOY, Beh ce moma3u of CTaBoBa KOje je ATeHIHja 3ay3elia y aHAJIW3W BEJICTPOIajHOT
TPKUILTA IIUPOKOINOjacHOr mpucTyna. M3 oBor ce MoXke 3aKJbydMTH Ja j€ PEJICBAHTHO
TPXKUIUTE YKJbY4yjyhH M NPUCTYN MPEXHO] MHPPACTPYKTypH aHAIU3UPAHO Yy OJHOCY Ha
IIMPOKOINOjaCHU MPUCTYI A C€ HE MOKE NMPUXBATUTU TBpAKA ,,Tenekom CpOuja“ a.n. na je
INPUCTYH MPEXKHO] HMHOPACTPYKTYpHU aHAIM3UPAH y OJHOCY Ha pallwIambeHd MPUCTYII
JIOKAJTHO] TIETJBU.

VY Tauknu 3.3. - CyncTurynyja Ha CTpaHH TPAKEE — BEIICNPOIajHN HUBO, TIOAHACIOBH, HAKO
y HACJIOBY TIOMHUIbY CaMO PaIlwIameHd HMPUCTYH JIOKATHO] TETJbH, CYIITUHCKH pa3MaTpajy
CYNCTHTYLIM]y Ha CTPaHH TPAXKHEE Y OAHOCY Ha MPHUCTYI eJIeMEHTHMa Mpexe yormre. OBo
nmoceOHo Baxu 3a moATadky 3.3.2. - Kopumheme qpyrux jaBHEX KOMYHUKAIIMOHUX Mpeka
Kao CYNCTUTYLMja 3a pallwIamkeHH NMPHUCTYI JOKAJIHOj METJbU, KOjU pa3MaTpa KabiIOBCKO
IUCTPUOYTUBHE MpEXKe, U KOHCTAaTyje Jla TPEHYTHO OBE MPEXE M3 TEXHHYKO-EKOHOMCKHX
pasyora He MOTY Ja TIOHYZE YCIyTe 3ajelHHYKOT KOpHUIIhema, 3a pa3iuKy O/ palldamkeHOT
npucTyna Koj OakapHuX mapuna. Takole, HaBoAM ce Ja OBE Mpeke HeMajy HIMPOKO
pacnpocTpameHy HHPpacTpykTypy y oOumy koju uma ,,Tenexom CpbOuja‘ a.ni., ¥ y BEJTUKOM
Opojy ciydajeBa 3aKymubyjy moctojehy uHbpacTpykTypy of ,,Temekom CpOuja“ a.n. wim
ocTaJuX TPUBPENHUX cybjekaTa KOju HMajy ojAroBapajyhie KamanmuTeTe 3a TOCTaBIbambe
kabmnoBa. C apyre cTpane yciyra ,,outctpuma‘ (beatstream) npeacTaBiba JUPEKTHY 3aMECHY
(cymeTuTyIujy) 3a pamraiameHu MPUCTYII 1A je Ha Taj HAYWH ¥ W3BPIICHA aHAIN3A.

VY rtaukm 3.4. - Ycayra KoJoKanWje W MPHCTYNa MPEKHO] MH(PaACTpyKTypH, HaBeleH je
MPUCTYN MPEXKHO] WHPPACTPYKTYPH 3a YCIYTre palrdIameHOT MPHUCTYIA JOKATHO] TETIBH,
Oynyhu ma cam Ha3uB BEJETIPOJAJHOT TPXKUIITA O/ CBHX €JIeMEHAaTa Mpeke W MpHrmaaajyhux
cpeicTaBa U3/iBaja yCIyry NPUCTYIa JIOKAJIHO] MeTJbH, aJld C€ CaMO Ha OCHOBY TOTa HE MOKE
U3BECTH 3aKJbY4aK Jla c€ MPUCTYI MPEXKHO] HHPPACTPYKTYpH HE MOXKE KOPUCTUTHU U 3a Ipyre
yciyre.
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Tymaueme koje u3HocH ,,Tenexkom Cpbuja™ a.f., 1a ce MPUCTYN €IEeMEHTUMa MPEXKe OJJHOCH
caMO Ha JIOKaJlHy MNeTJby INpe/cTaBa/ba HOBO CTaHOBUILTE MMajyhu y Buay na ,,Tenekom
CpOuja“ a.n. y cBojuM KomeHTapumMa Ha Hanprt oamyke o oapehuBamy peneBaHTHHX
TPKHUINTA TOJIOKHAX MPETXOAHO] PETYyJIalrju ca W3BEIITajeM O aHAIM3U JIEBET TPKHUIITA
MPETXO/IHE pEryianyje, Koje je JOCTaBHO Yy TOKY jaBHE paclpaBe, HHje H3HEO CTaBOBE Y
KOjUMa MIPUCTYT eIEMEHTHMAa MpPEXKe BE3yje 3a palIwiambeH! MPHUCTYII JIOKAIHO] METIbH.
Taxobe, cTaBOBH y KOjUM c€ TPUCTYN €JIEMEHTHMa MpEXKe Be3yje 3a pallwIameHH MPHUCTYII
JIOKAJIHO] TeTJbU Omi OU y CynmpoTHOCTH ca periewmeMm AreHiuje Opoj: 1-Ka6-416-894/11
KOjUM ce ozpeljyjy IeHe 3aKyna KabJoBCKe KaHanu3aluje, Ha Koje ,,Teqexkom CpOuja* a.j.
HUje UMao MPUMEOH.

Pememem Opoj: 1-Ka6-416-894/11, ox 16.05.2011. ronune, AreHnuja je omnepaTtopuma Koju
Cy MMaouy KaOJIOBCKe KaHaiu3aluje Ha Teputopuju Pemybmuke CpOuje ompenuna BUCHHY
MeceyHe HaKHaJe 3a 3aKyIl KaOJOBCKe KaHanmu3anuje. Y 00pasiokemy MPeIMETHOT peleha
HaBEJICHO je Ja je AreHmuja, NpWIMKOM YTBphUBama BUCHHE MECEYHE HAaKHAJAE, HMaia y
BUY OJUTyKy Opoj: 1-Ka6-031-946/10-6, o 04.06.2010. ronuHe Kojy je nMoHena pemaBajyhu
CTIIOpHA THTama y BE3W IIEHA MPHUCTYyINa TEICKOMYHHKAMOHO] WHPPACTPYKTypH ,,Terekom
Cpbuja“ a.n. u ,, Telenor d.o.0o. u yrBpheHy meHy mpuMeHHJIa Ha CBE MMaole KaOJIOBCKe
KaHanm3anyje (omeparope win Tpeha nmma), a y OWby clpedaBamba AUCKPUMHHAIM]E U
oMoryhaBama mpucTyna KaOJIOBCKO] KaHAIM3AIU]H O] jeTHAKUM YCIIOBHMA.

[Tpuctyn enemMeHTHMa MpeXe caMo y LUJbY MpyKama yclIyre MPUCTyIa JIOKAJIHO] MEeTJbU
MpeCTaBbaio OM AUCKPUMHUHAIM]Y W MPHUCTYN KaOJIOBCKO] KaHAIHM3AIMjH MO HejeIHAKUM
ycJIOBHMa, LITO je Y CYIPOTHOCTH ca Mepama oxapehenum onepatopy ca 3TC y nornasmy 6
M3Bemiraja 0 aHaIM3K PEICBAaHTHOT TPKUIIITA.

CraBoM J1a ce MPUCTYI €IEeMEHTUMA Mpexe (MpeKHO] MH(PAcTPyKTypH) OAHOCH CaMoO Ha
npyKamke yciayra TMpHCTyNa JOKalHOj nerJbu, , Terekom Cpbuja*“ a.n.  yBoau
IUCKPUMHHAIM]Y W W3HOCH JPyrayMju MPUCTYHN OJf OHOT H3HETOT Yy MPETXOIHUM
obopahamuma Arenmuju. C 1pyre cTpaHe ATEHIMja 3acTylna NPUHIMII CIpevaBama
IUCKpUMHHAIMje W oMoryhaBama TpHUCTyma KaOJIOBCKOj KaHATW3AIMjH TOJ jEeJHAKHM
yCIIOBUMa, KOj€ je M3Hella y HaBeJICHOM peliemhy KojuM ce oapel)yje meHa 3akymna KabioBcke
KaHaJn3aIuje.

»lemekom Cpbuja* a.n.: Onepamop yxasyje na neycknahenocm Hzsewmaja o ananuzu 0oz
mpocuwima u Ilpagunnuka 0 MUHUMATHOM CaOpiHCcajy, HUBOY OemabHOCMU U HAYUHY
objasmusarwa cmanoaponux nouwyoa (,,Cnyocoenu enacuux PCY, 6poj70/11, vy oawem
mexcmy: Ilpasunnuk).Onepamop cmampa oa ma HeyckiaheHOCm YCl06/6a6a aNCOIYMHY
Hecueypnocm onepamopa 'y cnpogohery obasese ob0jasmusara oopehenux nooamaka
(mauka 6.1).

Uszsewumajem je npedsulena obaseza objassusarba oopehenux nodamaxa Kpo3 CmaHoapony
HOHYOY 34 PAWYIIAREeHU NPUCMYN JIOKATHO] Nenblu, 00K 00ase3a 00jasmusara yciosa 3a
KOJIOKAYUJY U NPUCMYN MPENHCHO] UHDpacmpyKkmypu, a Hapoyumo Kabjlo8CKoj KAHAIu3ayuju,
mpeba 0a Oyde usgputena kpoz Cmanoapouy nowyoy 3a melhynosezugarbe u npucmyn, Kao
eH 0eo.
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Ipasunnuk ne npedsulja nocmojaree kao maxee Cmanoapone nonyoe 3a mehynosesugarbe u
npucmyn, 00K nponucyje kao nocebny Cmanoapony nouyody 3a Ycloge Hpucmyna
eleMeHmuma mpedice u npunaoajyhum cpeocmeuma Koja ce uUCKbY4u80 0OHOCU HA YCI06e
Konokayuje u kopuwherba kabnoecke kanaiuzayuje.

Arennmja: Ananmsupajyhu HaBoje omepaTopa Be3aHE 3a CaJpiaj CTaHAapAHE MOHYIE Y
HM3BemTajy 0 aHaIM3M PEJICBaHTHOT TPXKUINTA M HaBeleHU [IpaBUiIHMK, ATeHIHja 3aKibydyje
Jla TIOCTOjH je3U4Ka, alld He U MaTepujaTHO-NpaBHA HeycKialheHOCT.

Takobe, kako je onpendom unana 64. 3akona omepatop ca 3TC y obaBe3u na y poxy ox 60
JlaHa O] JlaHa TpHjeMa 3axTeBa ATreHIHWje, CAauuHH W 00jaBH HOBY CTaHAApIHY MOHYAY, TO
3HauM na he ce caapikaj MCTE OOPEAWTH MOCEOHMM 3aXTeBOM ATEHIHMje, a y CKIagy ca
OIIITUM aKTOM ATeHIHje KOjU OJIKe MPONUCyje MUHUMAIIHHU CallpiKaj, HUBO NETaJbHOCTH 1
HauuH 00jaBJbMBaKka CTAHIAPIHHUX MOHYJA, KaKo je M OUlydyeHo y cTaBy IV. nucnosutnBa
perema.

CrannmapaHa IOHY/Ia 3a YCIIyre MpHCTyIa elIeMeHTUMa Mpexe U npunanajyhum cpencrsuma
(konokamuja u Kopumheme KaOJTOBCKE KaHAMW3aIMje) MOXKE C€ CMaTpaTd JAejoM WU
nozackynom CranaapHe noHyze 3a MehynosesuBame u npuctyn. [lojam mehynosesuBama u
MpHCTyNa Ha KOju ykasyje ,,Tenekom CpOuja™ a.n. je M3y3eTHO IMUPOK U cioxkeH. M3 Tor
pasnora mojam ,,MehyrnoBe3uBame u npucTyn™ je y IIpaBuIHHKY pa3IBOjeH Ha KOHKpETHE
ycinyre melynoBe3uBama M NpUCTyNa y CKiaay ca V3BemTajeM o aHaiau3u. YKOJIUKO OH
MOCTOjajla caMo jelHa CTaHAap/AHa MOHyna 3a MelymoBe3nBame M MPUCTYH OHA O Takohe
Mopasa 1a Oyze pa3BojeHa Ha pa3IuuuTe yciayre. Yciyre MelyrmoBesuBama U IPUCTyIa Cy
Mel)ycoOHO BeoMa pa3NIMuuTe Tako Ja BEJIHKH Opoj yclioBa KOjH Ba)ke 3a TEPMHHAIH]Y
MO3WBa HeMa 3ajeTHIIKMX Tayaka ca yCJIOBUMa KOjU BaKe 3a KOJIOKAIHjy, kao U oOpHyTO. U3
TUX pasnora, [IpaBUiIHMK je NpeABUACO pa3MuUTe YCIOBE 32 pA3IMYUTE YCIyre
Mmel)ynoBesuBama 1 npucTyIIa.

»lemekom Cpowja“ a.j.. Onepamop nasodu oa je [lpasurnux cmynuo Ha CHAZYy HAKOH
yeeajara M36ewumaja o aHanusu 0602 mMpaACUUMA U 0OCMABbAIbA 3aXMeBA 3a U3jauliberve.
Taxohe, umajyhu y eudy da Hszsewmaj o ananuzu mopa oumu yckiahen ca odpedbama
3axona u onwumum akmuma PATEJI-a, ,, Terexom Cpbuja“ a.0. cmampa 0a 6u npeo mpebano
uzepuiumu yckiahusarve HMzeewmaja, nomom saxmesamu HOBO uzjauirberbe 00 onepamopa u
mex maoa 0oHemu peuierve o oopehusarny onepamopa ca 3TC.

Arenupja: IlaJbMBO Cy OLIEHCHHM HABOAM OINEPAaTOpa M KOHCTATOBAHO je Ja Cy HCTH
JeKIapaTopHe MPHUPOJIE, MPABHO HEYTEMEJbEHH U 0€3 JOCTaBJbeHUX J0Ka3a. AHanm3upajyhn
HaBOJIe OTepaTopa KOju ce OJHOCE Ha cajpiaj CTaHIapAHE MoHyAe y M3BemTajy o aHamm3u
peneBaHTHOr TpkumTa U [IpaBUiIHMKa O MUHHMAIHOM CaJpXajy, HUBOY IETaJbHOCTU H
HauMHy oO0jaBjbUBama craHjapaHux nonyna (,,Cinyxbenn riacauk PC*, 6poj 70/11),
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AreHnuja 3akibydyje Ja HeMa OWTHE MarepujalHO-TIpaBHE HeyckiaheHocTH u3Mely
W3Bemraja 0 aHAIM3H PENICBAaHTHOT TPXKUIITA M HABEJICHUX MPABUITHUKA.

Takole, kako je onpendom unana 64. 3axona omepatop ca 3TC y obaBe3u fa y poxy ox 60
JlaHa O]l JlaHa TpHjeMa 3axTeBa AreHuuje, CauuHu U 00jaBH HOBY CTaHAAp/HY MOHYAY, TO
3HauM na he ce caapikaj MCTE OOPEIWTH MOCEOHMM 3aXTeBOM ATEHIHMjEe, a y CKIagy ca
OIIITUM aKTOM ATEHIIMje KOju OJIKEe MPONHCYje MUHAMAITHU Ca/ipKaj, HUBO JETaJbHOCTH U
HaunH 00jaBJbHBama CTAaHAAPIHUX MOHYJA, KaKO je W OIIy4eHo y cTaBy V. aucmo3utnBa
perema.

Hame, Arennja uctuue 1a je caapxaj u ooum obasesa koje ce oapelyjy onepartopy ca 3TC
yTBphEH y MOCTYIIKY aHaJIU3e PEIEBAaHTHOT TPXKHUIITA U O UCTOM j€ OIepaTop MMao MpaBo Ja
ce u3jacHH, u3mely ocrasor, u Kkpo3 ydemhe cTpaHke y MocTynky cariaacHo wiany 9. 3VII u
22. ctaB 3. 3akoHa, TE je HEejacHO IITa je MOBOJ| HABEICHO] MPUMeI0Hu oreparopa.

»lemekom Cpbuja“ a.i.: Onepamop y nomnynocmu ocnopasa navun Ha koju je PATEJI
U3BPUIUO AHANU3Y peresanmHoz mpaxcuwma (mauka 4. Hzeewmaja) u nHauun Ha Koju je
00pasnoxcuo Kpumepujyme xojum ce ymephyje nojeOunauna 3HA4AjHA MPACUWIHA CHA2A
(mauka 4.1. U3zeewmaja). Y cmucny Hasedenoe,onepamop 00Cmasnsa y npuiocy aHaiuzy noo
nacnoeom ,,Jlooamne npumeobe ,, Terexom CpbOuja a.0." y 6esu anamuze 8erenpooajHoe
MPACULUMA NPUCTIYNA eNeMeHMUMA Mpedice U npunadajyhum cpedcmeuma u 8e1enpooajHoe
mporcuwma wupoKonojactoz npucmyna (mpocuwima 4 u 5).

Arennuja: AreHnmja cMatpa jga ,,ITeirexkom CpbOuja““ a.n. y anamusu JlomatHe mpumende
»lemekom CpbOuja““ a.ni., Kojy je JOoCTaBHO y NPUIIOTY, HHje M3HEO YMH-EHUIIE KOjuM Ou ce
ocropuna Tauka 4. V3BemTtaja o aHanM3W PENEBAHTHOI TPXKHUIITA Yy KOjoj ce yTBphyje
MojeIMHaYHa 3HaYajHa TP)KUIIHA CHara. Y OJHOCY Ha PEJICBAaHTHO TPXKUINTE, y TIOMEHYTO]
aHaJIM3M HEMa YHI-EHHIIA KOje TIOKa3yjy Ja je BeTMYMHA onepaTopa U KOHKYpeHaTa, moceOHO
y moriiey Opoja KOpPHCHHKAa M TMPHUXOAa Ha PEJICBAHTHOM TPXKHUINTY, TaKBa Ja CE MOXKE
3aKJBYUUTH 1a ,, Tenekom CpbOuja* a.n. He moceayje 3HauajHy TPXKUIIHY CHArYy.

»lenekom CpOmja™ a.n. y CBOM HPWIOTY NETaJbHO OOpasiake TEXHOJIOTH]y KaOIOBCKHX
Mpera, HOBE CTaHAap/e W MPOTOKOJIE W KOHCTATyje Ja je Moryhe HyIuTH yCciayry MmpHcTyTa
eIeMEHTUMA KaOJIOBCKO JAUCTPUOYTHBHE Mpeke (IeJbeHU U MOTIYHH PalIwIalkeHH TPUCTYI
JIOKAJTHO] TIETJBbH).

Arennuja cmatpa aa je ,,Temekom CpOuja“ a.a. y CBOjoj aHaNW3M MPEACTaBUO HOBE
TEXHOJIOTHje Y KaOJIOBCKO AUCTPHUOYTUBHUM MpekaMa, Koje ce yBoJie win he OUTH yBeJieHE U
Koje Tek Tpeba aa Oyny mUpoko HpuxBaheHe, a koje Mory y OyayhHocTH Ja JoBeny 10
yCIyra eKBUBAJICHTHUX PAaIlwIambeHOM MPHUCTYITY JIOKATHO] meTsbH. M3 THX pasnora He Tpeba
onbanuTu MOryhHOCT 3aje JHIYKOT Kopumhema KaOIOBCKO AUCTPUOYTHBHE MpEXKe, TaKo Jia
he AreHnuja nmpaTuTH pa3Boj TPKHUIITA Y OBOM JOMEHY.

CraB na xka0J0BCKO AUCTPUOYTHBHE MpPEXKE, TPEHYTHO M3 TEXHUYKO-EKOHOMCKUX pa3jiora He
MOT'y J1a TIOHY/Ie YCIIyre 3ajeJHHYKOr Kopuinhema, 3a pa3iuKy OJ PalldwIambeHOr MPHCTYIa
Ko/ OakapHUX TapHla, AreHIMja TeMesbu Ha ocHOBY OOpasnoxema EBporicke kommucuje
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(Explanatory Note (C(2007)5406)) xoje mpenctaBiba mpaTehu nokymeHT y3 [Ipemopyky
Komucwuje (E3) 6poj 2007/879/EC ox 17.12.2007. roauHe O pejcBaHTHUM TPXKHUIITAMA Ha
MOJIPYYjy €IEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIMja KOja Cy MOJIOKHA MPETXOHO]j peryjaluju, Koje ce
Jajbe 3acHMBAa Ha WCKYCTBHMa wu3 EBpOICKke yHHje Ha TPXHUINTY EJIeKTPOHCKUX
KoMyHHKanuja. Kako y eKOHOMCKHM pa3BHjeHUM 3eMJbaMa ca JIMOepPaTU30BaHUM TPXKUIITEM
EJIEKTPOHCKIX KOMYHHKAIIH]ja, HUCY CTBOPEHN TEXHUYKO-EKOHOMCKHUX YCIIOBH 32 3aj€THUYKO
Kopumrheme KaOJIOBCKO JAUCTPUOYTHBHE Mpexke, a y3uMmajyhu y o03WMp TPEHYTHO CTame U
MOTEHIIMjajle HallleT TPXKUINTA, HUje PeaHO OYEKUBATH [a C€ KOJ Hac UCIyHE TH yCJOBHU Y
onmuckoj oyayhHoCTH.

Hame ,,Tenekom CpOuja“ a.n. HaBOOW Ja y €BPOICKHM 3eMJbama (Xomanawja, Mpcka,
JlaHCKa) TIOCTOje TpUMEpU TIe Cy peryJaTopHe areHIHje [OHeJe IpOomuce y Be3u
kopumrhema jokanae nersbe KJC Mpeska Ha TpKUIITY MIMPOKOIIOjacHOT mpucTyma. [ToceGHO
je obpahen mpumep [laHcke Tae ce HaBOAM Ja Ce MPUCTYIIIO OTBAapamy JIOKAJTHE METIbe
KaOJIOBCKO AUCTPUOYTHBHE MPEKE.

Arenmja cmarpa na y JlaHCKO] HHje AONIIO 70 OTBapama JIOKAJTHE METJhe KaOIOBCKO
muctpuOyTuBHe Mpexe, Beh nma je ,, Temekom CpOuja“ a.n. y OBOM Jely CBOje¢ aHAJIN3E
n3Memao o0aBe3e Koje Cy HaMETHYTE Ha BEJENpPOJAjHOM TPKHUINTY IIHPOKOIIOjacHOT
NPUCTYNIa W BEJICTPOAAJHOM TPXKUIITY ((HU3MYKOT) TPHUCTyNa EIEeMEHTUMAa MpEeXe U
npunaaajyhum cpeactsuma (ykibydyjyhu paebeHM M TOTIYHO palldjambeHd HMPUCTYI
JIOKAJTHO] TIETJBbH).

VY onemky Koju Hocu HacioB ,Ilpumep oTBapama metTibe Koj KaOJOBCKUX omepaTopa’
HaBoau ce: ,,Hanmonanna nancka arenuuja 3a UT u tenexkoMyHukamuje je A0oHenIa OIIYKY
22.12.2009. romune na omeparop TDC o00e30enmn TOPUCTYIT CBOjOj MpEKH KaOIOBCKE
TeJIeBU3Mj€ 3a MIMPOKOIOjaCHH TPHUCTYIN JPYTHMM KOMIIaHHWjaMa.” M W3 o0aBe3e MpyxKama
IIMPOKOTIOjaCHOT TIPUCTyNa Jajbe Ce€ M3BOAM 3aKJbydyaK Ja TO 3HA4YM OTBapame
(pamunamaBame) JIOKanHe mneribe: ,,OTBapame nokanHe netbe KJC mpexe orBapa
MoOryhHOCT paBHOTpaBHE KOHKYPEHIIM]€ Ha TPXKHUIITY IIUPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYTa™.

Ha ocnoBy nokymenta SG-Greffe (2009) D/568 - Case DK/2008/0860: Wholesale (physical)
network infrastructure access at a fixed location y xome EBporicka KoMUCHja J1aje MUIIJbEHHE
Ha aHAJIM3Y BEJICNPOIAjHOT TPXKHUITA ((PU3MIKOT) MPHUCTYIIa MPEKHO] HHYPACTPYKTYPH KOjY
je mBpmmo mancku perynarop (NITA), Buam ce nma Huje HameTHyTa o0aBe3a OTBapama
nokanHe netsbe KJIC mpexe.

W3 nmomeHyTOr AOKyMEHTa, MOXE C€ 3aKJbyuyUTH Jla C€ CTABOBM JAHCKOI HALlMOHAIHOT
perynaropror tena (NITA) nmomynapajy ca craBoBuMma AreHnuje n3HetuMm y M3BemTajy o
aHaJIM3M pejeBaHTHOr TpxkumTa. [IpunrkoM yTBphuBama NojeIMHAaYHE 3HAYajHE TPIKUIIHE
CHare CTaBOBM JIB€ arcHIMje Cy WICHTUYHU jep cy y oba cimydaja oapehenn omeparopu ca
3HAYajHOM TP)KHIIHOM CHAaroM Ha TPXHINTY MpucTyna MmpexHoj mHdpactpykrypu (TDC,
»lemekom CpOumja““ a.n.) mpu YeMy y rope HaBeISHOM JOKyMEHTYy EBporicke komucwuje
HaBEJICHO:

»Ha ocHoBy aHanuze Tpxkuimrta, NITA npennaxe na ce onpeau TDC kao oneparop ca 3TC
Ha TPXMIUTY MPUCTYNA MPEXKHO] HMHOPPACTpyKTypu. [JaBHM KpUTEpUjyMHU MPUIMKOM
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JIOHOIIIeHa 3akJbydaka ojl ctpane NITA ykibyuyjy i) 100% Tpxkumsor yuenrha 1 BUCOK HUBO
KOHIIEHTpaIIje; i) KOHTpoIa HaJ HHQPACTPYKTYpOM KOjy je TEIIKO PeruTuIupar...

[,,On the basis of its market analysis, NITA proposes to designate TDC as having SMP on the
network infrastructure access market. The main criteria considered by NITA in reaching its
conclusion include: i) 100% market share and high level of concentration; ii) control of
infrastructure not easily duplicated...”)

»lemekom Cpouja“ a.n.: Cuampa 0a nuje y ckaady ca ua. 64. cmae 1. 3axona Hamemarve
uspuuumo  obaseze  00jaspUBALA  PAUYHOBOOCMBEHUX — NOOAMAKA,  MEXHUUKUX
cneyugurayuja, Kapaxmepucmuka mpeosice, ycioga nowyoe u kopuuihera (ykmwyuyjvhu u
02panuyera), poKosa 8adxcerba NOHYoe U YeHe y 6e3uU Ca NPYHCareM YCiy2e paudiarbeHo
npucmyna J0KaaHoj nemmasu Kako je mo nasedeno y mauku 6.1. Hzeewmaja o ananusu, u3
pazioea wmo je o8a 06agesa y mom caopiucajy nponucana UCKbYuUgo y 8e3u ca npyicarbem
yenyea melynogesusarea u npucmyna (a He pawldnarbeHo2 npucmyna J1oKaiHoj nemsau). M3
ucmux pasioea cmampa 0a 3aKOH He nponucyje 3a CmaHOapoHy NOHYOY 3d PAWYIATbEHU
npucmyn oa mMopa 6umu gpopmupana Ha makas Hawux 0a omozyhu onepamopy KOpUCHUKY
pawunareenoe npucmyna 0a kopucmu u niaha camo one Komnornenme Koje cy my nompeobue
Paou npyoucarsa yciyee pauyiareHoe npUCmyna J10KauiHoj nem ssu.

Arennuja: PeneBanTHOo TpkumTe Koje je oOyxBaheHo U3BemTajem 0 aHanm3W je
BesenpoaajHo Tpxkumre (GpU3NYKOr) TpHCTyNa eleMEeHTHMa Mpexe W npunaziajyhum
cpeacTBuMa (yKJbyuyjyhu 1eJbeHU M MOTIYHH PAlIwIAkeHU MPUCTYI JIOKATHO] METJbU), HITO
3HAYM JIa C€ Pajau O TPXKHUIUTY MPHUCTYMA, IPU YeMYy je MOCEOHO Ba)KHA yCIIyra palldjiambeHor
NPUCTYTIA JIOKATHO] METIHH.

Ha ocnoBy unana 4. 3akona, Tymadehu mojMoBe KOjU C€ OJHOCE Ha TMPHUCTYI jaCHO je Jaa
palraiameHd TPUCTYN JIOKAIHO] TMEeTJhH, KaKO TOTHYHH TaKO W JIJbEHH, IPEICTaBIbajy
oceOHy BPCTY NMPHUCTYIa KOja c€ OJHOCHU Ha JlaBame KanaluTeTa JOKaJIHe MeTJbe onepaTopa
ca 3TC na xopuniheme ApyroM omnepaTopy.

Ananmsupajyhu u ocrane oxpenbe u3 3akoHa Koje c€ OJHOCE Ha HPHCTYIN U paIldIambeHH
NPUCTYTI JIOKAJTHO] METJbU, MOXKE C€ 3aKJbYYHTH JIa PAIIWIACHU MPHUCTYH JIOKAIHO] NETIbH
NpE/ICTaB/ba BPCTY MpHCTyHa. 300r BaXKHOCTH KOjy MMa PalIwIAmbEeHH MPHUCTYH JIOKATHOJ
NETJbH, KA0 U CI0KEHOCTU OBE BPCTE NMPHUCTYIA, 3aKOH je MpeABUACO MOCeOHY CTaHIapAHy
NOHYAY 32 pallwIameHH NPUCTYI, IITO jeé y CKJIaAy ca MPakcoM y IPYrHMM 3eMJbaMa.
[MTo3uBajyhu ce camo Ha oapenly 3akoHa Koja mporucyje o0aBe3y 00jaBbHBamka CTAHIAPIHE
MOHYyNE 3a pallwWIalkeHH NPUCTYN JIOKAJTHOj TMETJbH, IOped CTaHJapAHE TIOHyAE 3a
Mel)yroBe3uBame W MPUCTYI, HE MOXKE C€ OCIOPHUTH M3y3UMame 00aBe3a 3a palrdiambeHd
MPUCTYT O] OCTATHX 00aBe3a MPOMHUCAHNX 32 MelyIOBE3UBamhEe U MPUCTYII.

W3 tux pasnora AreHiyja cMaTpa Ja palldwlalkbeHW MPHUCTYI JOKAIHO) MEeTJbH MpeIcTaBiba
BPCTY NMPHUCTYIA U Ja 3a pallwIakbeHd IPUCTYIH JIOKAIHO] NeTJbH Tpeba aa Baxe cBe ojpende
n3 3aKOHa KOje ce 0JJHOCE Ha MPHUCTYII.
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3akon npensuha obaBe3y o0jaBbHBamba CTaHIAp/AHE TIOHYAE 32 Mel)yroBe3nBame U NpUCTYII
KOja YKJbYyYyje KOJOKAIMjy W TPUCTYN MPEXKHO] WHPPACTPYKTYpH, Kao M KaOJIOBCKY
KaHaIu3aIujy.

»lemekom Cpbuja“ a.n.: Onepamop cmampa oa Acenyuja nema osénauthersa, npema
00pedbama 3axoua, O0a nponucyje Kao pedosHy NOIY200UUliby 06ase3y 00CMABbAIbe
uzgewmaja o Opojy pearuz08aHux u 00OUjeHUx 3axmesd, KaKo ce mo HaAgoou y mauxu O.1.
Uszsewmaja o ananusu, éeh oa je nocmynak docmage nooamaxa u ungopmayuja no 3axmeagy
Aeenyuje nponucan unanom 41. 3axoua.

AreHmyja: AreHnmja cMaTpa Ja ce He MOTY MPHUXBATUTH HaBOAM ,,Tenekom Cpouja‘ a.u., jep
Ha ocHOBY wiaHa 41. 3akoHa, u3Mmel)y ocrasor, orneparop je mykaH Ja, Ha 3aXTeB ATEHIH]e,
JOCTaBH CBe NOTpeOHE MomaTke W HMH(OpMaImje KOju Cy HEONXOIHH paau 00aBibama
M0CJI0BA M3 HAJUICKHOCTU ATEHIMje, a HApOYUTO MojaTke U HH(popMauuje of 3Hayaja 3a
MOCTyMame 1Mo moceOHnM obaBe3zama ojapelenum omnepatopuma ca 3TC m moctymame 1O
3aXTeBHMa 3a 3ajeJHHYKO Kopumiheme, MehynoBeswBame W mpucTyn. AreHmuja je
KOHCTATOBajia Jia je IEIHMCXOJHO Jia OMepaTopH JIOCTaBJbhajy TMOJYTOJUIILE H3BEIITajC HA
HA4YMH KaKo je TO HaBe[eHo y Tauky 6.1. M3BemTaja 0 aHaIM3u peneBaHTHOT TP)KUIIITA.

»lemekom Cpouja“ a.n.: Cuampa O0a He nocmoju npasguu OCHO8 y 3aKOHYy 34 HaAMemAarse
obagese 0a ce Acenyuju 00cmasbajy y2080pu CKIONbEHU HA OCHO8Y CIAHOApOHe nouyoe 3a
PpawunarseHu npUCmyn J10KaIHOj nem/bu, Kao u y2080pu 0 KOJIOKAYUjU U Y2080pU O NPUCIYNY
MmpedicHoj ungppacmpykmypu (mauka 6.2. Hzeewmaja o ananusu,).

Arennja: OcHOB 3a oapehuBame obaBese 3a jocTaBibamke yroBopa omepartopa ca 3TC koju
Cy CKJIOIJBEHH Ha OCHOBY CTaHJAapJHE IMOHY/E 3a PallwWIAeHU MPHUCTYIl JOKAIHO] NETIbH,
Kao M yroBopa O KOJIOKALlMjH M YyrOBOpa O MPUCTYILY MPEKHO] HHPPACTPYKTYpH, CaAPKaH je
y unany 65. 3akoHa, mTo je y M3Bemrajy o aHamu3u peieBaHTHOT TPIKHILTA 00pa3I0KeHO U
AreHIMja KOHCTaTyje Aa je o0yxBaheHo 00aBe30M HEUCKPUMHHATOPHOT MOCTYMambha:

,»O0ase3a ,,Tenexom CpOuja“ a.n. aa JOCTaBU yroBOpe CKIOIMJbEHE Ha OCHOBY CTaHJAp/IHE
MOHYyJle 3a pallWwIalkeHW MPUCTYI JIOKAJIHO] MeT/bM M mnparehum yciyrama omoryhyje
AreHuMju J1a, yBUJIOM y YIOBOpE O PallWwIalkeHOM IPUCTYILY JIOKAIHO] MET/bH U MpaTtehum
ycioyrama ca pasiMuuTHM OIEepaTopuMa KOPUCHHIIMMA, Ka0 M HUXOBHM yIOpehuBameM,
yTBpau na i ,, Temekom CpOuja‘ a.n. momryje 006aBe3y HEIMCKPUMUHATOPHOT TIOCTYIamba H
7la JIA TIpyKa yCIyre MO/ jeHaKUM YCIIOBHMa M Ca UCTHM KBAJIUTETOM Kao IITO TO YMHH 32
corcTBeHe norpebe.

ITopen oBe oOaBe3e HaBeneHe y M3BemiTajy o aHanM3M peaeBaHTHOT TPXKUIITA, OCEOHO ce
UCTHYE Jla Cy ONEepaTopu IyKHU Ja Ha 3axTeB AreHIMje, cariacHo oapendou wiaHa 41.
3akona, n3mel)y ocrasor, jocTaBe cBe MOTpeOHE mojaTke W WHGopMaluje o]l 3Hayaja 3a
MOCTyMame 1Mo moceOHnM obaBe3ama oapelenum omnepatopuma ca 3TC u moctymame 1O
3aXTeBHMa 3a 3ajeJHIYKO Kopuinheme, Mel)yroBe3nBame 1 MpUCTYII.
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»lemekom Cpbuja“ a.j.. Onepamop je muuiverna je O0a He HOCMOjU OCHO8 HU 34
nponucugare npoyeoype npecosopa Koo 3aKmyYusarbd ye08opd 0 YCIY3U PAudIdreHOe
NPUCMYyna JOKAIHO] NemmU U nogesanux caopxcaja (mauka 6.2. Hzeewmaja o ananuszu) u
npucosapa oa je , Tenexom Cpouja“ a.0. namemmyma obasesa niahara Haxnaoe 3a
Kaurerse.

Arennuja: IlocTymak mperoBopa MW pOKOBa 3a IOCTYNAame HHUjE y CYNPOTHOCTH M HE
npoiuupyje opiamheme AreHiuje Koja uMa NpUIMKOM MPONHCHBakba MUHUMAITHOT cajpxkaja
U HUBOA JIeTaJbHOCTU CTaHIapAHMX HoHyna. OOaBesa miahama HakHaZe 3a KallbEmhe je
mpaBHa mpakca, oJHOCHO Beh je ypehena y moctojehum yroBopuMa o pamruiambeHOM
MPUCTYIy JIOKamHOj meTsbu. CXomHO 00aBe3n 3a HEOUCKPUMHHATOPHO MOCTYIAMmE HCTEe
yCIIOBE MOpaiy OM /a UMajy CBH OINEPAaTOPH KOPUCHHUIM YCIYTe PalIwIalkeHOT NPUCTYIA.
[Mopen Tora, y M3Bemrajy o0 aHaidW3W pPEJEBAHTHOT TPXKUINTA je HABEACHO Ja IpeMa
IoKyMeHTy EBporcke peryimaTopHe Irpyne o HajOoosbOj CaBpEeMEHO] MPAKCH Yy peryiucamy
BeJICTIPOAajHOT mpuctyna uHppactpyktypu (ERG (06) 70 rev.1,Common position on best
practice in wholesale unbundled access), nocebHO TpuMepeHa Moxe OuTH Mepa oapehuBama
MPEIU3HIX POKOBA 3a MPHUCTYI €JIEMEHTHMa Mpexe U npunanajyhum cpeacrsuma. Takobe,
UCTHYE CE J]a HAKHA/IA 32 KAIlEHhe MOYKE BAXKUTH 32 00€ YTOBOPHE CTpaHE TaKO Ja Ce IITHTE
mpaBa u ,, Tenekom CpbOuja™ a.;1. ¥ Ipyre yroBopHe CTpaHe.

»lenekom Cpouja‘ a.n.: Onepamop je muuiwvera 0a Aeenyuja Huje y 0080/bHOj Mepu yeHuna
da ce obasesza Koja ce oOHOCU Ha omoyhasare npucmyna u Kopuuiherse eiemeHama mpedice
u npunaoajyhux cpeocmasa (mauxa 6.4. Hzsewmaja o ananusu), oonocu na ,,onpagoame"
3axmege Opyaux onepamopad, Kaxko je mo nponucano cmasom 1. unana 67. 3axona.

Arennuja: AreHipja cMarpa ja, je ko nedunucama obasese oneparopa ca 3TC ga omoryhun
MpUCTYN U Kopulllheme eleMeHaTa Mpexxe 1 npumnanajyhux cpeacrasa (tauka 6.4. M3gemraja
O aHAJIM3U PEJICBAHTHOT TPXKUILTA), MOCTYNHIA y CKJIaay ca wiaHoM 67. 3akoHa U Ja cy
W3HETE Mepe OINpaBIaHe U MPOMOPIIHOHATHE.

be3s mepa npommcanux ,,Temekom CpOuja“ a.n., y Tauku 6.4. M3Bemraja o aHanmusu
pENIeBaHTHOI TPXKHILTA, OMNEpPaTopd KOPUCHHIM OM OTEXKaHO KOPHUCTHIM BEJICHPOajHY
yeayry (pusuukor) mpucTyma eleMeHTHMMa Mpexe M npunazajyhum  cpenctBuma
(ykspyudyjyhu nesbeHH M TOTIYHH pallwIalbeHH TMPHUCTYI JOKATHOj MEeTJbH) W O Ou
OTpaHWYCHH Yy IIMPHHU TpYy’Kamba yciIyra, ITo OM ce Ha Kpajy OJpas3wiio Ha pa3Boj euKacHe
KOHKYPCHIIMj€ M Ha HHTEPEeCe KPajIlbuX KOPUCHHKA.

»lemekom CpOuja* a.n.: Onepamop cmampa 0a je pox 00 3 200une yHanpeo 3a 00CmMagy
obasewmerna PATEJI- y u onepamopy KOPUCHUKy 0 Hamepu yKuoara npucmyna npeoy2avdx,
Kao u oa 6u xao pasnoz 3a ykuoarwe 0000peHoe npucmyna mpeoano npedguioemu O0Cum
YyKuoara nocmojehe mpeogice, 3amene mexnonozuje u Opyze objekmusHe paszioze Koje
onpasgoasajy maxasé nocmynax onepamopa ca 3TC. Ilpednadice oa pox usnocu 6 meceyu, jep
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yCre0 MexHOIOWKUX nompeba, mj. oonazarba uUsMeHa y mpedicu, nocieouye he mpnemu
Kpajrou kopucnuyu (mauxa 6.4. Uzsewmaja o ananusu).

Arennuja: ObaBe3a na ce He ykuna Beh ol0OpeH MPUCTYI JOKaIIHO] METJbH, OJHOCH CE Ha
CUTYPHOCT KOjy OIlepaTop KOPHUCHMK MOpa Jla MMa Yy OJHOCY Ha Kopuurheme 0100peHor
palraIambeHor NPUCTYNa JOKalIHO] MeT/bM W MpHUCTyNa yommuTe. Ykuaame Beh omobpeHor
MPUCTyIa MOTIJIO OM J1a 10Beje 10 mTeTe U nosehama TPOIIKOBa onepaTopa KOPUCHUKA, LTO
OU yrpo3mII0 BETOBO MOCIOBAKEe U KOHKYPEHTHOCT Y OIHOCY Ha ,, Tenekom CpbOuja“ a. 1.

VY cBojum komeHTapuma Ha Hanpr omiyke o ozapehuBamy peneBaHTHHX TPIKUIITA
MOJIOKHUX MPETXOIHO] PEryNalMjy ca W3BEINTAajeM O aHAJIM3U JIEBET TP)KUINTA MPETXOJHE
perynanyje, ,,Tenekom CpOuja““ a.n. je mpeIiokuo Jaa 0Baj pok Oyae 3 roauHe, ca YuMe ce
Arenmmja carmacwia. Ha koHkpeTHe oOpasmokeHe mnpemiore ,,Temekom CpOuja“ a.n.,
ATeHIja je cupeMHa J1a pa3MOTpH U Apyre 00jeKTUBHE pa3jiore KOju ONpaBiaBajy YKAIAmE
MPUCTYyTA.

»lenekom Cpouja‘ a.i.: Onepamop cmampa oa je Aeenyuja mpebana 0a nponuuie mexHuuke
U opeanuzayuone yciose koje mopajy ucnynumu onepamop ca 3TC u onepamopu xoju 00
me2a mpasice npucmyn u Kopuuiherse eremenama mpedxce u npunaoajyhux cpeocmasa.

Arenmmja: ,,Tenekom Cpb6uja“ a.n. xao omeparop ca 3TC Ou Tpebano ma y CranmapaHoj
MOHYIM CaM IPOIIHIIE TEXHUYKE U OPTaHU3aIMOHE YCIIOBE, a Y CKIIaAy ca 3aKOHOM M MepaMa
Koje Mopa nma u ucrnynu omeparop ca 3TC. U3 tor pasmora mpomnucuBame TEXHHYKUX U
OpraHU3alMOHMUX YCJIOBa, Omia OM Mepa Kojy Oum AreHmmja mpeysena y ciaydajy Kaaa TH
YCIIOBH HHUCY Yy CKJIaTy 3a 3akoHOM M obOaBe3ama koje mma omeparop ca 3TC. Taxohe, Huje
jacHo kaxko ,,Terexom CpbOuja‘“ a.n1. ocriopaBa cBe npeasioskeHe Mepe u3 M3pemitaja o aHanmu3u
pEeNIeBaHTHOT TPJKUILTA, a OHJA 3axXTeBa Jla AreHIMja MPOIUILE JoJaTHE Mepe TEXHUYKE U
OpraHu3alyoHe MPUPOJE.

»lemekom Cpouja“ a.jn.:. Onepamop cmampa oa je Aeenyuja mpebano npeyusnuje 0a
OJepunuutle nojam exkeuUBaiIeHMHO2 cpedcmea, mj. 0a U ce HOoO UM HOOPAZYMEBA]Y
UCK/BYYUUBO VIUUHU KAONOBCKU pa3denuyu (Koju HUCY MHO20 3ACMYN/WbeHU y HPUCYNHOJ
mpeoscu ,, Tenexom Cpbuja“ a.0.) unu cy y numary U U3600HU OPMAHU Y CMAMOEHUM
3epaoama?

AreHnyja: Y aHanM3W HUje pa3MaTpaHa JIOKAIHA MOTIETJha, A HUje Hu Omito motpede aa ce
pa3matpa 1ojaMm ,,6KBHBAJCHTHOI CPEJICTBA™, Y CBaKOM CIy4ajy Ha OCHOBY HCKyCTaBa W3
APYTHX 3eMajba YJIWYHU KAOJOBCKHM pa3/ieIHMLIU MOIJH OM ce CMaTpaTH EKBHBAJICHTHUM
CPE/ICTBOM y OJTHOCY Ha TJIaBHE pa3/ieJIHUKE.

»Tenekom Cpouja“ a.i1.: Onepamop cmampa oa je y mauxu 6.4. cmas 4. mpebano npeyusiuje
OdepuHucamu anmepHamuera pewersa y Ciyuajy 0a Hema mecma 3a 3ajeOHu4Ko Kopuuiherse
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kabonoscxe kanamuzayuje (TTK), u nocmaswa numarwe da 1u 08a aIMepPHAMUBHA pellerbd
noopaszymesajy 3ajeOHuyxy uneecmuyujy na npowiupery TTK, oasarwe y 3aKyn onmuykux
enakaua, sajeoHuyro kopuutherne akmugnoe enakta npeko WDM mexnonocuje.

Arennuja: Arennyja cMartpa aa je npemior ,, Tenekom CpOuja‘™ a.J1. KOHCTPYKTHBAH, U Ja Ou
perynucame alTepHaTHBHUX pemiema Kopumhema KaOlnoBCKe KaHaimm3amuje Tpebao
MaXJPUBO W TPENH3HO ypeauTu. Kako ce pagm O anTepHATHBHAM peIICHhHUMa TEIIKO je
MpelBUICTH cBa Moryha peliema ONIITHM aKTOM, WMak ,, Temekom Cpbuja™ a.ja., y cB0jOj
MNOHYAM, MOXE TPEUIOKUTH HEeKe NPHHIUIE, KA0 IITO je HIIP. JaBame y 3aKyIl ONTHYKUX
BJIaKaHa.

»lemekom Cpbuja* a.u.: Ilpeodaasice oa ce y mauku 6.4 usbpuwe cmas 10. u 0a ce 0oda Ho8u,
maxo 0a anacu:

, Caenacno  Odeunuyujama ,n10xkanne nemme', ,,pawiuniareenu  NPUCMYn  JTOKATHO]
nemmu”, "nomnyHu pawyiarbeny Npucmyn JoKaiHoj nemmu” U, 0e/beHU  PAUYIAtbeHU
npucmyn nokannoj nemmu” uz unana 4. 3EK-a, Tenexom Cpbuja je obasezan oa onepamopy
KOPUCHUKY NPBEHCMBEHO oMO2yhu u3uuky uau eupmyenmny KOIOKAyujy, y 3a8UCHOCMU 00
pacnonoxcueocmu ungpacmpykmype. Y cuyuajy oa Tenexom Cpbuja onepamopy KopucHuxy
He Modce 0a 00e30edu Qu3UYKy Unu BUPMYENHY KOLOKAYUjy y CKIady ca NpemxooHum
cmagom, Oyacan je 0a my omoeyhu kopuuifiere yoamene Kolokayuje noo uOeHmudHuM
KOMEPYUjanHum yCro8uma 3aKyna 10KaiHe nemmse 00 Onepamopa npyicaoyad 6enenpoodajHe

yenyee huzuukoe npucmyna 10KaiHoj nemsau.

AreHnyja: AreHmnyja cMarpa Ja Hema moTrpede 3a NMPOMEHOM HAaBEICHOT CTaBa KOjU ce
OJTHOCH Ha KOJIOKalWjy y noriasiby 6.4. V3Bemraja o aHanmu3u pejeBaHTHOT TpkumTa. Ha
Taj HAYMH je pe/IBUEeHO /1a ce OnepaTopy KOPUCHUKY 00e30eIM KOJIOKallnja, alli ce y3uMa y
003Mp A2 y 3aBUCHOCTH OJf KOHKpETHOr ciydaja ,,Tenekom CpOuja“ a.n. Moxe Ja MOHYAH
pa3IuuuTe BPCTE KOJOKAIIHMjE.

»lemekom Cpbuja“ a.n.: Onepamop cmampa 0a je nepuod penesanman 3a ymephusarbe
npeomemnoz mposcuwma o0 2007. 2o0une 0o jyna 2010. eeoma dye nepuod u oa He Oaje
npasy CAuKy mpi#CUuma y 080M mpeHymky.

AreHnuja: AHanu3a pelieBaHTHOI TpKUIITa Oa3upaHa je Ha MojaluMa Koje Cy J0CTaBUIU
omepatopH, 3a nepuoj 2007-2009. rogune u npeux mect meceny 2010. roguHe. AreHiuja je
MOCTYNaK aHainu3e 3arnodena y apyroj nonosunu 2010. roauHe M y ckiaay ca THM je
aHaJMM3MpaH MPETXOIHH Nepuos. 3aKOHOM je yTBpheHa oOaBeza AreHIHje 1a jeAHOM Y TPH
TOAMHE BPIIM aHAJU3Y PEJICBAHTHUX TP)KUIITA, a IO IOTPEOH U paHHje.

Hanomume ce na je pasmMaTpaH MepHoA Ol TPH M 10 TOAWHE YIpaBo Kako Ou ce mro 0oJbe
caryieiae TEHJICHIMje Koje Cy NPUCYTHE Ha TPXKMIUTY (TIpe CBera ja Jik ce TpxkuiuTe kpehe
Ka e(hrKacHOj KOHKYpPEHIMjH) 1 J1a O ce mTo 60Jbe oApeune oarosapajyhe mepe.
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»lemekom Cpbuja* a.n.: Onepamop cmampa 0a je nompebdHO ypaoumu anaiusy Koja moxce
npukazamu nocmojehe ycinoee nHa mporcuwimy, a mo Ou 3HAYUIO KOPUCMUMU NOOAMKe U3
2010. 200une u mume 0obumu Hajpeartujy cauxy mpocuwma. Taxohe cmampa Oa je obasesa
PATEJI-a 0a jeonom y mpu 200une padu aHAIu3y mpixcuuima jaxo oye nepuoo 3a obracm
e1eKMPOHCKUX KOMYyHuKayuja ysumajyhu y ob63up jako 6p3e npomene Kapakmepucmuine 3a
ucmy.

Arennuja: Y Be3u ca HaBeJeHUM Npumendama ,,Tenekom CpOuja‘“ a.n. jgat je ctaB AreHiuje
y npeTxoaHoM oarosopy. HecnopHo je na he AreHuuja mpaTUTH CUTyauujy Ha TPXKUIITY H
no norpebu he npuctynut u3paau V3Bemraja 0 aHaTU3KM PEIEBAaHTHOT TPXKUILITA U 3HATHO
npe UCTEeKa POKa O] TPU TOJUHE.

»lemekom Cpouja“ a.ja.: Omneparop cmampa Oa Aeenyuja Kpo3 npeOMemuy auaIusy
MPIHCULUMA HeMAd OCHO8A 04 NOCMAB/bA U eKCRIUYUmHo Oeunuuie caopicaj Cmanoapoue
nouyoe.

Arenmja: ,,Tenekom CpbOuja‘“ a.jn. je y obaBe3u na, y poky ox 60 maHa ox jaHa mpujemMa
3axTeBa ATCHIMje, CAYMHN U 00jaBH HOBY CTAaHAApAHY MOHYAY Y CKJIaay ca OIIITUM aKTOM
AreHinyje Koju ONWXe NPONHCYjeé MHUHUMAIHU CaJipiKaj, HUBO JCTaJbaHOCTH M HAadWH
00jaBJbMBama CTAaHJAPAHUX TTOHY1A, KAKO je M OJUTy4eHO y cTaBy [V. nucno3urusa peniema.

»lemekom Cpouja“ a.n.: Onepamop cmampa 0a ¢ 003upom 0a 00 cada HUcCy HOCMOjalu
3axmesu 3a GUPMYEIHOM KOJIOKAYUjoM, 08aj 6ud Kolokayuje ne mpeba oa 6yde npeomem
pasmamparsa npe ne2o ce 0ema/bHO YCMAHO8U MPAHCUUHA OCHOBAHOCHI.

Arennja: Bupryenna komokarmja 6u Tpebano aa mocToju kao MoryhHOCT, ¢ 003upom ma
MOTY Jia ce jaBe 3axTeBW 3a ucToM. OBy, Kao W ocTane ycuyre ,,Teirexkom CpOuja™ a.n. ou
HYJMO Ha TP>KUILHO] OCHOBH.

»lemekom Cpbuja™ a.n.: Onepamop je docmaesuo y npunocy [Jooamue npumeode ,, Tenexom
Cpbuja a.0." y ee3u ananusze 6enenpooajrHoe mMpiCUWMA NPUCMYNA eJleMEeHMUMAa Mpexice U
npunaoajyhum cpedcmeuma u 8enenpooajHoz MpiHCUWMA WUPOKONOjACHO2 Npucmyna
(mporcuwuma 4 u 5)

Arennyja: JlocTaB/beHH MPWIOT je y (YHKIHjU MOTIYHOT OCHOpaBama HadMHA HA KOJU je
ATreHIIMja W3BpIIMJIA aHAIM3Y PEJIEBAaHTHOT TpKuIuTa (Tauka 4. M3BemTaja o aHanm3m
pENeBaHTHOT TP)KMINTA) M HAUYWHA HAa KOjU Cy OOpa3loKeHH KPUTEPHjYMH KojuMa ce
yTBphyje mojennHayHa 3Ha4YajHa TpXKUIIHA cHara (tauka 4.1. M3BemTaja o aHanmsm
peNeBaHTHOr TPXKHIUTA). Y Jelly KOjU ce OJHOCH Ha mornasibe 4. M3BemTaja o aHaiusu
peleBaHTHOI TPXKMIITa ATEHIMja je H3HeNa CBOjeé CTaBOBE M HAa HABOJE M3HETE Y
mpeIMeTHOM mpuiory ,, Tenexkom Cpouja‘ a.z.
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